Uchwata Nr LX1I1/1329/2022
Rady Miasta Rzeszowa
z dnia 24 maja 2022 roku

w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa

na lata 2022-2024

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 559), art. 179 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447).

Rada Miasta Rzeszowa

uchwala, co nastepuje:

§1
Uchwala si¢ Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata

2022-2024, w brzmieniu stanowiacym zalacznik do niniejszej uchwaly.

§2

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi Miasta Rzeszowa.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy

Rady Miasta Rzeszowa

uﬁ&c

Andrzej Dec



Uzasadnienie
do Uchwaly w sprawie uchwalenia Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta

Rzeszowa na lata 2022-2024

Gminy, realizujagc zadania wynikajgce z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, powinna posiada¢ program wspierania
rodziny.

W tym celu, zgodnie z zapisem art. 176 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej, przedklada si¢ Wysokiej Radzie
do uchwalenia Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022-
2024, ktorego dziatania ukierunkowane sa na pomoc rodzinom, w tym rodzinom
przezywajgcym trudnosci w pelnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych z terenu Gminy

Miasto Rzeszow.



Gminny Program Wspierania Rodziny
dla Miasta Rzeszowa na lata 2022 — 2024

Rzeszow, 2022
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Wstep

Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022 — 2024 jest
dokumentem opartym na przepisach ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 t. j.), ktora w art. 176 pkt 1 wskazuje,
ze do zadan wlasnych gminy nalezy opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programow
wspierania rodziny. Zgodnie z zapisami art. 8 ust. 1 ww. ustawy rodzinie przezywajacej
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wojt zapewnia wsparcie, ktore
polega w szczegdlnosci na:

1) analizie sytuacji rodziny i sSrodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu W rodzinie;
2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

3) rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4) podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;

5) pomocy w integracji rodziny;

6) przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

7) dazeniu do reintegracji rodziny.

W art. 8 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej okreslono,
ze wspieranie rodziny jest prowadzone w formie pracy z rodzing oraz pomocy w opiece
I wychowaniu dziecka. Ten sam artykul w ustgpie 3 wskazuje, ze wspieranie rodziny jest
prowadzone za jej zgoda i jej aktywnym udziatem, z uwzglednieniem zasobow wiasnych oraz
zrodet wsparcia zewnetrznego.

Wspieranie rodziny zgodnie z zatozeniami ww. ustawy powinno koncentrowac si¢
na czterech gltéwnych obszarach, tj. asystentury rodzinnej, pieczy zast¢pczej, placéwek
wsparcia dziennego oraz pomocy rodziny wspierajace;j:

Asystentura Piecza
rodzinna zastepcza

Placowki
wsparcia
dziennego

Rodziny
wspierajace

Z dniem 1 stycznia 2017 roku weszta w Zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz.U. z 2020 poz. 1329 t. j.), ktéra
poszerzyla obszar dziatania asystenta rodziny poprzez obowigzek koordynowania
kompleksowego wsparcia dla kobiet w cigzy 1 ich rodzin, ze szczegdlnym uwzglednieniem
kobiet w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen potozniczych oraz wsparcia rodzin
dzieci, u ktorych zdiagnozowano ,,ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajaca ich zyciu, ktéra powstala w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu”. W ramach ww. ustawy celem pracy asystenta rodziny jest m.in. wsparcie
1 towarzyszenie emocjonalne, opracowanie wspolnie z kobieta/lub rodzing indywidualnego
katalogu mozliwego wsparcia oraz pomoc w jego realizacji we wspotpracy z innymi stuzbami
spotecznymi, zalatwianie spraw w roznych instytucjach w imieniu rodziny na podstawie
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zlozonego upowaznienia, czy pomoc w dotarciu do miejsc oraz specjalistow, gdzie rodzina
moze otrzymac wsparcie.

Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022 — 2024 jest
kontynuacja koncepcji poprzedniego programu, a jego gltéwnym zatozeniem jest rozwdj
systemu wsparcia rodziny skoncentrowanego na realizacji dziatan profilaktycznych oraz
skutecznej interwencji.

Program przewiduje tworzenie optymalnych warunkéw do poprawy jakosSci
funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci w pelieniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, poprzez podj¢cie dziatan profilaktycznych, dziatan obejmujacych diagnoze,
pomoc terapeutyczng, wychowawczg i socjalng oraz dziatan wspierajacych i wzmacniajacych
rodzing biologiczng. Zatozeniem programu jest stworzenie strukturalnego systemu wsparcia,
ktory w swym zalozeniu obejmie nie tylko rodziny przezywajace trudnosci opiekunczo-
wychowawcze, ale wszystkie rodziny z dzie¢émi z terenu Miasta Rzeszowa. Istota oferty
kierowane] przez Gming Miasto Rzeszéw sa nie tylko dziatania naprawcze, ale takze
dzialania wspierajace, integracyjne i1 profilaktyczne, ktore pozwolg ksztattowaé prawidlowa
komorke spoteczng, jaka stanowi rodzina. Przyjete podejscie pozwoli okresli¢ wyjatkowosé
potrzeb kazdej rodziny, a interdyscyplinarne dziatania umozliwig wybor odpowiedniej oferty
wsparcia.

W $wietle zalozen ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, pomoc
dziecku i rodzinie powinna mie¢ charakter interdyscyplinarny i powinna by¢ $wiadczona
przez specjalistOw w ramach spdjnego systemu pracy Srodowiskowej. Wazne, aby zmiana
sytuacji rodziny odbywata si¢ w oparciu o zasad¢ wzajemnej wspOlpracy, zaufania i1 przy
aprobacie ze strony rodziny, z wykorzystaniem zasobow wiasnych rodziny oraz §rodowiska
lokalnego.

Stad tez niniejszy program ukazuje zardéwno analiz¢ dziatan zalozonych w poprzednim
gminnym programie realizowanym w latach 2019 — 2021, ukazujac potrzebe¢ kontynuacji
sprawdzonych dziatan, ich dalszego rozwoju i doskonalenia, jak tez diagnoze spoleczng
rodziny 1 zasobdw instytucjonalnych miasta Rzeszowa. Duza cze$¢ programu poswigcona jest
omowieniu systemu $§wiadczen socjalnych, form wsparcia kierowanych do rodzin, ukazujac
szeroki wachlarz interesariuszy zaangazowanych w dziatania na ich rzecz. Kolejno oméwione
sg gtowne filary ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jak asystentura
rodzinna, piecza zastgpcza, rodziny wspierajace czy placowki wsparcia dziennego. Przed
okresleniem celéw programu ich dziatan, przedstawiona jest analiza SWOT systemu wsparcia
rodziny ze strony Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Rzeszowie.
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1. Podstawy prawne Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta
Rzeszowa na lata 2022 - 2024

W niniejszym rozdziale wykazano akty prawne, w oparciu o ktore zostaty opracowane
zatozenia Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022 - 2024
oraz dokumenty, z ktérymi pozostaje on w zgodnosci.

Nadrzednym dokumentem okreslajagcym prawa i obowiazki rodziny jest Konstytucja
Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r., ktoéra w art. 18 zakltada, ze matzenstwo,
rodzina, macierzynstwo i rodzicielstwo znajduja si¢ pod ochrong i opieka Rzeczypospolitej
Polskiej.

W art. 48 znajduja si¢ zapisy, iz ,,Rodzice majg prawo do wychowania dzieci zgodnie
z wlasnymi przekonaniami. Wychowanie to powinno uwzglednia¢ stopien dojrzatosci
dziecka, a takZze wolno$¢ jego sumienia i wyznania oraz jego przekonania. Ograniczenie lub
pozbawienie praw rodzicielskich moze nastapic¢ tylko w przypadkach okreslonych w ustawie
1 tylko na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu”. Artykut 72 moéwi z kolei, o tym,
ze ,,Dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej ma prawo do opieki 1 pomocy wiadz
publicznych”.

Artykul 71 Konstytucji RP zaktada, ze ,Panstwo w swojej polityce spotecznej
i gospodarczej uwzglednia dobro rodziny. Rodziny znajdujace si¢ w trudnej sytuacji
materialnej 1 spolecznej, zwlaszcza wielodzietne 1 niepelne, maja prawo
do szczegdlnej pomocy ze strony wtadz publicznych”, z kolei ,,Matka przed i po urodzeniu
dziecka ma prawo do szczegdlnej pomocy wtadz publicznych, ktorej zakres okresla ustawa”.

Uchwata Nr XXV1/502/2012 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 26 stycznia 2012 r. zostat
uchwalony Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, ktory podlegat
zmianie na podstawie:

o Uchwaty Nr LXIV/1184/2013 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 3 grudnia 2013 r.
o Uchwaty Nr XV11/364/2015 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 pazdziernika 2015 .
o Uchwaty Nr XXIV/518/2016 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 22 marca 2016 r.

Zgodnie z zapisami Statutu MOPS w Rzeszowie celem dziatania O$rodka jest ,,pomoc
osobom 1 rodzinom w przezwyci¢zaniu trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, organizowanie pieczy zastepczej, wspieranie rodzin w wysitkach
zmierzajacych do zaspokajania niezbednych potrzeb i umozliwienie zycia w warunkach
odpowiadajacych godnos$ci czlowieka oraz podejmowania dzialan zmierzajacych
do zyciowego usamodzielnienia 1 integracji ze srodowiskiem”.

Ponadto § 4 ust. 1 ww. Statutu okresla, ze ,,Osrodek realizuje zadania z zakresu pomocy
spotecznej, swiadczen socjalnych, wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej nalezace
do kompetencji gminy i powiatu oraz zadania okre§lone w ustawie o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych w zakresie ponoszenia optaty
za wyzywienie 1 zakwaterowanie dziecka pozbawionego opieki i wychowana rodzicow,
umieszczonego przez Sad w zaktadzie opiekunczo-leczniczym lub w zaktadzie rehabilitacji
leczniczej”.
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Podstawy prawne Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022-2024:

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78 poz. 483 z p6zn.
zm.).

2. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2022 r. poz. 559 t. J.).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 z pdzn. zm.).

4. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249t.j.).

5. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

(Dz. U.z2022r. poz. 447 1. j.).

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359 t. j.).

Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. z 2021 r. poz. 1744 t. }.).

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2021 r. poz. 1915 t. j.)

. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. 0 $§wiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 615 t. j.)

10 Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz. U. z 2021 r. poz. 2021 t. j.).

11.Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (Dz. U. z 2021 r. poz. 716 z pdzn. zm.)

12.Ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1 ze zm.)

13.Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 305 t. j.).

14.Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz.
735 z po6zn. zm.).

15.Ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2021 r.

w

© o N o

poz. 877 z pb6zn. zm.).

16.Ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2019 r. poz.
2407 z pézn. zm.).

17.Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1329 t.j.).

18.Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2021 r. poz. 1119 t. j.).

19.Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2020 r. poz. 2050 t. j.).

20.Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustalaniu 1 wyplacie zasitkow dla opiekunéw (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1297 t.j.).

21.Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do 3 lat (Dz. U. z 2021 r. poz. 75 t.j.)

22.Ustawa z dnia 17 listopada 2021 r. o rodzinnym kapitale opiekunczym (Dz. U. z 2021 r. poz. 2270)

23.Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, niecodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2021 r. poz. 945 t. j.)

24.Zarzadzenie Nr VI1/1154/2013 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 3 pazdziernika 2013 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu przyznawania, wydawania i korzystania z Karty ,,Rodzina
Wielodzietna 3+; Rodzina zastgpcza” oraz okreslenia wzoru tej Karty.

25.Zarzadzenie Nr VII/1517/2018 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 17 stycznia 2018 r. zmieniajace
Zarzadzenie Nr VI/1154/2013 z dnia 3 pazdziernika 2013 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
przyznawania, wydawania i korzystania z Karty ,,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastgpcza”
oraz okreslenia wzoru tej Karty.

26.Zarzadzenie Nr VI1I1/350/2019 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 2 lipca 2019 r.
zmieniajgce zarzadzenie w sprawie wprowadzenia Regulaminu przyznawania, wydawania
i korzystania z Karty ,,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza” oraz okreSlenia wzoru tej
Karty.

27.Zarzadzenie nr 109/2011 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie
wyznaczenia organizatora rodzinnej pieczy zastg¢pczej na terenie Miasta Rzeszowa.
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28.Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz. U. z 2011 r. Nr 292 poz. 1720).

29.Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow
dochodowych oraz kwot §wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 poz. 1296).

30.Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieskie
Karty" oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta" (Dz. U. z 2011 r. Nr 209 poz. 1245).

31.Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 26 czerwca 2020 r. w sprawie szczegotowych warunkow
udzielania pomocy uczniom niepetnosprawnym w formie dofinansowania zakupu podrgcznikow,
materiatow edukacyjnych i materiatdéw ¢wiczeniowych w latach 2020-2022 (Dz. U. z 2020 r. poz.
1227).

32.Rozporzadzenie Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2017 r.
W sprawie sposobu uniewaznienia Karty Duzej Rodziny, wzorow graficznych oraz szczegdtowego
zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku o przyznanie Karty Duzej Rodziny,
zmienione Rozporzadzeniem Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 19 grudnia
2017 r. zmieniajacym rozporzadzenie ws. sposobu uniewaznienia Karty Duzej Rodziny, wzoréw
graficznych oraz szczegotowego zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku
o przyznanie Karty Duzej Rodziny (Dz. U. z 2019 poz. 99).

33.0bwieszczenie Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 lutego 2018 r. ws. wysokosci
optaty za wydanie duplikatu Karty Duzej Rodziny oraz wysokosci kosztow gminy zwigzanych
z przyznaniem tej Karty oraz wydaniem jej duplikatu (Wysoko$¢ optaty za wydanie duplikatu
Karty Duzej Rodziny oraz wysokos¢ kosztow gminy zwigzanych z przyznaniem tej Karty oraz
wydaniem jej duplikatu (M.P. z 2018 poz. 190), zmienione Obwieszczeniem Ministerstwa Rodziny
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 lutego 2019 r. w sprawie wysokos$ci oplaty za wydanie
duplikatu Karty Duzej Rodziny oraz wysokosci kosztow gminy zwigzanych z przyznaniem
tej Karty oraz wydaniem jej duplikatu (M.P. z 2019 poz. 213).

34.Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189 poz. 1598 z p6zn. zm).

35.Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 15 czerwca 2021 r. w sprawie szczegotowych warunkoéw
realizacji rzadowego programu "Dobry start” (Dz. U. z 2021 r. poz. 1092).

Gminny Program Wspierania Rodziny pozostaje w zgodno$ci z:

1. Uchwata Nr LIV/47/2006 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 28 lutego 2006 r. w sprawie ustanowienia
,Jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka”.

2. Uchwalg Nr X/210/2011 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 kwietnia 2011 r. w sprawie podniesienia
kwoty dodatku do zasitku rodzinnego z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej.

3. Uchwatg Nr VIII/173/2011 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 kwietnia 2011 r. w sprawie okreslenia
trybu i sposobu powotywania i odwolywania cztonkéw Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego
oraz szczegdtowych warunkow jego funkcjonowania.

4. Uchwalg Nr LVI/1068/2013 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 9 lipca 2013 r. w sprawie
wprowadzenia na terenie Rzeszowa Programu ,,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastgpcza”.

5. Zarzadzeniem Nr VI/1154/2013 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 3 pazdziernika 2013 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu przyznawania, wydawania i korzystania z Karty ,,Rodzina
Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza” oraz okreslenia wzoru tej Karty, zmienionym Zarzadzeniem
Nr VII/1517/2018 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 17 stycznia 2018 r. zmieniajacym
Zarzadzenie Nr VI/1154/2013 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 3 pazdziernika 2013 r.
w sprawie wprowadzenia Regulaminu przyznawania, wydawania i korzystania z Karty ,,Rodzina
Wielodzietna 3+; Rodzina zastgpcza” oraz okreslenia wzoru tej Karty.
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6. Uchwala Nr XI1I/247/2015 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 7 lipca 2015 r. w sprawie ustanowienia
ulg za ustugi przewozowe w publicznym transporcie zbiorowym w zakresie zadania o charakterze
uzytecznosci publicznej w gminnych przewozach pasazerskich na terenie Gminy Miasto Rzeszow
Z pdzn. zm.

7. Uchwata Nr LXIV/1499/2018 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 17 wrze$nia 2018 r. zmieniajaca
uchwale Rady Miasta Rzeszowa w sprawie ustanowienia ulg za ustugi przewozowe w publicznym
transporcie zbiorowym w zakresie zadania o charakterze uzyteczno$ci publicznej, w gminnych
przewozach pasazerskich na terenie Gminy Miasto Rzeszow.

8. Uchwalg Nr XXXI1/674/2016 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 wrzesnia 2016 r. w sprawie
podniesienia kwoty dodatku do zasitku rodzinnego z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka
niepelnosprawnego.

9. Uchwatg LXVI/1572/2018 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 16 pazdziernika 2018 r. w sprawie
przeksztatcenia Placowki Opiekunczo - Wychowawczej Domu dla Dzieci ,,Mieszko” poprzez
wydzielenie z niej placowki opiekunczo - wychowawczej pod nazwa Dom dla Dzieci ,,Bolestaw”
oraz nadania statutu nowo powstalej placowce.

10.Uchwata Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023
(M.P. z 2018 r. poz. 1007).

11.Uchwatg Nr VI/111/2019 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 28 stycznia 2019 r. podwyzszajaca
kryterium dochodowe uprawniajace do korzystania z pomocy w ramach wieloletniego rzadowego
programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023.

12.Uchwata Nr VI/110/2019 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 stycznia 2019 r. w sprawie
przeksztatcenia Placowki Opiekunczo — Wychowawczej im. dr Henryka Hanasiewicza
w Rzeszowie 1 zapewnienia wspdlnej obslugi administracyjnej, finansowej, organizacyjnej
i specjalistycznej placowek opiekunczo - wychowawczych.

13.Uchwata Nr XV1/315/2019 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 9 lipca 2019 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych
na terenie Gminy Miasto Rzeszow.

14.Uchwata Nr LIV/1143/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 23 listopada 2021 r. w sprawie
uchwalenia Programu wspotpracy Miasta Rzeszowa na 2022 rok z organizacjami pozarzadowymi
oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

15.Uchwata Nr LVI/1173/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 14 grudnia 2021 r. w sprawie
utworzenia Programu Stypendialnego Miasta Rzeszowa pn. Primus inter pares.

16.Uchwata Nr LVI/1174/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 14 grudnia 2021 r. w sprawie zasad
udzielania stypendiow w ramach Programu Stypendialnego Miasta Rzeszowa pn. Primus inter
pares.

17.Uchwata nr LI/1065/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 24 sierpnia 2021 r. w sprawie
ustanowienia szczegotowych zasad przyznawania $wiadczenia na rzecz rodziny pod nazwa:
,,Rzeszowski Bon Ztobkowy” oraz jego wysokosci.

18.Uchwatg Nr XLI11/904/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 23 lutego 2021 r. w sprawie przyjecia
Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy Zastepczej na lata 2021 — 2023.

19.Uchwata Nr XXVI1/458/20 Sejmiku Wojewoddztwa Podkarpackiego z dnia 28 wrzes$nia
2020 r. w sprawie uchwalenia Strategii Rozwoju Wojewddztwa — Podkarpackie 2030.

20.Uchwatg Nr XX11/452/2016 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 26 stycznia 2016 r. w sprawie przyjecia
Strategii Rozwoju Miasta Rzeszowa do roku 2025.

21.Uchwalg Nr XXXV1/780/2016 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 30 grudnia 2016 r. w sprawie
przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych na lata 2016-2022.
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22.Uchwala Nr LIV/1142/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 23 listopada 2021 r. w sprawie
przyjecia Programu Promocji Zdrowia i Profilaktyki dla Miasta Rzeszowa na lata 2021 — 2025.

23.Uchwala Nr LVI/1172/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 14 grudnia 2021 r. w sprawie przyjecia
Miejskiego Programu Profilaktyki i1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii.

24 Uchwata Nr XLV/962/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 kwietnia 2021 r. w sprawie przyjecia
Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2021-2025.

25.Uchwata Nr XXIV/526/2019 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 30 grudnia 2019 r. w sprawie przyjecia
Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Miasta Rzeszowa ha lata 2019-2022.

2. Sprawozdanie z realizacji Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla
Miasta Rzeszowa na lata 2019 — 2021

Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2019-2021 zostat
przyjety Uchwala Nr X11/240/2019 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 21 maja 2019 r.

Glownym zalozeniem programu bylo tworzenie warunkéw  sprzyjajacych
prawidlowemu funkcjonowaniu rodziny poprzez rozwijanie systemu profilaktyki, wsparcia
dzieci i rodzin przezywajacych trudnosci w wypeianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej
z terenu Gminy Miasta Rzeszowa. Cel ten zawieral réwniez zalozenia szczegdtowe, ktore
byty realizowane za posrednictwem nizej wskazanych kierunkéw dziatan i wskaznikow.

Cel szczegdtowy 1.1 Zapewnienie rodzinom bezpieczenstwa socjalnego poprzez
dostarczenie ustug i $wiadczen rodzinom zyjacym w trudnych warunkach materialnych
zawieral nastgpujace kierunki dziatan:

Kierunek dziatan: Zaspokajanie podstawowych potrzeb bytowych rodzin poprzez udzielenie
pomocy materialnej 1 rzeczowej, zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Rzeszowie oraz Wydziat Polityki Spotecznej Urzgdu Miasta Rzeszowa poprzez
osiggniecie 15 wskaznikéw. W trakcie analizy wskaznikéw, dato zauwazy¢ sie w 2021 r.
nieznaczny spadek liczby rodzin, ktorym przyznano $wiadczenia rodzinne wraz z dodatkami,

$wiadczenia rodzicielskie oraz §wiadczenia w ramach rzagdowego programu ,,Dobry start”
w porownaniu do lat 2019-2020. Ponadto zaobserwowano utrzymujacy si¢ spadek liczby
rodzin pobierajacych swiadczenia z funduszu alimentacyjnego na przestrzeni lat 2019-2021.
Natomiast w 2021 roku wzrosta liczba rodzin, ktérym przyznano $wiadczenie wychowawcze
(500+). Dane z Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa dotyczace liczby
wydanych ,,Kart Duzej Rodziny” za 2021 rok, takze wskazuja na spadek wspotczynnika
liczbowego tego wskaznika na przestrzeni lat 2019-2021.

Kierunek dziatan: Zapewnienie dzieciom i mtodziezy z rodzin dotknigtych trudng sytuacja

finansowg stypendidow i pomocy rzeczowej, zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rzeszowie oraz Wydzial Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa poprzez
osiggniecie 5 wskaznikow. W trakcie analizy wskaZznika liczby dzieci bioracych udziat
w akcji ,,Swiety Mikotaj wéréd dzieci”, mozna zauwazy¢ systematyczny spadek ilosci dzieci
bioragcych udziat w akcji na przestrzeni lat 2019-2021. Natomiast mozna zaobserwowac
wzrost liczby dzieci 1 mlodziezy, ktorym przyznano stypendium szkolne oraz wzrost liczby
dzieci i mlodziezy objetych Programem Stypendialnym Miasta Rzeszowa pn. ,,Primus inter
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pares”, a takze liczby dzieci i mtodziezy korzystajacych z rzadowego programu ,,Wyprawka
szkolna”.

Kierunek dziatan: Umozliwienie uczestnictwa dzieciom i mtodziezy z rodzin znajdujacych si¢
w trudnej sytuacji finansowej, w zorganizowanych formach sp¢dzania wolnego czasu zostat
zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej] w Rzeszowie poprzez osiggnigcie
3 wskaznikow. Analizujagc wskaznik liczby dzieci 1 mtodziezy korzystajacych z kolonii
letnich, mozna zauwazy¢, ze w latach 2020-2021, MOPS nie organizowal kolonii letnich dla
dzieci, na co miata wptyw pandemia koronawirusa. Ponadto analizujac kolejne wskazniki
w tym kierunku dzialan, jakim sag liczba placoéwek wsparcia dziennego oraz liczba dzieci

1 mlodziezy korzystajacych z pomocy placowek wsparcia dziennego, mozna dostrzec
niewielki spadek wspolczynnika liczbowego w 2020 roku oraz wzrost liczby uczestnikow
w placowkach wsparcia dziennego w roku 2021, przy utrzymujacym si¢ spadku wskaznika
liczby tych placowek.

Kierunek dziatan: Swiadczenie pracy socjalnej kierowanej do rodziny, grupy, srodowiska
lokalnego, zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
poprzez osiagniecie 1 wskaznika.

Kierunek dziatan: Swiadczenie specjalistycznego wsparcia w formie ustug i poradnictwa
zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie poprzez
osiggniecie 2 wskaznikow. Rozpatrujac wskaznik liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia

w formie poradnictwa specjalistycznego, zaobserwowaé mozna zmniegjszenie si¢ liczby tych
rodzin korzystajacych ze wsparcia Osrodka Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji
Kryzysowej.

Wyzej wymienione kierunki dziatan oraz wskazniki doprowadzity do uzyskania efektu
jakim byla poprawa sytuacji materialnej rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczej z terenu Gminy Miasta Rzeszowa.

Cel szczegotowy 1.2 Wzmacnianie rodzin z dzie¢mi w petnieniu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, majagce na celu przywrocenie rodzicom zdolnosci do pelnienia rdl
rodzicielskich zawieral nastepujace kierunki dziatan:

Kierunek dziatania: Diagnoza sytuacji rodziny, $rodowiska rodzinnego, przyczyn kryzysu
w rodzinie oraz warunkoéw 1 jakosci zycia rodziny, zostal zrealizowany przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie poprzez osiggnigcie 2 wskaznikow.

Kierunek dziatania: Prowadzenie pracy srodowiskowej z wykorzystaniem zasoboéw rodziny
1 $§rodowiska lokalnego we wspdipracy z przedstawicielami stuzb, instytucji, organizacji,
zostal  zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie poprzez
osiggniecie 3 wskaznikoOw. Analizujac wskaznik liczby rodzin z trudno$ciami opiekunczo-
wychowawczymi oraz wskaznik liczby rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi

objetych wsparciem pracownika socjalnego, mozna zauwazy¢, i1z wzrosta liczba tych rodzin
w 2021 roku. Natomiast w tym samym roku spadta liczba rodzin z trudnosciami opiekunczo-
wychowawczymi korzystajacych ze wsparcia asystenta rodziny.

Kierunek dzialania: Rozwijanie umiej¢tnosci opiekunczo-wychowawczych rodzin bgdacych
w kryzysie, zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
poprzez osiggniecie 6 wskaznikow. Werytikujac dane uzyskane w tym kierunku dziatania
na przestrzeni lat 2019-2021, udato si¢ zauwazy¢ wzrost liczby asystentow $wiadczacych
ustugi na rzecz rodzin przezywajgcych trudnosci opiekunczo-wychowawcze.
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Kierunek  dziatania:  Zapewnienie  specjalistycznego  wsparcia  (pedagogicznego,
psychologicznego, prawnego) dla rodzin z dzieémi, zostal zrealizowany przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Siemacha Spot oraz Poradni¢ Psychologiczno-
Pedagogiczng nr 2 w Rzeszowie poprzez osiggnigcie 2 wskaznikow. Analizujac liczbg rodzin
korzystajagcych ze wsparcia w formie poradnictwa specjalistycznego mozna zauwazyc
systematyczny spadek tego wspotczynnika na przestrzeni lat 2019-2021. Natomiast
weryfikujac dane uzyskane od Siemacha Spot, mozna zauwazy¢ wzrost liczby rodzin
korzystajacych ze wsparcia w formie poradnictwa specjalistycznego tej placowki. Wzrosta
sukcesywnie rowniez liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych ze specjalistycznego wsparcia
$wietlic socjoterapeutycznych.

Kierunek dziatania: Prowadzenie pracy z rodzicami biologicznymi w sytuacji umieszczenia
dziecka w pieczy zastepczej, zostat zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Rzeszowie poprzez osiggnigcie 2 wskaznikow.

Kierunek dziatania: Budowanie oparcia spotecznego rodzin przezywajacych trudno$ci
w  wypetnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczych poprzez inicjowanie rodzin
wspierajacych 1 wolontariuszy zostal zrealizowany przez Miejski O$rodek Pomocy
Spotecznej] w Rzeszowie poprzez osiagnigcie 3 wskaznikdéw. Analizujac wskaznik liczby
wolontariuszy oraz liczby rodzin korzystajacych ze wsparcia wolontariuszy, dzigki danym
za lata 2019-2021, wida¢ znaczny spadek liczby podpisywanych umoéw o wolontariacie,
szczegolnie w roku 2021.

Kierunek dziatania: Dostarczanie wiedzy 1 uczenie umiejetnosci spotecznych

umozliwiajacych ~ prawidlowe  pelnienie  funkcji  rodziny  poprzez  realizacje
programow/projektow profilaktyczno-edukacyjnych adresowanych do rodzicow, dzieci
1 mlodziezy, zostat zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie,
Placéwke opiekunczo-wychowawcza (Dom dla Dzieci ,,Mieszko”, Dom dla Dzieci
,Dobrawa”, Dom dla Dzieci ,Bolestaw”), SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien
w Rzeszowie, Siemacha Spot, Wydziat Polityki Spotecznej Urzgdu Miasta Rzeszowa,
Komende Miejska Policji w Rzeszowie, Wydzial Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa,
Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2 w Rzeszowie, II Zespdt Kuratorskiej Stuzby
Sadowej w sprawach rodzinnych i nieletnich Sadu Rejonowego w Rzeszowie poprzez
osiagniecie 3 wskaznikow. Analizujac wskaznik liczby programow/projektéw profilaktyczno-
edukacyjnych adresowanych do rodzicow, dzieci i1 miodziezy, mozna zaobserwowac,
ze kazdy z wyzej wymienionych realizatorow wskazal przynajmniej 1 program/ projekt
profilaktyczno- edukacyjny adresowany do rodzicow, dzieci i mlodziezy, ktory udato im si¢
zrealizowa¢ w2021 roku. Weryfikujac liczbe rodzicéw biorgcych udzial w tych
programach/projektach, mozna zauwazy¢ utrzymujacg si¢ ilo$¢ uczestnikdw na przestrzeni lat
2019-2021 u wigkszosci realizatoréw. Jednakze wida¢ rowniez znaczny spadek liczby
rodzicow, biorac pod uwage dane z 2021 roku SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien, dane
z Komendy Miejskiej Policji w Rzeszowie, dane z Wydzialu Edukacji Urzedu Miasta
Rzeszowa oraz dane z II Zespotu Kuratorskiej Stluzby Sadowej w sprawach rodzinnych
1 nieletnich Sadu Rejonowego w Rzeszowie. Natomiast analizujac liczbg dzieci 1 mlodziezy
bioracych udziat w programach/projektach, wida¢ wzrost uczestnikow u wiekszosci
realizatorow, oprocz II Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sadowej w sprawach rodzinnych
1 nieletnich Sadu Rejonowego w Rzeszowie, oraz Wydziatu Edukacji Urzgedu Miasta
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Rzeszowa, gdzie wida¢ minimalny spadek liczby dzieci i milodziezy bioragcych udziat
w programie/projekcie.
Kierunek dzialania: Promowanie dzialan na rzecz integracji rodzin oraz aktywnych form

spedzania wolnego czasu, zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Rzeszowie, Siemacha Spot, Wydzial Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa,
Komend¢ Miejskg Policji w Rzeszowie, Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa,
Placowki opiekunczo-wychowawcze (Dom dla Dzieci ,,Mieszko” i Dom dla Dzieci
,Dobrawa”, Dom dla Dzieci ,,Bolestaw”) oraz II Zesp6t Kuratorskiej Stuzby Sadowe;j
w sprawach rodzinnych i nieletnich Sadu Rejonowego w Rzeszowie poprzez osiagnigcie
2 wskaznikow. Biorgc pod uwage dane z 2021 roku z wszystkich wskazanych wyzej
realizatorow, = mozna  zauwazy¢, iz nie  wszystkie instytucje  organizowaly
warsztaty/szkolenia/spotkania/imprezy plenerowe zwigzane z integracja rodzin i aktywnym
spedzaniem wolnego czasu, na co miaty wptyw ograniczenia, zwigzane z pandemiag Covid-19.
Takimi instytucjami byt Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa, Placowki
opiekunczo-wychowawcze (Dom dla Dzieci ,,Mieszko” i Dom dla Dzieci ,,Dobrawa”, Dom
dla Dzieci ,,Bolestaw”) oraz II Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej w sprawach rodzinnych
i nieletnich Sadu Rejonowego w Rzeszowie. Natomiast instytucje, ktore realizowaly takie
dziatania zwigzane z integracja rodzin i aktywnym spedzaniem wolnego czasu, to Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, Siemacha Spot, Wydziat Edukacji Urzedu Miasta
Rzeszowa oraz Komenda Miejska Policji w Rzeszowie.

Kierunek dziatania: Podejmowanie dziatan profilaktycznych i interwencyjnych w sytuacji
zgloszenia zagrozenia dziecka kryzysem zostat zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Rzeszowie poprzez osiggniecie 1 wskaznika. Analizujac liczbe
przeprowadzonych interwencji przez pracownika socjalnego mozna zauwazy¢ wzrost

przeprowadzonych interwencji zarowno przez pracownikéw socjalnych Zespotu
Pracownikoéw Socjalnych ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz pracownikow
Rejonowych Zespotow Pracownikow Socjalnych.

Kierunek dziatania: Monitorowanie sytuacji dziecka i1 rodziny po zakonczeniu pracy

z asystentem rodziny zostal zrealizowany przez Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie poprzez osiagnig¢cie 1 wskaznika. Liczba rodzin pozostajacych w monitoringu
po zakonczeniu pracy z asystentem rodziny nieznacznie spadta w 2020 roku oraz utrzymata
sie¢  w takiej samej wysokosci w 2021 roku.

Kierunek dziatania: Budowanie oparcia spotecznego dla kobiet w cigzy i rodzin w ramach
ustawy ,Za zyciem” zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Rzeszowie poprzez osiagnigcie 3 wskaznikéw. Poréwnujac dane zbiorcze z lat 2019-2021
wida¢ spadek liczby rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w ramach ustawy

o wspieraniu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za zyciem” do wspotczynnika zerowego w 2021 roku.

Wyzej realizowane kierunki dziatan oraz wskazniki doprowadzily do uzyskania efektu
jakim bylo poprawa funkcjonowania rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-
wychowawcze 1 przywrdcenie im zdolnosci do prawidlowego wypelniania obowigzkéw
rodzicielskich.

Cel szczegdotowy 1.3: Reintegracja spoteczna rodzin oraz zapobieganie sytuacjom
kryzysowym poprzez podejmowanie dziatan interdyscyplinarnych w obszarze wsparcia
dziecka i rodziny zawierat nast¢pujace kierunki dziatan:
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Kierunek dziatania: Rozwijanie wspotpracy interdyscyplinarnej na rzecz rozwigzywania
problemow opiekunczo-wychowawczych zostat zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej] w Rzeszowie poprzez osiggnigcie 5 wskaznikow. Analizujac wskaznik liczby
posiedzen zespotu interdyscyplinarnego ds. kompleksowej pomocy rodzinie oraz wskaznik
liczby posiedzen zespotu ds. oceny sytuacji dziecka przebywajgcego w placowce opiekunczo-
wychowawczej, zaobserwowa¢ mozna niewielki spadek tych wspotczynnikéw liczbowych
w roku 2021. Natomiast w tym samym roku wrosta liczba posiedzen zespolu ds. oceny
sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej a takze znacznie wrosta liczba spotkan
z pedagogami/kuratorami, zarowno u pracownikow Rejonowych Zespotow Pracownikow
Socjalnych jak i u pracownikdéw Zespotu Pracownikow Socjalnych ds. Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie oraz u pracownikow Zespotu ds. Asysty Rodzinne;.

Kierunek dziatania: Praca z rodzicem biologicznym na rzecz dziecka umieszczonego
w pieczy zastgpczej zostal zrealizowany przez Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej

w Rzeszowie poprzez osiagnigcie 12 wskaznikéw. Weryfikujac dane uzyskane przez wyzej
wskazanego realizatora, zauwazy¢ mozna, 1z na przestrzeni lat 2020-2021 zmniejszyta
si¢ liczba rodzin biologicznych, ktorych dzieci umieszczone sg w pieczy zastepczej. Tym
samym liczba rodzin biologicznych pozostajacych we wspoétpracy z pracownikiem socjalnym
oraz liczba rodzin biologicznych pozostajacych we wspolpracy z asystentem rodziny réwniez
si¢ znacznie zmniejszyta. Zanotowano spadek rowniez takich wskaznikéw jak liczba plandw
pracy podpisanych z rodzicami biologicznymi dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej
oraz liczba kart rodziny z trudnos$ciami opiekunczo-wychowawczym. Natomiast wzrosta
nieznacznie liczba podpisanych kontraktow socjalnych z rodzicem biologicznym.
Ponadto, zauwazono wzrost liczby dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej w 2021 roku,
ale tez spadek wspotczynnika liczbowego dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych, co tym samym spowodowato wzrost liczby posiedzen zespotu ds. oceny
sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastgpczej, a takze zmniejszenie si¢ liczby
posiedzen zespolu ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego w placowce opiekunczo-
wychowawczej.

Kierunek dziatania: Praca na rzecz rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny, zostat

zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie poprzez osiggnigcie
6 wskaznikdéw. Analizujac liczbe posiedzen zespolu w celu zasadnosci przyznania rodzinie
asystenta rodziny, zaobserwowano nieznaczny spadek tego wskaznika. Ponadto zanotowano
spadek liczby posiedzen zespolu interdyscyplinarnego ds. kompleksowej pomocy rodzinie
oraz zmniejszenie si¢ liczby okresowych ocen sytuacji rodziny. Natomiast wrosta nieznacznie
liczba opracowanych planéw pomocy rodzinie. Co wigcej, zanotowano utrzymujacy si¢
wspotczynnik liczbowy rodzin pozostajacych w monitoringu po zakonczeniu pracy
na przestrzeni lat 2020-2021.

Wyzej realizowane kierunki dziatan oraz wskazniki doprowadzity do uzyskania efektu
jakim bylo kompleksowe wsparcie rodziny pozostajacej w sytuacji kryzysowej poprzez
realizacj¢ dziatan interdyscyplinarnych.

Cel szczegotowy 1.4: Budowanie sieci wsparcia dla rodzin przezywajacych trudnos$ci
w pelnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez realizacje wspolnych dziatan
z lokalnym otoczeniem spotecznym i obywatelskim, instytucjami publicznymi 1 partnerami
lokalnymi zawierat nastepujace kierunki dziatan:
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Kierunek dziatania: Podejmowanie wspotpracy z instytucjami, organizacjami i partnerami
lokalnymi zajmujacymi si¢ udzielaniem wsparcia i pomocy rodzinie zostal zrealizowany
przez Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Rzeszowie, Wydziat Edukacji Urzedu Miasta
Rzeszowa, Placowke Opickunczo — Wychowawcza im. dr. Henryka Hanasiewicza oraz
Placowke Opiekunczo-Wychowawcza im. dr Marii Hanasiewicz, Placowki opiekunczo-
wychowawcze (Dom dla Dzieci ,,Mieszko” 1 Dom dla Dzieci ,,Dobrawa”, Dom dla Dzieci
,Bolestaw”) oraz przez Siemacha Spot poprzez osiggni¢cie 1 wskaznika. Analizujgc liczbe
podpisanych z podmiotami zewng¢trznymi umow/partnerstw, itd. z zakresu realizowania zadan
w obszarze pomocy spotecznej na rzecz dziecka i rodziny zaobserwowano, ze u wigkszosci
wyzej wskazanych realizatoréw dzialanie to zostato zrealizowane wykazujac przynajmniej
jedng podpisang umowe/partnerstwo, jedynie Placowki opiekunczo-wychowawcze (Dom dla
Dzieci ,,Mieszko” i Dom dla Dzieci ,,Dobrawa”, Dom dla Dzieci ,,Bolestaw”) w latach 2020-
2021 nie podpisaly z podmiotami zewnetrznymi umow/partnerstw z zakresu realizowania
zadan w obszarze pomocy spotecznej na rzecz dziecka i rodziny.

Kierunek dziatania: Wymiana do§wiadczen migdzy instytucjami i organizacjami dziatajacymi
na rzecz dziecka irodziny zostat zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie, Placowki opiekunczo-wychowawcze (Dom dla Dzieci ,,Mieszko” i Dom dla
Dzieci ,,Dobrawa”. Dom dla Dzieci ,,Bolestaw”), II Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowe;j
w sprawach rodzinnych i nieletnich Sagdu Rejonowego w Rzeszowie, Placowke Opiekunczo —
Wychowawcza im. dr. Henryka Hanasiewicza oraz Placowke Opiekunczo-Wychowawcza im.

dr Marii Hanasiewicz, Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2 w Rzeszowie, Wydziat
Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa, Komend¢ Miejska Policji w Rzeszowie oraz przez
Siemacha  Spot  poprzez  osiagnigcie 1 wskaznika.  Weryfikujac  liczbe
spotkan/posiedzen/konferencji/sympozjow na rzecz rodziny u wyze] wskazanych
realizatoroéw, zaobserwowa¢ mozna, ze wiekszo$¢ instytucji uczestniczyto w zgromadzeniach
na rzecz rodziny, jednakze mozna zauwazy¢ tez niewielki spadek ilosci zorganizowanych
spotkan/posiedzen/konferencji/sympozjum na rzecz rodziny na co miala wplyw
prawdopodobnie sytuacja pandemiczna koronawirusa w okresie 2020-2021.

Kierunek dziatania: Organizowanie i podejmowanie dzialan profilaktycznych i edukacyjnych
przez placéwki oSwiatowe, organizacje 1 partneréw lokalnych na rzecz rodzin z dzie¢mi zostat
zrealizowany przez Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng nr 2 w Rzeszowie, Siemacha
Spot, Wydzial Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa, SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien,
Wydziat Polityki Spolecznej Urzedu Miasta Rzeszowa poprzez osiagnigcie 2 wskaznikow.
Analiza wskaznika liczby profilaktycznych 1 edukacyjnych szkolen/wyktadow/prelekcji

z zakresu terapii uzaleznien, przemocy, itp. skierowanych do rodzicow oraz wskaznika liczby
profilaktycznych i edukacyjnych szkolen/wyktadow/prelekcji z zakresu terapii uzaleznien,
przemocy, itp. skierowanych do dzieci i mtodziezy wykazala, iz kazdy z tych wskazanych
podmiotéw realizowal dziatania profilaktyczne i edukacyjne na rzecz rodzin z dzieé¢mi
utrzymujacym si¢ na podobnym poziomie wspotczynnika liczbowego.

Kierunek dziatania: Realizacja programow/projektow na rzecz rodzin z dzie¢mi, zostat
zrealizowany przez Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej w Rzeszowie, II Zespot
Kuratorskiej Stuzby Sadowej w sprawach rodzinnych i nieletnich Sadu Rejonowego
w Rzeszowie, Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng nr 2 w Rzeszowie, Wydzial Edukacji
Urzedu Miasta Rzeszowa, Miejska Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 15



Placowke Opiekunczo — Wychowawczg im. dr. Henryka Hanasiewicza oraz Placowke
Opiekunczo — Wychowawczg im. dr. Marii Hanasiewicz oraz przez Siemacha Spot poprzez
osiggniecie 2 wskaznikow. Analizujac liczbe programoéw/projektow realizowanych
we wspOlpracy z instytucjami, organizacjami i podmiotami lokalnymi. Pozostali realizatorzy
wykazali dane dotyczace liczby zrealizowanych programoéw/projektow we wspolpracy
z instytucjami, organizacjami i podmiotami lokalnymi. Z danych podanych przez II Zespot
Kuratorskiej Stuzby Sadowej w sprawach rodzinnych i nieletnich Sadu Rejonowego
w Rzeszowie wynika, iz dopiero w 2021 roku podmiot ten przystapit do realizacji tego
kierunku dzialania. Ponadto liczba rodzin z dzie¢mi objetych realizowanymi programami
utrzymuje si¢ na podobnym poziome u wigkszosci realizatorow.

Wyzej realizowane kierunki dziatan oraz wskazniki doprowadzity do uzyskania efektu
jakim bylo utworzenie sieci wsparcia dla rodzin przezywajacych trudno$ci w petnieniu
funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Cel szczegotowy 1.5: Podnoszenie kwalifikacji pracownikoéw instytucji i organizacji
wspierajacych rodzing 1 dzieci zawierat nastepujace kierunki dziatan zawieral nastgpujace
kierunki dziatan:

Kierunek dzialania: Umozliwienie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji pracownikom
dziatajacym na rzecz pomocy dziecku i rodzinie zostat zrealizowany przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien, II Zespot
Kuratorskiej Stuzby Sadowej w sprawach rodzinnych i nieletnich Sadu Rejonowego

w Rzeszowie, Placowke Opiekunczo — Wychowawcza im. dr. Henryka Hanasiewicza oraz
Placowke Opiekunczo — Wychowawczg im. dr. Marii Hanasiewicz, Poradni¢ Psychologiczno-
Pedagogiczng nr 2 w Rzeszowie, Siemacha Spot, Komend¢ Miejska Policji
w Rzeszowie, Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa, Placowki opiekunczo-
wychowawcze (Dom dla Dzieci ,,Mieszko” 1 Dom dla Dzieci ,,Dobrawa”, Dom dla Dzieci
»Bolestaw”™) poprzez osiggnigcie 2 wskaznikow. Weryfikujac liczbe
szkolen/warsztatow/sympozjow/superwizji obserwuje si¢ stale dziatania w tym obszarze
u wickszosci realizatorow. Komenda Miejska Policji w Rzeszowie w zwigzku
z wprowadzonymi ograniczeniami, zwigzanymi z pandemig Covid-19 nie organizowala
dziatan w 2021 roku. Ponadto zaobserwowano ciagle zainteresowanie pracownikow
mozliwo$cig udzialu w tego typu szkoleniach/spotkaniach/sympozjach/superwizjach.

Kierunek dziatania: Wymiana dobrych praktyk wérdd pracownikéw dziatajacych na rzecz
pomocy dziecku i rodzinie zostat zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Rzeszowie, Placowki opiekunczo-wychowawcze (Dom dla Dzieci ,,Mieszko” i Dom dla
Dzieci ,,Dobrawa”, Dom dla Dzieci ,,Bolestaw™), Il Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sadowe;j
w sprawach rodzinnych i nieletnich Sgdu Rejonowego w Rzeszowie, Placowke Opiekunczo —
Wychowawczg im. dr. Henryka Hanasiewicza oraz Placoéwke Opiekunczo — Wychowawczg

im. dr. Marii Hanasiewicz, Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng nr 2 w Rzeszowie,
Siemacha Spot oraz przez Wydziat Edukacji Urzgdu Miasta Rzeszowa poprzez osiagnigcie
1 wskaznika, mianowicie liczb¢ konferencji/sympozjow/spotkan/wyktadow/imprez
plenerowych, ktora wykazata, iz wyzej wspomniane instytucje braty udziat we wskazanych
zgromadzeniach.
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Wyzej realizowane kierunki dziatan oraz wskazniki doprowadzily do uzyskania efektu
jakim bylo zwigkszenie kwalifikacji 1 kompetencji pracownikdéw instytucji i organizacji
wspierajacych rodzine i dzieci. Podniesienie jakosci ustug $wiadczonych przez podmioty
dziatajace na rzecz dziecka i rodziny z terenu Miasta Rzeszowa.

Cel szczegdlowy 1.6: Podnoszenie swiadomosci spotecznej 1 wiedzy mieszkancow
Gminy Miasta Rzeszowa z zakresu systemu wspierania rodziny i roli rodziny jako
naturalnego srodowiska wychowawczego zawierat nastepujace kierunki dziatan:

Kierunek dziatania: Upowszechniane informacji o instytucjach, organizacjach $wiadczacych
pomoc na rzecz dziecka irodziny zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Rzeszowie, Placowke Opiekunczo — Wychowawczg im. dr. Henryka
Hanasiewicza oraz Placowke Opiekunczo — Wychowawczg im. dr. Marii Hanasiewicz,
Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng nr 2 w Rzeszowie, Siemacha Spot, Wydzial Edukacji

Urzedu Miasta Rzeszowa, Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa, Miejska
Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, II Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowe;j
w sprawach rodzinnych i nieletnich oraz przez Placowki opiekunczo-wychowawcze (Dom
dla Dzieci ,,Mieszko” i Dom dla Dzieci ,,Dobrawa”, Dom dla Dzieci ,,Bolestaw’) poprzez
osiaggnigcie 3 wskaznikow. Analizujac liczbe dziatan informacyjno-edukacyjnych, wida¢ stata
aktywno$¢ w tym kierunku dziatania u wigkszosci realizatorow.

Kierunek dziatania: Opracowanie i propagowanie materiatlow informacyjno-edukacyjnych
skierowanych do rodzin z dzie¢émi zostal zrealizowany przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Rzeszowie, Poradni¢ Psychologiczno-Pedagogiczng nr 2 w Rzeszowie, Miejska
Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Wydziat Edukacji Urzedu Miasta
Rzeszowa, Komende¢ Miejska Policji w Rzeszowie oraz przez Siemacha Spot poprzez
osiagnigcie 1 wskaznika, mianowicie liczb¢ opracowanych materiatéw edukacyjnych (ulotki,

broszury, publikacje). Analizujgc wspomniany wskaznik zaobserwowano, ze kazda
z wymienionych instytucji w sposob ciaggly opracowuje materiaty edukacyjne skierowane
do rodzin z dzie¢mi.

Wyzej realizowane kierunki dzialan oraz wskazniki doprowadzity do uzyskania efektu
jakim bylo podniesienie §wiadomosci oraz zwigkszenie wiedzy mieszkancow miasta na temat
oferowanych form wsparcia dla rodzin przezywajacych trudno$ci w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Promowanie pozytywnego obrazu rodziny w S$rodowisku
lokalnym.

Podsumowujac realizacje zatozonych celow dotychczasowego programu nalezy miec
na uwadze fakt, ze czas trwania Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta
Rzeszowa na lata 2019-2021 zbieg si¢ z panujaca od 2019 r. pandemig Covid-19. Walka
z pandemig zdezorganizowala zycie wszystkich mieszkancow Miasta, z uwagi na nauke
I prac¢ zdalng, izolacje spoteczne, czy ograniczony dostep do instytucji publicznych, w tym
ustug spolecznych. Pandemia wptyngla takze na realizacj¢ zadan samorzadow,
co zauwazy¢ mozna w wykazanych wskaZznikach realizacji zatozonych dziatan i celow.
W przypadku wielu dziatah nie bylo mozliwosci ich organizacji, lub warunki pozwolity
jedynie na ich cze$ciowe wykonanie.
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3. Rys spoleczno-demograficzny Gminy Miasta Rzeszowa

Miasto Rzeszow jest najwickszg aglomeracjg miejskg Polski potudniowo — wschodniej,
stolica wojewddztwa podkarpackiego oraz stolicg diecezji rzeszowskiej. Rzeszow stanowi
powiat grodzki, a takze jest siedziba starostwa ziemskiego powiatu rzeszowskiego. Miasto
pemi funkcje gldéwnego osrodka administracyjnego, przemystowego, handlowo-ustugowego,
akademickiego oraz kulturalnego.

Wedtug danych Gtownego Urzedu Statystycznego na dzien 31 grudnia 2020 r. $rednia
gestos¢é zaludnienia w miescie Rzeszowie wyniosta 1646,3 osoby na km® Na dzien
31 grudnia 2020 r. Miasto Rzeszéw zamieszkiwaty 196 638 osob, z czego 93 410 mezczyzn
I 103 228 kobiet, a $redni wiek mieszkancoéw wyniost 40,9 lat. W wieku produkcyjnym jest
59,5% mieszkancow Rzeszowa, 21,4% w wieku poprodukcyjnym 1 19,1% w wieku
przedprodukcyjnym.

Z uwagi na poszerzanie granic miasta poprzez przytaczanie sgsiednich sotectw, stale
wzrasta powierzchnia oraz liczba mieszkancéw miasta. Zgodnie z ewidencja ludnosci
prowadzong przez Wydziat Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta Rzeszowa — liczba 0sob
zameldowanych na pobyt staly i czasowy w Rzeszowie, na dzien 31 stycznia 2021 r. wynosita
196 812 0sdb, z czego na pobyt staly 185 759 oso6b, a czasowy 11 053 osoby. Wedlug danych
Gltownego Urzedu Statystycznego do 2030 r. sposrod 39 miast w Polsce, ktore liczg powyzej
100 tysiecy ludnosci, zaledwie 6 zanotuje wzrost liczby mieszkancow: Rzeszow, Warszawa,
Gdansk, Krakoéw, Wroctaw 1 Zielona Goéra. Najwigkszy procentowo wzrost ludnosci wsrod
nich zanotuje Rzeszoéw — 7,2%. Prognozuje sig, ze na koniec 2030 r. Miasto Rzeszow bedzie
zamieszkiwato 200,8 tysiecy mieszkafncow.

Z szczegotowej analizy przedstawiajacej dynamike rozwoju 1 regresu osrodkow
miejskich przygotowanej przez dr Lukasza Zaborowskiego pt. ,,Awansujace metropolie
i spadkowa druga liga — narasta rozwarstwienie rozwojowe migdzy polskimi miastami”,
Klubu Jagiellonskiego, wynika ze zmiana liczby ludno$ci w kraju w latach 2013-2020
wyniosta 0,6%. Istnieje jednak grupa 7 miast, ktore notuja wyrazny wzrost liczby
mieszkancow, na czele ktorej plasuje si¢ Rzeszow (z wynikiem 6,2%), w srodku stawki jest
metropolitalna ,,wielka piatka”: Krakow, Poznan, Warszawa, Wroctaw oraz Trojmiasto,
a ostatnim miastem jest Etk.

2.1 Sytuacja demograficzna Miasta Rzeszowa

Wojewddztwo podkarpackie moze poszczyci¢ si¢ najkorzystniejszymi parametrami
trwania zycia. Wedlug danych Glownego Urzedu Statystycznego przecigtna dlugos¢ zycia
podkarpackich mezczyzn w 2020 r. wynosita 73,7 lat, a kobiet 81,8 lat.

Na koniec 2020 roku przyrost naturalny na terenie miasta Rzeszowa w przeliczeniu
nal 000 mieszkancow wyniost 1,25 i byl wyzszy od $redniej wojewodztwa, ktéra w 2020
roku wyniosta — 2,1 oraz $redniej dla kraju, ktora wyniosta — 3,2.

Obok przyrostu naturalnego kolejnym istotnym czynnikiem ksztattujacym liczbe
ludnos$ci miasta s3 migracje ludnosci na pobyt staty, ktorych wspoétczynnik w przeliczeniu
na 1 000 ludnosci dla wojewodztwa Podkarpackiego w 2020 r. osiagnal wartos¢ minus 0,92%o
(w kraju wskaznik ten posiadal wartos¢ dodatnig 0,12%0), z kolei w miescie Rzeszowie
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osiagnat warto$¢ dodatnig 4,36%0. W 2020 r. w Rzeszowie zarejestrowano 2 703 zameldowan
w ruchu wewnetrznym i 1 948 wymeldowan. Na terenie miasta z zagranicy zameldowaly si¢
122 osoby, a wymeldowaty 20.

W 2020 roku na terenie Miasta Rzeszowa zawarto 769 maltzenstwa, co na 1 000
mieszkancow daje 3,9 zawartych zwigzkéw matzenskich.

W 2020 roku na 1 000 mieszkancoéw przypadato 11,2 urodzen zywych. Liczba urodzen
zywych w porownaniu do roku 2017 zmniejszyta si¢ o 0,7 urodzen na 1 000 mieszkancow.
Z powyzszych danych wynika, ze na terenie Miasta Rzeszowa rodzi si¢ coraz mniej dzieci.

W 2020 ma terenie Miasta Rzeszowa orzeczono 7 separacji i 260 rozwodow. W 2020
roku na terenie wojewodztwa na 1 000 mieszkancoéw przypadio 1,0 rozwodow, z czego
na terenie powiatu Miasta Rzeszow na tysigc mieszkancow wskaznik ten wyniost 1,3.
Najczestszymi  przyczynami rozwodoéw byla niezgodnos¢ charakterow, niedochowanie
wierno$ci matzenskiej, naduzywanie alkoholu.

Kwestie demograficzne, takie jak przyrost naturalny, przecigtna dtugo$¢ trwania zycia,
migracje, rozwody 1 separacje nalezg do najistotniejszych problemow spotecznych polskiego
spoteczenstwa, w tym jej podstawowej komorki, jaka jest rodzina.

2.2 Jako$¢ zycia mieszkancow Miasta Rzeszowa

Badajac jako$¢ zycia mieszkancow miast nalezy bra¢ pod uwage wiele kategorii jak
np. warunki mieszkaniowe, dochody, prace, edukacje, S$rodowisko, spoteczenstwo
obywatelskie, zdrowie, zadowolenie z zycia i bezpieczenstwo. Na jako$¢ zycia mieszkancow
Miasta Rzeszowa w ciggu ostatnich lat wptyw ma miedzy innymi budowa infrastruktury
drogowej, szkot, przedszkoli, ztobkoéw, doméw kultury, a takze nowoczesny transport
publiczny.

Miasto Rzeszow moze poszczyci¢ si¢ wysokimi wynikami wielu rankingdw miast
polskich:

o 2 miejsce w Rankingu Polskich Miast ,,Europolis” 2019 r., Raport Polskiej Fundacji
im. Roberta Schumana i Fundacji Konrada Adenauera w Polsce przygotowany przez
Polityke Insight pt. ,Miasta dla mlodych”. Ranking miast dla mtodych powstat
w oparciu o dane liczbowe 66 polskich miastach na prawach powiatu. W ramach
prowadzonych badan Rzeszow najwiecej punktow otrzymat w kategorii Mobilnos¢ - ponad
73 punkty. Zgodnie w wynikami przeprowadzonego raportu jest dobrze skomunikowany
migdzynarodowo. Na uznanie zasluguje zaawansowany system wypozyczania rowerow
oraz rozbudowana sie¢ $ciezek rowerowych, ktore stanowig ponad potowe drog gminnych.
Ponadto posiada jako jeden z pigciu miast, najtansza komunikacj¢ miejska, oferujac
mieszkancom darmowy transport publiczny. Rzeszéw jest rowniez liderem, jesli chodzi
o buspasy (prawie 4% wobec $redniej 0,005%). Kolejng kategoria, w ktorej Rzeszow jest
liderem byta Edukacja (58,34 punktow). Jest to zastuga polityki stypendialnej kierowanej
do licealistoéw, w potaczeniu z wysoka dostepnoscig szkét licealnych oraz bogatej oferty
edukacji zawodowej. Stolica Podkarpacia w oparciu m.in. o Politechnike Rzeszowska
od dawna buduje swojg marke na rozwoju lotnictwa i sektora IT. Zgodnie z rezultatami
prowadzonych analiz, drugie miejsce w kategorii Zdrowie i opieka (68,69 punktow),
wynika z tego, ze miasto moze pochwali¢ si¢ wysoka dostgpnoscig rdznego typu kadr

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 19



medycznych, ponadprzecietng liczbg oddziatéw potozniczych i stosunkowo niewielkg
konkurencja o miejsca w publicznych Zlobkach i1 przedszkolach. Ponadto z uwagi
na wysoki budzet wydatkow na kultur¢ miasto uplasowalo si¢ na 5 pozycji w kategorii
Kultura.

o 3 miejsce w Rankingu Polskich Miast ,,Europolis” 2018 r., Raport Polskiej Fundacji
im. Roberta Schumana i Fundacji Konrada Adenauera w Polsce przygotowany przez
Polityke Insight pt. ,,Miasta Obywatelskie”. Ranking powstal w oparciu o dane liczbowe
66 polskich miastach na prawach powiatu i obszary: bierng i czynng aktywnos$¢ wyborcza,
udzial w organizacjach publicznych, zaangazowanie w zycie publiczne, rozpowszechnienie
postaw obywatelskich oraz otwarcie miast na obywateli.

o 4 miejsce w Rankingu Polskich Miast Zrownowazonych Arcadis 2021, ktory klasyfikuje
50 najwigkszych pod wzgledem liczby ludnos$ci miast na prawach powiatu w Polsce.
Wykorzystane w ramach badania wskazniki szczegdtowe — w liczbie 45, zawieraty si¢
w okreslonych 19 dziedzinach, a te w obszarach: Spoteczenstwo, Srodowisko
i Gospodarka. Zrédtem danych dla zdecydowanej wiekszoéci byt Bank Danych Lokalnych
(BDL).

o 4 miejsce Rankingu ,,Polskie miasta przysztosci 2019/2020” opracowanego przez zespot
magazynu ,,fDi”, nalezacego do grupy Financial Times. Autorzy badania przeanalizowali
dane z 50 polskich miast, w ktorych brano pod uwage brano takie czynniki jak potencjat
ekonomiczny, jako$¢ zycia, transport, a takze dostgpne zachety inwestycyjne czy
realizowane projekty infrastrukturalne i miejskie. Wérdd osrodkéw Sredniej wielkosci
Rzeszow zwyciezyt w dwoch kategoriach: Kreowanie Przyjaznych Warunkow
dla Rozwoju Biznesu oraz Kapital Ludzki i Lifestyle.

o 6 miejsce Rankingu Polskich Miast ,,Europolis” 2021, Raport Polskiej Fundacji
im. Roberta Schumana i Fundacji Konrada Adenauera w Polsce przygotowany przez
Polityke Insight, pt. ,,Zielone miasta - Polskie miasta na rzecz klimatu, $rodowiska
1 zdrowia mieszkancoOw”. Ranking zielonych miast powstat w oparciu o dane liczbowe
dotyczace réznego rodzaju ilosciowych 1 jakosciowych aspektow zycia w 66 polskich
miastach na prawach powiatu w pieciu kategoriach: indywidualny transport elektryczny,
transport publiczny, dzialania na rzecz jakos$ci powietrza, spolecznos¢ lokalna oraz
zdrowie publiczne. Zgodnie z raportem Rzeszéw to miasto z najwigksza dostgpno$cia
stuzby zdrowia. Najlepsze rezultaty osiagni¢to W zakresie liczby lekarzy - 1 miejsce (8,1
lekarza na 1 000 mieszkancoéw) i 16zek szpitalnych - 2 miejsce (12 t6zek na 1 000
mieszkancow). Duza dostepnos¢ ochrony zdrowia nie przektada si¢ na ocen¢ w oczach
mieszkancow, bowiem dobrze ocenia ja co drugi rzeszowianin.

2.3 Warunki mieszkaniowe

Charakteryzujac jako$¢ zycia mieszkancow miasta nalezy wzia¢ pod uwage warunki
mieszkaniowe, w tym dostepno$¢ oraz standard mieszkan. Jak wynika z danych Banku
Danych Lokalnych w 2020 r. catkowite zasoby mieszkaniowe miasta Rzeszowa obejmowaty
tacznie 89 350 nieruchomosci. W 2020 roku na 1 000 mieszkancow miasta Rzeszowa
przypadato 454 lokali mieszkaniowych, co $wiadczy o wyzszej dostgpnosci zasobow
mieszkaniowych w poréwnaniu ze $rednig dostgpnos$ci tych zasobow w wojewodztwie 324,1
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I w Polsce (392,4). W 2020 roku w Rzeszowie oddano do uzytku 3 837 mieszkan. Na kazdy
1 000 mieszkancéw oddano wigc do uzytku 19,51 nowych lokali, co stanowi najwicksza
liczbe oddanych mieszkan w przekroju terytorialnym wojewodztwa. Przecigtna powierzchnia
uzytkowa jednego mieszkania wyniosta w 2020 roku — 64 m? (porownywalnie
dla wojewddztwa 82,4 m? i kraju wyniosta 74,5 m?), a przecictna powierzchnia uzytkowa
mieszkania w przeliczeniu najedna osobe 26,7 m® (dla kraju 29,2 m?). Wskaznikiem
obrazujgcym standard mieszkan jest odsetek mieszkan wyposazonych w wybrane instalacje
techniczno - sanitarne. W 2020 roku Miasto Rzeszoéw charakteryzowato si¢ wysokim
odsetkiem mieszkan wyposazonych w wodociag (99,49 % ogdtu mieszkan), tazienke (98,7%
ogotu) oraz centralne ogrzewanie (96,53% og6tu mieszkan). Wszystkie powyzsze wskazniki
przewyzszaly ogolne wartosci wskaznikodw z wojewodztwa, jak i kraju.

W ponizszej tabeli zostaly przedstawione dane dotyczace lokali mieszkalnych
bedacych w zasobach Gminy Miasta Rzeszow na koniec 2021 r.

Tabela 1 Zasoby lokali mieszkalnych Gminy Miasto Rzeszoéw na koniec 2021 r.
Liczba lokali mieszkalnych bedacych w zasobach gminy Miasta Rzeszow (stan na 31 grudnia 2021 r.) | 3024

Liczba podpisanych w 2021 r. uméw najmu ww. lokali 64
L.aczna liczba ztozonych wnioskow o przyznanie lokalu z zasobow gminy w 2021 . 95
Liczba ztozonych w 2021 r. wnioskow o zamiang lokalu mieszkalnego 23
Liczba dokonanych w 2021 r. eksmisji z lokalu mieszkalnego 7

Zrédto: Biuro Gospodarki Mieniem Miasta Rzeszowa.

2.4 Gospodarka Miasta Rzeszowa

Najlepiej rozwinigta galezig gospodarki Miasta Rzeszowa jest przemyst lotniczy.
Do najwigkszych firm tego przemyshu zaliczy¢ mozna Pratt & Whitney Rzeszéw S.A. —
producenta silnikow lotniczych, najwigkszego pracodawce w miescie, zrzeszonego w grupie
United Technologies Corporation, bedacej swiatowym potentatem w produkcji wyrobow dla
przemystu lotniczego, energetycznego oraz budowlanego. Ponadto w 2003 roku zostato
powotane do zycia Stowarzyszenie Grupy Przedsigbiorcow Przemystu Lotniczego ,,Dolina
Lotnicza”, w ktorego sktad wchodzi obecnie 179 cztonkéw — przedsigbiorstw 1 osrodkow
naukowo — badawczych z potudniowo — wschodniej Polski. Poza sektorem lotniczym
na terenie Miasta Rzeszowa, najlepiej rozwija si¢ przemyst energetyczny (PGE Obrot S.A.),
farmaceutyczny (Bausch Health Company Sp. z 0.0.), telekomunikacyjny i informatyczny
(Asseco Poland S.A., G2A.com), oraz spozywczy, odziezowy, budowlany, meblarski.
Miasto Rzeszéw to dynamicznie rozwijajaca si¢ aglomeracja. Podstawa gospodarki
w skali lokalnej jest aktywnos¢ przedsigbiorstw. W Rzeszowie na koniec 2021 r. w rejestrze
REGON zarejestrowanych byto 30 794 podmiotéw gospodarki narodowej, z czego 18 983
stanowity osoby fizyczne prowadzace dzialalno$¢ gospodarczg. Analizujgc rzeszowskie
podmioty gospodarki pod katem liczby zatrudnionych pracownikoéw, nalezy stwierdzic,
ze dominujg mikro-przedsigbiorstwa zatrudniajace od 0 — 9 pracownikow w liczbie 29 738,
kolejno male przedsigbiorstwa, zatrudniajace od 10 — 49 pracownikdéw w liczbie 798, $rednie
od 50 — 259 pracownikoéw w liczbie 210, oraz duze zatrudniajace powyzej 250 pracownikow,
w lacznej liczbie 48. Wedlug Banku Danych Lokalnych w 2020 roku na kazde 10 tysigcy
mieszkancoOw miasta Rzeszowa przypadato 1 566 podmiotow gospodarczych wpisanych
do REGON. W 2020 roku na terenie Miasta Rzeszowa na kazde tysigc mieszkancow w wieku
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produkcyjnym przypadato 191,5 podmiotow gospodarczych. Wskaznik ten byt wyzszy
od $redniej dla wojewddztwa podkarpackiego (145,4), ale nizszy niz warto$¢ dla kraju —
204,8.

2.5 Sytuacja na rynku pracy

W Rzeszowie w 2020 r. na 1 000 mieszkancow pracowato 464 osoby, czyli znacznie
wiecej od wartosci dla wojewodztwa podkarpackiego, w ktérym na 1 000 mieszkancoéw
pracowato jedynie 217 oso6b. Z danych GUS wynika, ze na koniec 2020 r. w miescie
pracowato 91 171 osob, z czego 49,65% stanowily kobiety, a 50,35% me¢zczyzni. Analizujac
procentowo produkcyjne grupy wieku Miasta Rzeszowa, to liczba osob w wieku
przedprodukcyjnym stanowi 19,1%, w wieku produkcyjnym 59,5%, natomiast grupa osob
w wieku poprodukcyjnym okoto 21,4% mieszkancéw. Przecigetne miesieczne wynagrodzenie
brutto w Rzeszowie w 2020 r. wynosito 5 518,24 zl, co odpowiada 99,90% przecietnego
miesigcznego wynagrodzenia brutto w Polsce i byto wyzsze od wartosci tego wskaznika
dla wojewodztwa o 810,00 zt.

Waznym problemem spotecznym jest bezrobocie, ktore wplywa na wzrost izolacji
spotecznej, przestepczosci, alkoholizmu, narkomanii, a takze innych zjawisk patologicznych.
Wiaze si¢ ono bezposrednio z wystepowaniem ubostwa wsrdd osob i rodzin nim dotknigtych.
Powoduje destabilizacje zycia rodzinnego 1 prowadzi do zwigkszenia kosztow zwigzanych
z pomoca spoteczng, w tym przyznawanych w jej ramach $wiadczen. Na terenie Miasta
Rzeszowa stopa bezrobocia rejestrowanego na koniec 2020 r. wynosita 5,7% 1 byta nizsza,
niz warto$¢ dla Podkarpacia — 9,1% i kraju — 6,2%. Z danych Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w grudniu 2020 r. na terenie miasta Rzeszowa zarejestrowanych bylo 7 419 osob
bezrobotnych, z czego 3 792 stanowily kobiety, a 3 627 me¢zczyzni.

W tym samym okresie, wsrdd grup w szczeg6lnej sytuacji na rynku pracy najliczniejsza
stanowily osoby dlugotrwale bezrobotne — 4 371 o0sdb, kolejno powyzej 50 roku zycia — 1 853
0sob, do 30 roku zycia — 1 646 osob, posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku Zycia —
1299 os6b, do 25 roku zycia — 655 os6b oraz posiadajace co najmniej jedno dziecko
niepetnosprawne do 18 roku zycia — 8 osob.

4. Diagnoza zasobow Gminy Miasta Rzeszowa wspierajacych rodzine

4.1 Bezpieczenstwo mieszkancow Miasta Rzeszowa

Zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 14 ustawy z dnia 5 czerwca 1990 r. o samorzadzie gminnym
do zadan wlasnych gminy nalezy m.in. zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspélnoty, w tym
porzadku publicznego i bezpieczenstwa obywateli. Na terenie Miasta Rzeszowa instytucjami,
ktore w sposdb bezposredni zabezpieczaja porzadek 1 bezpieczenstwo publiczne jest
Komenda Miejska Policji i Straz Miejska.

Komenda Miejska Policji w Rzeszowie swoim zasi¢giem obejmuje obszar miasta
Rzeszow 1 powiatu rzeszowskiego. Miasto Rzeszow — powiat grodzki podzielony jest na trzy
jednostki terenowe Policji: Komisariat Policji | w Rzeszowie, Komisariat Policji Il
w Rzeszowie oraz Komisariat Policji Rzeszow — Srodmiescie. W strukturze dziatania KMP
w Rzeszowie funkcjonuje 9 komisariatow Policji, 2 posterunki Policji oraz 4 policyjne punkty
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przyje¢ interesantow. Jak wynika ze sprawozdania Komendy Miejskiej Policji w Rzeszowie
na koniec 2020 r. realizuje ona swoje zadania w oparciu 0 641 to etaty policyjne i 108,8
to etaty cywilne.

W 2020 roku na terenie miasta Rzeszowa stwierdzono 3 419 przestepstw, w tym 2 157
to przestepstwa o charakterze kryminalnym. W porownaniu z rokiem 2017 nastapit spadek
ogolnej liczby przestepstw o0 9 1 wzrost o 8 przestepstw kryminalnych. Spadt z kolei wskaznik
wykrywalnosci przestepstw z 63,7 % w 2017 r. do 62,57 % w 2020 r.

W 2020 r. odnotowano spadek ogoélnej liczby przestepstw popetnianych przez nieletnich
z 94 w 2017 r. do 58, jak i w kategorii liczby przestepstw kryminalnych popetnianych przez
nieletnich z 85 w 2017 r. do 54. Nieznaczny spadek zanotowano takze w przypadku
przestepstw narkotykowych popetianych przez nieletnich z 22 w 2017 r. do 20 w 2020 r.

Na terenie Miasta Rzeszowa w 2020 roku funkcjonariusze KMP w Rzeszowie ujawnili
56 574 wykroczen, z czego dominujacym rodzajem wykroczen sg wykroczenia z zakresu
porzadku 1 bezpieczenstwa w ruchu drogowym. W 2020 roku w mie$cie w poréwnaniu
do poprzednich lat zanotowano spadek liczby kolizji drogowych, ktore wyniosty 3 149,

W poréownaniu do 2017 r. zauwazy¢ mozna wzrost ilosci zgloszen 1 interwencji
na terenie dzialania KMP w Rzeszowie. W 2021 r. liczba zgloszen wyniosta 62 588,
a interwencji 57 271 (dla poréwnania w 2017 r. 52 383).

Na poprawe stanu bezpieczenstwa w miescie oraz ograniczenie wystepowania zjawisk
patologicznych i1 kryminogennych istotny wplyw maja podpisywane od 2005 r. przez
Komendanta Miejskiego Policji w Rzeszowie i Prezydenta Miasta Rzeszowa porozumienia,
w ramach ktorych przekazywane sa $rodki finansowe miasta na rzecz Policji, w celu
organizowania tzw. shuzb ponadnormatywnych.

Komenda Miejska Policji w Rzeszowie dotychczas prowadzita wiele programow
z zakresu profilaktyki spotecznej kierowanych do dzieci, mtodziezy oraz osob dorostych
z terenu Miasta Rzeszowa. Celem programow byto ograniczenie najbardziej dokuczliwych
zjawisk patologicznych, z ktorymi moga zetkng¢ si¢ mieszkancy Rzeszowa, podniesienie
stanu $wiadomosci mieszkancoOw oraz propagowanie postaw i1 zachowan, ktére pomogag
uchroni¢ przed mozliwoscig stania si¢ ofiarg przestgpstwa. W zwiazku z wprowadzonymi
ograniczeniami zwigzanymi z pandemia koronawirusa, wiele aspektow dziatalnosci zwigzanej
z profilaktyka, zostato znaczaco ograniczone lub uniemozliwione. Nie odbywaly si¢ spotkania
grupowe, debaty spoteczne oraz inne formy zorganizowanych zaje¢. W okresie pandemii
cze$¢ dziatan profilaktycznych podejmowanych przez funkcjonariuszy Referatu
ds. Profilaktyki Spotecznej Nieletnich i Patologii Wydziatu Prewencji KMP w Rzeszowie,
Wydzialu Ruchu Drogowego oraz dzielnicowych, zostalo przeniesionych do sieci
internetowej, gdzie byty realizowane w tracie nauki zdalnej z wykorzystaniem komunikatora
Microsoft Teams.

W 2021 roku Komenda Miejska Policji w Rzeszowie przeprowadzita dwa programy
profilaktyczne tj. ,,Ostroznie pies”, ,,Cyberbezpieczni”’, w ramach ktérych zorganizowano
spotkania dla rodzicow 1 dzieci w szkotach podstawowych oraz szkotach
ponadgimnazjalnych. Lacznie w 2021 r. zorganizowano 20 spotkan z rodzicami,
nauczycielami 1 pedagogami, w ktorych wzielo udziat 115 uczestnikéw oraz 109 spotkan
z dzietmi 1 mlodzieza w ramach programu ,,Ostroznie pies” oraz 234 spotkania
w ramach programu ,,Cyberbezpieczni”, w ktérych wzigto udziat 7 867 ucznidow.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 23



Ponadto Komenda Miejska Policji w Rzeszowie prowadzita w 2021 roku szereg innych
dziatan profilaktycznych, jak np. dziatania zmierzajace do ograniczenia sprzedazy alkoholu
osobom niepetnoletnim pn. ,,Alkohol — ograniczona dostgpno$¢”. Dzialania polegaty
na dokonywaniu kontroli miejsc sprzedawania i1 podawania napojow alkoholowych
w zakresie przestrzegania przepisOw ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziatania
alkoholizmowi. W 2021 roku KMP w Rzeszowie przeprowadzita dziatania prewencyjne
w obszarze profilaktyki alkoholowej, w trakcie ktorych dokonano 89 kontroli lokali
gastronomicznych wraz z podmiotami gastronomicznymi oraz 308 kontroli sklepéw. Ponadto
Komenda Miejska Policji w Rzeszowie wilaczyla si¢ wspolnie z Podkarpackim Oddziatem
PTK i Centrum Medycznym Medyk w dziatania profilaktyczno-edukacyjne w ramach akcji
»Dzien Serca na rzeszowskim rynku” .

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku w Strazy Miejskiej w Rzeszowie
pracowato 60 o0sob, co stanowi niemal dwukrotny wzrost w poréwnaniu z 2017 r. (32
straznikow). W 2021 r. Straz Miejska podjeta 19 011 interwencji, czyli ponad 6,5 tysiaca
wiecej niz 2017 r.

Straz Miejska na terenie Gminy Miasta Rzeszow realizuje program profilaktyczny
o nazwie ,,Smieci wszyscy zbieramy, Rzeszow czysty mamy”, ktory jest realizowany
w przedszkolach, a ich celem jest dbanie o porzadek w najblizszym otoczeniu i edukowanie
dzieci o zasadach segregacji odpadow. Niestety w 2020 z uwagi na wystgpienie pandemii
program nie byt realizowany.

4.2 Zasoby edukacyjne Miasta Rzeszowa

Zgodnie z zapisami ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku
do 3 lat, opieka nad ta grupa dzieci moze by¢ organizowana w formie ztobka. Z danych
pozyskanych od Miejskiego Zespolu Ztobkéw w Rzeszowie, na terenie miasta funkcjonuje
11 placowek, z taczng liczbg miejsc 1 593. Ponizsza tabela prezentuje poszczegolne placowki
z terenu Miasta wraz liczba miejsc.

Tabela 2 Wykaz ztobkow z terenu Miasta Rzeszowa wraz z liczba miejsc.

Nazwa placowki Liczba miejsc
Ztobek nr 1 ,,Wesoly Mi§” 150
ul. Pigkna 18
Ztobek nr 3 ,Krzys” 150
ul. Rataja 6a
Ztobek nr 4 ,,Sasanka” 126
Ul. Architektow 4/U6
Ztobek nr 5 , Karolinka” 160
ul. Wotynska 4
Ztobek nr 6 , Kotek Psotek” 178
ul. lwonicka 52
Ztobek nr 7 ,,Calineczka” 160
ul. Zielona 7
Ztobek nr 8 »Kajtek” 129
ul. Putaskiego 3b
Ztobek nr 9 ,,Puchatek” 150
ul. Podwistocze 20b
Ztobek nr 10 ,,Rumcajs” 150

ul. Starzynskiego 19
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Ztobek nr 11 ,,Stoneczko” 150
ul. Krzyzanowskiego 22
Ztobek nr 12 ,,Zwirek i Muchomorek” 90
ul. Dabrowskiego 73
Zrodho: Opracowanie whasne.

Placowki opieki na dzie¢mi do lat 3 zlokalizowane sa w roznych czg¢$ciach miasta,
Co znacznie ulatwia rodzinom dostgp do nich. W placowkach realizowany jest program
opiekunczo-wychowawczy i edukacyjny, ktory stawia na rozwoj dzieci, zgodnie z ich
oczekiwaniami 1 mozliwosciami. Opieke nad dzieémi sprawuje 269 wykwalifikowanych
opiekunek, ktore poza opieka wspomagaja rodziny w wychowaniu dzieci. Poza placowkami
publicznymi, na terenie miasta dziatajg rowniez 33 placowki niepubliczne.

Z danych Wydziatu Edukacji Urzgdu Miasta Rzeszowa wynika, ze na terenie miasta
funkcjonuje tacznie 122 przedszkoli, z czego 57 przedszkoli publicznych i 65 niepublicznych.
Lacznie wychowaniem przedszkolnym w 2021 r. objeto 9 567 dzieci.

Na terenie miasta funkcjonuje lacznie 50 szkot podstawowych, z czego 36 szkot
podstawowych publicznych oraz 14 szkoét podstawowych niepublicznych.

Stotowki szkolne funkcjonujg we wszystkich 31 placowkach o$wiatowych. tacznie
na terenie miasta wystepuje 9 placowek, w ktorych funkcjonujg oddziaty integracyjne i 10
placowek, gdzie wystepuja oddziaty specjalne. W 2021 r. do publicznych i niepublicznych
szkot podstawowych uczgszczato 16 943 ucznidw.

Placowki o§wiatowe z oddzialami integracyjnymi
Szkota Podstawowa Nr 17 z Oddziatami Integracyjnymi im. 21 Brygady Strzelcow Podhalanskich
X1l Liceum Ogolnoksztatcace z Oddziatami Integracyjnymi
Przedszkole Publiczne Nr 35
Szkota Podstawowa Nr 22 z Oddziatami Integracyjnymi im. Jarostawa Iwaszkiewicza w Rzeszowie
Szkota Podstawowa Nr 34 im. Kréla Kazimierza Wielkiego w Rzeszowie
Przedszkole Publiczne Sidstr Serafitek z Oddziatami Integracyjnymi w Rzeszowie
Przedszkole Logopedyczne ,,Gadutka"
Szkota Podstawowa Nr 30 z Oddziatami Integracyjnymi im. Kroéla Jana Ill Sobieskiego
Niepubliczne Przedszkole Swietej Rodziny z Nazaretu

©EONoORWNRE

Placowki oswiatowe z oddzialami specjalnymi
Specjalne Przedszkole Publiczne Nr 30 w Rzeszowie
Szkota Podstawowa Specjalna Nr 20
Branzowa Szkota I Stopnia Specjalna Nr 2
Przedszkole Publiczne Nr 29
Niepubliczne Przedszkole Specjalne ,,Niezapominajka" Polskiego Stowarzyszenia Na Rzecz Osdb
z Niepelnosprawnoscia Intelektualng Koto w Rzeszowie
Niepubliczne Przedszkole Specjalne Solis Radius w Rzeszowie
Niepubliczna Specjalna Szkota Podstawowa Solis Radius w Rzeszowie
Niepubliczne Przedszkole Specjalne — ,,Selfiki"
Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne Zuzia w Rzeszowie
10 Niepubliczne Przedszkole Terapeutyczne HEN w Rzeszowie

g wbhPE

e
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Tabela 3 Wykaz szkét ponadpodstawowych z podziatem na publiczne i niepubliczne.

Liczba szkot ponadpodstawowych z podziatem na licea, technika, technika
uzupetniajace, zasadnicze szkoly zawodowe (obecnie: branzowa szkota I stopnia),
szkoty policealne (z podzialem na publiczne i niepubliczne)

Publiczne: 54 Niepubliczne: 40
Technikum: 12 Technikum: 2
Szkota specjalna przysposabiajaca do pracy: 1 Szkota policealna: 21
Szkota policealna: 5 Liceum ogo6lnoksztatcace: 16
Szkota muzyczna II stopnia: 3 Branzowa szkota I stopnia: 1

Policealna szkota plastyczna: 1
Ogolnoksztatcaca szkota sztuk picknych: 1
Ogolnoksztatcaca szkota muzyczna II stopnia: 1
Ogolnoksztatcaca szkota muzyczna I stopnia: 2
Liceum sztuk plastycznych: 1

Liceum ogodlnoksztalcace: 14

Branzowa szkota II stopnia: 3

Branzowa szkota I stopnia: 10

Zrédto: Wydzial Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa.

Wedlug danych z 2021 r. na terenie Miasta Rzeszowa funkcjonuje 54 szkot
ponadpodstawowych publicznych i 40 szkot ponadpodstawowych niepublicznych. tacznie
we wrzesniu 2021 r. do szko6t ponadpodstawowych uczeszczato 22 234 uczniow.

W 2021 r. do 9 szkot artystycznych, do ktorych uczgszczato tacznie 1 068 uczniéw oraz
8 placowek specjalnych, do ktorych uczeszczato 262 uczniow w placéwkach publicznych
1 191 uczniéw w niepublicznych.

W zakresie szkolnictwa specjalnego na terenie Miasta Rzeszowa funkcjonuje Zespot
Szkot Specjalnych im. UNICEEF, ktorego organem prowadzacym jest Gmina Miasto Rzeszow.
W ramach Zespotu Szkot Specjalnych funkcjonuje 57 oddziatow, gdzie liczba uczniow
w 2021 r. wyniosta 244 oraz 18 uczniow z Osrodka Rewalidacyjno-Wychowawczego.
W sklad Zespotu Szkot Specjalnych wchodzi Specjalne Przedszkole Publiczne nr 30
w Rzeszowie, Szkota Podstawowa Specjalna nr 20, Osrodek Rewalidacyjno-Wychowawczy
oraz Branzowa Szkota I Stopnia Nr 2. Ponadto na terenie miasta w ramach szkolnictwa
specjalnego funkcjonuja 3 niepubliczne Osrodki Rewalidacyjno-Wychowawcze oraz
6 przedszkoli niepublicznych.

Na terenie miasta funkcjonuje 10 internatow, z taczng liczbg wychowankow 954,
w sktad ktorych wchodzi 7 placowek publicznych (z liczba miejsc 1 065, liczba uczniow 620)
oraz 2 niepubliczne (2 bursy, 1 internat) z liczbg uczniow 334.

Miasto Rzeszow jako osrodek akademicki na swoim terenie posiada dwie panstwowe
uczelnie wyzsze: Uniwersytet Rzeszowski 1 Politechnik¢ Rzeszowska im. I. Lukasiewicza,
kilka uczelni prywatnych, m.in.: Wyzsza Szkote Informatyki 1 Zarzadzania w Rzeszowie,
Wyzszg Szkote Prawa i Administracji Rzeszowska Szkote Wyzsza, Wyzszg Szkole
Inzynieryjno — Ekonomiczng z siedziba w Rzeszowie oraz Wyzsze Seminarium Duchowne
w Rzeszowie. Ponadto w Rzeszowie dziatalno$¢ akademicka prowadzi Filia Collegium
Humanum w Rzeszowie.
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4.2.1 Zasilki socjalne — stypendium szkolne

Zgodnie z ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty oraz Uchwalg
Nr XVI1/315/2019 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 9 lipca 2019 r. w sprawie uchwalenia
Regulaminu udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniow
zamieszkatych na terenie Gminy Miasto Rzeszoéw, mieszkancy miasta mogg ubiegaé si¢
w Wydziale Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa o przyznanie pomocy materialnej
o0 charakterze socjalnym w formie stypendium szkolnego.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym w formie stypendium szkolnego przystuguje
mieszkancom Rzeszowa, ktorych miesigczna wysoko$¢ dochodu na osobe w rodzinie ucznia
uprawniajaca do ubiegania si¢ o stypendium szkolne nie jest wigksza niz kwota, o ktorej
mowa w art. 8 ust 1 pkt. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
tj. obecnie 600,00 zt netto. Przystuguje w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej wystgpuje:
bezrobocie, niepetnosprawnos¢, cigzka lub dlugotrwata choroba, wielodzietnos$¢, brak
umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania,
a takze gdy rodzina jest niepelna lub wystapito zdarzenie losowe. Stypendium przyznaje
si¢ na czas trwania nauki w roku szkolnym.

O stypendium szkolne mogg si¢ ubiegac:

o uczniowie szkot publicznych, niepublicznych i niepublicznych szkot artystycznych
o uprawnieniach publicznych szko6t artystycznych oraz stuchacze kolegiow
pracownikow szkot spotecznych — do czasu ukonczenia ksztalcenia, nie dluzej jednak
niz do ukonczenia 24 roku zycia;

o wychowankowie publicznych i niepublicznych  osrodkow  rewalidacyjno-
wychowawczych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

Formami stypendium szkolnego sa:

o catkowite lub czeSciowe pokrycie kosztow udzialu w zajeciach edukacyjnych
wykraczajacych poza zajecia realizowane w szkole, kolegium, o$rodku w ramach
planu nauczania, moze dotyczy¢ zaje¢ pozalekcyjnych i1 pozaszkolnych, w tym
wyréwnawczych, o charakterze informatycznym, technicznym, przedmiotowym,
artystycznym, sportowym lub turystyczno-krajoznawczym organizowanych przez
szkoty, kolegia, osrodki i inne jednostki organizacyjne, ktore prowadza statutowa
dziatalno$¢ w tym zakresie,

o pomocy rzeczowej, jako catkowitego lub czeSciowego pokrycia kosztow zwigzanych
Z pobieraniem nauki,

o catkowitego lub czesciowego pokrycia kosztow zwigzanych z pobieraniem nauki poza
miejscem zamieszkania moze dotyczy¢ kosztéw zakwaterowania w internacie, bursie
lub stancji, kosztow dojazdéw do szkot srodkami komunikacji zbiorowej; dotyczy
ucznidow szkot ponadpodstawowych oraz stuchaczy kolegiow.

Na podstawie danych Wydziatu Edukacji Urzgdu Miasta Rzeszowa wynika, ze w 2021
roku stypendia szkolne wyptacono 700 uczniom.
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4.2.2 Program Stypendialny Miasta Rzeszowa

Uchwala Nr LVI/1173/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 14 grudnia 2021 r. przyj¢to
Program Stypendialny Miasta Rzeszowa pn. Primus inter pares, a zasady udzielania
stypendiow w ramach ww. programu okreslono Uchwatg Nr LVI/1174/2021 Rady Miasta
Rzeszowa z dnia 14 grudnia 2021 r. Realizacja tej formy wsparcia dla rzeszowskich rodzin
zajmuje si¢ Oddziat Stypendiow Wydzialu Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa (ul. gen.
M. Langiewicza 15).

Formy stypendiéw realizowane w ramach ww. Programu dostosowano
do zmieniajacych si¢ potrzeb edukacyjnych. O rozne formy stypendidéw moga si¢ ubiegac
uczniowie w zaleznosci od zdobytych wynikdw w nauce, wynikow egzamindw, osiagni¢c, jak
réwniez typu szkoty. Formami realizacji obecnie obowigzujgcego Programu sa stypendia:
Primus, Zawodowiec, Mistrz, Mtody inzynier, Artysta, Zdolny uczen.

W ramach poprzednio obowigzujacego Programu Stypendialnego Miasta Rzeszowa
pn. Primus inter pares w oparciu o zapisy Uchwaty Nr V1/109/2019 Rady Miasta Rzeszowa
z dnia 29 stycznia 2019 r., realizowane byly stypendia dla: O$mioklasisty, Maturzysty,
Mistrz, Mtody inzynier, Artysta oraz Zdolny uczen. Zgodnie z danymi pozyskanymi
z Wydzialu Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa w 2021 r. stypendiami w ramach Programu
pn. Primus inter pares objeto 1 903 uczniow.

4.2.3 Zasilki szkolne

Mieszkancy miasta, ktorzy znalezli si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji materialnej
z powodu zdarzenia losowego, moga skorzysta¢ z pomocy materialnej o charakterze
socjalnym w formie zasitku szkolnego, ktorego zasady, warunki i tryb przyznawania okresla
ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty oraz uchwata Nr XVI/315/2019 Rady
Miasta Rzeszowa z dnia 9 lipca 2019 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu udzielania
pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla ucznidow zamieszkatych na terenie Gminy
Miasto Rzeszow.

Przez zdarzenie losowe nalezy rozumie¢ nagle, nieprzewidywalne, niemozliwe
do uniknigcia (nawet przy zachowaniu nalezytej starannosci o swoje sprawy) okolicznosci
losowe, ktore maja wplyw na pogorszenie si¢ sytuacji materialnej rodziny. O zasitek szkolny
moze wnioskowa¢ rodzic ucznia, pelnoletni uczen lub dyrektor szkoty, do ktorej uczeszcza
uczen, w terminie nie dluzszym niz dwa miesigce od wystgpienia zdarzenia uzasadniajgcego
przyznanie zasitku.

O zasitek szkolny moga ubiegac sie:
o uczniowie szkot publicznych, niepublicznych i niepublicznych szkot artystycznych
o uprawnieniach publicznych szkol artystycznych oraz sluchacze kolegiow
pracownikow szkot spotecznych — do czasu ukonczenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak
niz do ukonczenia 24 roku zycia;
o wychowankowie publicznych 1 niepublicznych  o$rodkow  rewalidacyjno-
wychowawczych - do czasu ukonczenia realizacji obowigzku nauki.

Zasitek szkolny moze by¢ przyznany w formie $wiadczenia pieni¢znego na pokrycie
wydatkow zwigzanych z procesem edukacyjnym lub w formie pomocy rzeczowej
o charakterze edukacyjnym, raz lub kilka razy w roku, niezaleznie od otrzymywanego
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stypendium szkolnego. Wysokos¢ zasitku szkolnego nie moze przekroczy¢ jednorazowo
kwoty stanowiacej pigciokrotno$¢ kwoty, o ktérej mowa w art. 6 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych, tj. 620,00 zi. W 2021 r. z pomocy
materialnej w formie zasitku szkolnego skorzystato 25 ucznidéw.

4.2.4 Wyprawka szkolna

Dodatkowo w roku szkolnym 2021/2022 oraz 2022/2023 uczniowie rzeszowskich szko6t
ponadpodstawowych posiadajacy orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego moga
skorzysta¢ z pomocy w formie dofinansowania zakupu podrecznikow, materialow
edukacyjnych i materiatoéw ¢wiczeniowych w ramach rzadowego programu pomocy uczniom
niepelnosprawnym W formie  dofinansowania zakupu podrecznikdw, materialow
edukacyjnych i materialéw ¢wiczeniowych w latach 2020-2022.

Pomoc w formie dofinansowania zakupu podrecznikow do ksztalcenia ogdlnego i do
ksztatcenia w zawodach, materialdéw edukacyjnych do ksztatcenia ogdlnego i do ksztalcenia
zawodowego oraz materialdéw ¢wiczeniowych jest udzielana uczniom:

o stabowidzacym,
niestyszacym,
stabostyszacym,
z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim,
z niepetnosprawnoscia ruchowa, w tym z afazja,
z autyzmem, w tym z zespolem Aspergera,
z niepetnosprawnosciami sprz¢zonymi, w przypadku gdy sa to niepelnosprawnosci
sposrod niepetnosprawnosci, o ktérych mowa odpowiednio w pkt. 1-6,
z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym,

O O O O O O

o

z niepelnosprawno$ciami sprz¢zonymi, w przypadku gdy sa to niepelnosprawnosci
spo$rdd niepetnosprawnosci, o ktorych mowa odpowiednio w pkt. 1-6 i 8,
posiadajacym orzeczenie o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

Ww. pomoc jest udzielana na wniosek opiekunéw ucznia albo pelnoletniego ucznia,
albo na wniosek nauczyciela, pracownika socjalnego lub innej osoby, za zgoda opickunow
ucznia albo pelnoletniego ucznia. Wniosek sktada si¢ do dyrektora szkoty, do ktorej uczen
bedzie uczeszczat w odpowiednim roku szkolnym.

W 2021 r. z pomocy w formie dofinansowania zakupu podrecznikéw 1 materiatlow
edukacyjnych i ¢wiczeniowych w ramach ww. programu skorzystato 304 uczniow.

4.3 Bezplatna pomoc prawna oraz pomoc obywatelska

Kolejng formg wsparcia kierowang przez Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta
Rzeszowa do mieszkancow Miasta Rzeszowa, w tym rodzin z dzie¢mi jest pomoc prawna
oraz poradnictwo obywatelskie udzielana na podstawie zapisow ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukacji prawnej. Pomoc w tej formie finansowana jest ze srodkow pochodzacych z budzetu
panstwa, jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzagdowe;.

Z pomocy prawnej oraz pomocy obywatelskiej skorzysta¢ moze kazda osoba, ktéra
nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej. Zgloszenia przyjmowane
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s telefonicznie i internetowo. Osoby z niepelnosprawnos$cia moga skorzysta¢ ze wsparcia
w formie poradnictwa poza punktem, tj. za posrednictwem S$rodkdéw porozumiewania si¢
na odleglos¢: telefonicznie lub poczta elektroniczna, przez Internet lub w formie
wideorozmowy. Ponadto osoby, ktore do$§wiadczajg trudno$ci w komunikowaniu si¢ mogg
skorzysta¢ ze wsparcia thumacza jezyka migowego.

Wykaz punktéw nieodptatnej pomocy prawnej organizowanych przez Gmine Miasto
Rzeszow:

1. Punkt nieodplatnej pomocy prawnej w lokalu Rzeszowskiej Rady Seniorow przy
ul. Rynek 7 (porady udzielane sg w systemie hybrydowym, bezposrednio i na odlegtos¢).

2. Punkt nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w lokalu Rzeszowskiej Rady Seniorow
przy ul. Rynek 7 (porady udzielane sg w systemie hybrydowym, bezpo$rednio i na
odlegtosc).

3. Punkt nieodptatnej pomocy prawnej przy ul. Langiewicza 15 (pomoc udzielana
z bezposrednig obslugg stron).

4. Punkt nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego przy ul. Langiewicza 15 (pomoc
udzielana z bezposrednig obstuga stron).

5. Punkt nieodptatnej pomocy w Rzeszowskim Domu Kultury, Filii ,,Zwigczyca” przy
ul. Beskidzkiej 6 (pomoc udzielana z bezposrednig obstugg stron).

6. Punkt nieodptatnej pomocy prawnej w VIII Liceum Ogo6lnoksztalcacym przy
ul. Wyspianskiego 16a (pomoc udzielana z bezposrednig obstugg stron).

7. Punkt nieodptatnej pomocy w Rzeszowskim Domu Kultury, Filii ,,Widokowej” przy
ul. Widokowej (pomoc udzielana z bezposrednig obstugg stron).

8. Punkt nieodptatnej pomocy prawnej w Szkole Podstawowej nr 31 przy ul. Pulaskiego
11 (pomoc udzielana z bezposrednig obstuga stron).

Zakres proponowanej pomocy w ramach udzielanej porady prawnej obejmuje:
poinformowanie o obowigzujacych przepisach prawa, wskazanie sposobu rozwigzania
problemow prawnych, pomoc w przygotowaniu pism (z wyjatkiem pism procesowych
w toczacych si¢ postepowaniach) oraz przygotowanie pisma o zwolnienie od kosztow
sagdowych lub ustanowienie pelnomocnika oraz poinformowanie o kosztach postgpowania
1 ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.

Nieodptatne  poradnictwo  obywatelskie  obejmuje  dziatania  dostosowane
do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia $wiadomosci tej
osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz
wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie
wspolnie z osobg uprawniong planu dziatania 1 pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegolnosci porady dla osob zadtuzonych i porady
z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

Pomoc obejmuje réwniez mediacje. Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona
pomigdzy stronami dazacymi do polubownego rozwiazania sporu.

Nieodptatna mediacja obejmuje:
o poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych
metod rozwigzywania sporéw, w szczegolnosci mediacji oraz korzys$ciach z tego
wynikajacych;
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o przygotowanie projektu umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie

mediacji;

o przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediaCyjnego

w sprawie karnej;

o przeprowadzenie mediacji;
o udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawarte]

przed mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:

o sad lub inny organ wydaly postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub

postepowania mediacyjnego;
o zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Tabela 4 Podmioty z terenu Miasta Rzeszowa realizujace nicodptatnie poradnictwo dla mieszkancow.

Nazwa jednostki i adres

Zakres poradnictwa i kryteria dostepu

POMOC SPOLECZNA, INTERWENCJA KRYZYZSOWA

Miejski  Osrodek Pomocy  Spotecznej
w Rzeszowie

Osrodek Poradnictwa
i Interwencji Kryzysowej
ul. Skubisza 4

35-207 Rzeszow
Placéwka Opickunczo-Wychowawcza im.
dr Henryka Hanasiewicza oraz Placéwka
Opiekunczo-Wychowawcza im.  Marii
Hansiewicz

ul. Unii Lubelskiej 4, 35-016 Rzeszow

Specjalistycznego

Centrum Administracyjne do Obstugi
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych

w Rzeszowie

ul. Nizinna 30/1, 35-303 Rzeszow

Poradnictwo jest $§wiadczone osobom i rodzinom zamieszkatym
w Rzeszowie, ktéore maja trudnosci lub wykazuja potrzebg wsparcia
W rozwigzaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany
dochad.

Mieszkancy Miasta Rzeszowa.

Poradnictwo obejmuje konsultacje i poradnictwo dla rodzicoéw oraz mediacje
rodzinne.

Z pomocy skorzysta¢ moga rodzice, opiekunowie prawni:

- dzieci przebywajacych w placowce,

- ktérzy chea umiescic dzieci w placowce,

- majacy problemy szkolno-wychowawcze z dzie¢mi.

Zakres udzielanej pomocy obejmuje: poradnictwo rodzinne, pracg socjalna,
poradnictwo pedagogiczne oraz poradnictwo psychologiczne.

Z pomocy mogg korzysta¢ rodzice wychowankow, przebywajacych w Domu
dla Dzieci ,,Mieszko”, ,,Dobrawa” i ,,Bolestaw” oraz wychowankowie.

PSYCHOLOGICZNE, PEDAGOGICZNE

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna
Nr 2, ul. Rejtana 3, 35-326 Rzeszow

Poradnictwo rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne i z zakresu praw
dziecka, przeciwdzialanie przemocy w rodzinie i interwencja kryzysowa,
psychoterapia oraz mediacje rodzinne.

Osoby uprawnione do skorzystania z pomocy:

- osoby w wieku do 25 roku zycia, korzystajace z placowek edukacyjnych
na terenie Miasta Rzeszowa,

- rodzice/ opiekunowie prawni zamieszkali na terenie Miasta Rzeszowa,

- nauczyciele pracujacy w szkotach i placowkach na terenie Miasta
Rzeszowa.

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH, UZALEZNIEN

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Centrum Leczenia Uzaleznien
ul. Kochanowskiego 17

35-201 Rzeszow

Klinika Prawa Wyzszej
i Administracji Rzeszowskiej

Szkoty Prawa
Szkoty

Wyzszej, ul. Cegielniana 14, 35-310
Rzeszow
Punkt nieodptatnej pomocy prawnej

utworzony przez Starostwo Powiatowe
w Rzeszowie w budynku Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej Nr 1

ul. Batorego 9, 35-005 Rzeszow

Pomocy dla 0s6b dorostych uzaleznionych od alkoholu, innych substancji
psychoaktywnych, a takze cierpiacych z powodu uzaleznien niechemicznych
(gtownie hazard).
Placowka posiada kontrakt z NFZ.

POMOC PRAWNA
Pomoc prawna.
Kryterium dochodu (osoby niezamozne) w oparciu o oswiadczenie klienta.

Zakres pomocy obejmuje: poinformowanie o obowiazujacych przepisach
prawa, wskazanie sposobu rozwiazania problemoéw prawnych, pomoc
w przygotowaniu pism (z wyjatkiem pism procesowych w toczacych sie
postepowaniach) oraz przygotowanie pisma o zwolnienie od kosztow
sadowych lub ustanowienie pelnomocnika oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy
na droge sadowa. Nieodplatna pomoc prawna nie obejmuje spraw
zwiagzanych z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej, z wyjatkiem
przygotowania do rozpoczecia tej dziatalnosci. Z pomocy moze skorzystaé
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Punkt nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, utworzony przez
Starostwo Powiatowe w Rzeszowie

Punkt prowadzony jest przez
Stowarzyszenie SURSUM CORDA

ul. Batorego 9, 35-005 Rzeszow
Stowarzyszenie Spotecznej Kontroli

Legalnosci Administracji Publicznej
ul. Piaskowa 5/3A, 35-312 Rzeszow

kazda osoba, ktora nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odplatnej pomocy
prawnej. Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy
prawnej sktada pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztow
odptatnej pomocy prawne;j.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane
do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia
swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcie w samodzielnym
rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie
z osoba uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla osob
zadtuzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spotecznego.

Pomoc z zakresu prawa pracy i ubezpieczen spotecznych.

Poradnictwo z zakresu prawa administracyjnego.
Poradnictwo z zakresu pomocy spoteczne;.
Poradnictwo z zakresu bezrobocia.

Z pomocy moze skorzysta¢ kazda osoba, ktora
iz znajduje si¢ w trudnym potozeniu zyciowym.

ztozy o$wiadczenie,

DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

Okregowy Osrodek Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem
ul. Fredry 4

35-959 Rzeszow

Pomoc obejmuje: wsparcie informacyjne, psychologiczne,
i finansowe. Osoby pokrzywdzone przestepstwem i ich osoby bliskie.

prawne

PORADNICTWO Z ZAKRESU PROCEDUR ADOPCYJNYCH

Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;j
w Rzeszowie,

Oddzial Osrodek Adopcyjny

ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow

Osoby zainteresowane adopcja dziecka, rodziny adopcyjne, kobiety w ciazy.

DLA OSOB BEZROBOTNYCH, DORADZTWO ZAWODOWE

Centrum Aktywizacji Zawodowej
Powiatowego Urzedu Pracy w Rzeszowie,
ul. Alei Batalionéw Chiopskich 7, 35-038
Rzeszow

Wojewodzki Urzad Pracy

ul. A. Naruszewicza 11, 35-055 Rzeszéw

Panstwowa Inspekcja Pracy
Okregowy inspektorat Pracy w Rzeszowie
ul. Gen. St. Maczka 4, 35-234 Rzeszow

Pomoc dla 0s6b bezrobotnych, pracodawcow oraz doradztwo zawodowe.
Osoby posiadajace status bezrobotnego lub poszukujacego pracy oraz
pracodawcy krajowi.

Poradnictwo zawodowe.
Oferta poradnictwa skierowana jest do: uczniow stojacych przed wyborem
szkoly wyzszej lub stajacych na progu rynku pracy jako absolwenci;
absolwentow szkot i osob, ktore po raz pierwszy podejmujg prace
zarobkows, 0sob poszukujacych pracy, osob pracujacych zarobkowo, ktore
zagrozone sa utratg pracy.

PRAWO PRACY
Porady z zakresu prawa pracy oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

Zrodlo: Opracowano w oparciu o liste podmiotow nicodplatnego poradnictwa dostepnego dla mieszkancow Miasta
Rzeszowa (bip.erzeszow.pl).

Na stronie Urzedu Miasta Rzeszowa dostgpna jest lista podmiotow nieodplatnego
poradnictwa dostgpnego dla mieszkancow Miasta Rzeszowa — publikowana zgodnie z art. 8a
ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawne;j.

4.4 Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna

Gmina Miasto Rzeszow jest organem prowadzgcym dla Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej nr 2, ul. Rejtana 3. Celem dziatalno$ci Poradni jest pomoc i wsparcie
dla dzieci, rodzicow 1 nauczycieli poprzez ustugi diagnostyczne, terapeutyczne, konsultacyjne
1 doradcze, prowadzone przez wykwalifikowanych specjalistow.

W roku szkolnym 2020/2021 w ramach dzialan Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej nr 2 wsparciem objgto 2 542 dzieci. Poradnia wydata tacznie 819 orzeczen
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m.in. dla wuczniéw niestyszacych 1istabo styszacych, niepelnosprawnych ruchowo,
z zaburzeniami sprz¢zonymi, z autyzmem, uposledzonych umystowo. W tym samym okresie
placowka wystawila rowniez 1 847 opinii oraz 68 informacji w sprawach: objgcia uczniow
pomoca psychologiczno-pedagogiczng w szkole, dostosowania wymagan edukacyjnych oraz
warunkow i formy sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego i egzaminu
zawodowego. Na terenie przedszkoli i szkot z terenu miasta Rzeszowa odbyty si¢ 104 dyzury
i punkty konsultacyjne prowadzone przez pracownikow poradni, zktorych ogoétem
skorzystato 407 os6b. Ponadto pracownicy poradni przeprowadzili 28 prelekcji | wyktadow
dla rodzicow w formie on-line, w ktorych uczestniczylo 693 rodzicow; 24 szkolenia
dla rad pedagogicznych, w ktorych wziglo udzial 765 nauczycieli oraz 12 warsztatow
dla uczniéw w formie on-line, w ktorych wzigto udziat 305 uczniow.

W psychoterapii indywidualnej oraz terapii rodzin uczestniczyto 169 osob. Na terenie
szkot i przedszkoli prowadzono zajecia integracyjne, badania logopedyczne i badania
przesiewowe przedszkolakow, w ktorych wzigto udzial facznie 655 dzieci.

Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 2 w Rzeszowie realizowala dotychczas
szereg programow i projektéw adresowanych do rodzicow dla dzieci, takich jak: ,,Polubi¢
szkote”, ,,Szkota dla rodzicow”, ,,Warsztaty dla Dobrych Rodzicow”, ,,Mistrz planowania”.
»Wybieram przyszio$¢” czy grupy wsparcia dla rodzicow dzieci niepelnosprawnych, ktore
z uwagi na pandemi¢ Covid-19 zostaty zawieszone. Poradnia zdecydowang wigkszo$¢ dziatan
w okresie trwania gminnego programu prowadzita w formie zdalnej (tj. telefonicznie czy
na platformie Microsoft Teams). Na biezagco publikowata materialy informacyjne
i edukacyjne dla mieszkancow miasta na swojej stronie internetowej, w mediach
spoteczno$ciowych (Facebook), a informacje edukacyjne i informacyjne dla placowek
o$wiatowych na platformie Microsoft Teams.

4.5 Profilaktyka uzaleznien

Miasto Rzeszow prowadzi dziatania zwigzane z profilaktyka 1 rozwigzywaniem
problemow alkoholowych, przeciwdzialaniem narkomanii oraz integracji spotecznej osob
uzaleznionych od alkoholu w oparciu o zalozenia zawarte w ustawie z dnia 26 pazdziernika
1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi, ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz zatozenia Narodowego Programu
Zdrowia.

Wyzej wymienione dzialania reguluje corocznie opracowywany Miejski Program
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii,
ktérego celem jest intensyfikacja dzialan profilaktycznych i edukacyjnych wsrod dzieci
1 miodziezy oraz ich rodzicow i opiekunéw w celu uswiadomienia zagrozen wynikajacych
z uzaleznien.

Jak wynika ze sprawozdania z realizacji dziatan z zakresu profilaktyki uzaleznien
ujetych w Miejskim Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz
Przeciwdzialania Narkomanii w roku 2020 w zajeciach sportowo-rekreacyjnych
dostosowanych do wieku uczestnikow, ich zainteresowan, a przede wszystkim umiejetnosci
brato udzial ponad 5 970 ucznidw rzeszowskich szkot. Ponadto okoto 1 730 ucznidéw klas
I i II szkét podstawowych, uczestniczylo w zajeciach korekcyjno-kompensacyjnych.
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Na realizacj¢ szkolnych programow profilaktycznych uwzgledniajacych organizacje 8 600
godzin pozalekcyjnych zaje¢ sportowych i zaje¢ korekcyjno-kompensacyjnych w 2020 r.
wydatkowano i rozliczono kwot¢ 410 711,36 zt.

Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Rzeszowie realizuje,
na terenie rzeszowskich szkot Kampani¢ edukacyjno-profilaktyczng ,,Zachowaj Trzezwy
Umyst”, ktorej celem jest ograniczenie podejmowania przez dzieci i mtodziez zachowan
ryzykownych, zwigzanych m. in. z nicumiejetno$cig radzenia sobie w sytuacjach trudnych
1 konfliktowych, wzmacnianie umieje¢tnosci emocjonalno-spotecznych, dostrzeganie wtasnych
zalet, mocnych stron i ograniczen, promowanie ws$rod mlodych ludzi zycia wolnego
od uzywek, przemocy i nudy.

Ponadto w ramach oglaszanych przez Prezydenta Miasta otwartych konkursach ofert
na realizacj¢ zadan publicznych w zakresie ochrony zdrowia, zgodnie z zapisami ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z budzetu Miasta Rzeszowa
dofinansowywana jest dziatalno$¢ podmiotow realizujacych zadania z zakresu profilaktycznej
dziatalnosci informacyjnej i edukacyjnej w zakresie uzaleznien dla dzieci, mtodziezy, oséb
uzaleznionych i wspotuzaleznionych, oséb niepetnosprawnych oraz seniordw, promocji
zdrowia psychicznego 1 zapobieganiu zaburzeniom psychicznym, a takze programy
profilaktyczne uwzglgdniajace organizacje zaje¢ sportowych i imprez towarzyszacych dla
dzieci i mtodziezy, jak rdwniez szkolen. Jak wynika ze sprawozdania Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii
w 2020 r. podpisano 69 umoéw, na realizacj¢ ktorych przekazano tacznie 773 910,00 zt.

Ponadto na podstawie umowy zawieranej pomi¢dzy Gming Miasto Rzeszow, a SP ZOZ
Centrum Leczenia Uzaleznien w Rzeszowie realizowane sg zatozenia Miejskiego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii
w zakresie m.in. profilaktyki uzaleznien realizowane] na terenie szkol wszystkich szczebli
w Gminie Miasto Rzeszow, poradnictwa i szkolen wysokospecjalistycznych oraz $wiadczenia
psychoterapii os6b uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin. W ramach dziatan profilaktyczno-
edukacyjnych kierowanych do rodzicéw i dzieci z terenu Miasta Rzeszowa, majacych na celu
dostarczenie wiedzy i uczenie umiej¢tnos$ci spotecznych umozliwiajacych prawidlowe
petienie funkcji rodziny, realizowanych przez SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien
w Rzeszowie w 2021 r. wzi¢to udziat 10 rodzicow w formie stacjonarnej i 25 rodzicow
w formie zdalnej (Microsoft Teams 365) oraz 8 206 uczniow w formie zdalnej (Microsoft
Teams 365) i 6 244 ucznidow w formie stacjonarnej. W 2021 r. taczna liczba podejmowanych
dziatan z zakresu uzaleznien, przemocy, psychospotecznych jak (emocje, integracja,
komunikacja, stres, kreatywno$¢) wyniosta 678 godzin stacjonarnie 1 782 godziny zdalnie.

Dodatkowo w odpowiedzi na interwencje pedagogow, wychowawcow i nauczycieli
rzeszowskich szkot oraz obserwacje zespotu profilaktycznego SP ZOZ Centrum Leczenia
Uzaleznien stworzono grupe¢ socjoterapeutyczng adresowang do dzieci i mtodziezy z terenu
miasta Rzeszowa. Zajgcia prowadzone sg W siedzibie SP ZOZ CLU w Rzeszowie, w ramach
zamknietej grupy socjoterapeutycznej w oparciu o wczesniej przygotowany program,
w formie cotygodniowych warsztatow. Gléwnym celem grupy socjoterapeutycznej jest
zmiana niekorzystnych wzorcoOw zachowan przejawianych w relacjach : ,,ja - dorosty”, ,,ja -
réwiesnik™, ,ja - zadanie” oraz ,ja - ja” dla osiggnigcia lepszego poziomu funkcjonowania
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spotecznego dzieci i mlodziezy z rodzin dysfunkcyjnych. W roku 2020 przeprowadzono
17 godzin zaje¢ w ramach socjoterapeutycznej grupy z 11 dzie¢mi z terenu miasta Rzeszowa.

W celu zdiagnozowania probleméw rzeszowskich rodzin z dzie¢mi, MOPS
w Rzeszowie zwrécit sie o zarekomendowanie dziatah (w obszarze wsparcia, ochrony,
interwencji lub profilaktyki rodziny), ktére nalezy rozwazy¢ przy opracowywaniu zatozen
gminnego programu na lata 2022-2024. SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien zaproponowat
dziatania w zakresie: Zwigkszenia dostepnosci psychoterapii dla dzieci 1 mlodziezy nie tylko
z rodzin dysfunkcyjnych, lecz réwniez z rodzin o prawidlowych postawach wychowawczych,
w ktorych dzieci takze choruja na depresj¢, maja mysli samobodjcze, s3 zagrozone
uzaleznieniami od substancji lub czynnos$ci, badz maja problem z akceptacja przez grupe
réwiesnicza.

4.6 Karta Duzej Rodziny i Program ,,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza”

Realizatorem zadania ,,Karta Duzej Rodziny” i Programu ,,Rodzina Wielodzietna 3+;
Rodzina zastepcza” jest Wydzial Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa.

Karta Duzej Rodziny to system znizek i dodatkowych uprawnien, dla rodzin
posiadajacych troje dzieci i wigcej, zarowno w instytucjach publicznych, jak i w firmach
prywatnych. Wyzej wymieniona forma wsparcia zostala wprowadzona ustawg z dnia
5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny. Jej posiadacze maja mozliwo$¢ tanszego
korzystania z oferty instytucji kultury, o$rodkéw rekreacyjnych czy ksiggarni na terenie
catego kraju. Posiadanie Karty utatwia wiec duzym rodzinom dostep do rekreacji oraz obniza
koszty codziennego zycia.

W  praktyce Karta Duzej Rodziny zapewnia znizki przy zakupie jedzenia
1 kosmetykow, odziezy i1 obuwia, ksigzek, zabawek oraz paliwa. Obniza takze koszty
rachunkow za ustugi telekomunikacyjne czy bankowe. Pozwala na tafnsze przejazdy
pociggami 1 komunikacja publiczng w wybranych miejscowosciach.

Od 1 stycznia 2019 r. prawo do posiadania Karty Duzej Rodziny przystuguje wszystkim
rodzicom oraz matzonkom rodzicow, ktérzy maja lub mieli na utrzymaniu lacznie
co najmniej troje dzieci. Przez rodzica rozumie si¢ takze rodzica zastepczego lub osobe
prowadzacg rodzinny dom dziecka. Prawo do Karty Duzej Rodziny przyshuguje takze
dzieciom: w wieku do 18 roku zycia, w wieku do 25. roku zycia — w przypadku dzieci
uczacych si¢ w szkole lub szkole wyzszej, bez ograniczen wiekowych w przypadku dzieci
legitymujacych ~ si¢  orzeczeniem o umiarkowanym lub  znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci, ale tylko w przypadku, gdy w chwili sktadania wniosku w rodzinie jest
co najmniej troje dzieci spetniajacych powyzsze warunki. Nalezy pamigtaé, Zze prawo
do posiadania Karty Duzej Rodziny nie przystuguje rodzicowi, ktorego sad pozbawit wiadzy
rodzicielskiej lub ktéremu sad ograniczyt wladze rodzicielska przez umieszczenie dziecka
W pieczy zastepczej, chyba ze sad nie pozbawit go wladzy rodzicielskiej lub jej nie ograniczyt
przez umieszczenie dziecka w pieczy zastgpczej w stosunku do co najmniej trojga dzieci,
prawo to nie przystuguje rowniez rodzicowi zastgpczemu lub prowadzacemu rodzinny dom
dziecka, w przypadku gdy sad orzekl o odebraniu im dzieci z uwagi na niewlasciwe
sprawowanie pieczy zastgpcze;j.
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Karta wydawana jest bezptatnie kazdemu cztonkowi rodziny wielodzietnej spetniajace;j
ww. warunki. Rodzice, przez ktérych rozumie si¢ takze rodzicow zastepczych lub osoby
prowadzace rodzinny dom dziecka, moga korzystac¢ z karty dozywotnio, dzieci — do 18 roku
zycia lub do ukonczenia nauki w szkole lub szkole wyzszej, maksymalnie do osiggni¢cia
25 roku zycia. Osoby posiadajgce orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci otrzymuja Karte na czas trwania orzeczenia o niepetnosprawnosci.
Ponadto Karta przyznawana jest dzieciom umieszczonym w rodzinnej pieczy zast¢pczej
(formami rodzinnej pieczy zast¢pczej sa: rodzina zastgpcza spokrewniona, niezawodowa,
zawodowa, w tym zawodowa pekligca funkcje pogotowia rodzinnego i1 zawodowa
specjalistyczna oraz rodzinny dom dziecka) na czas umieszczenia w danej rodzinie zastepczej
lub rodzinnym domu dziecka.

Dane Wydziatlu Polityki Spolecznej Urzedu Miasta Rzeszowa wskazuja, ze w 2021 r.
wydano w Miescie Rzeszowie 1597 Kart Duzej Rodziny, z czego 765 kart dla Opiekunow.
Liczba rodzin, ktoéra skorzystata z Karty Duzej Rodziny w 2021 r. wyniosta 743 rodziny,
natomiast liczba dzieci korzystajacych z przywilejow z nig zwigzanych wyniosta 832.

Tabela 5 Liczba rodzin objetych wsparciem w formie Karty Duzej Rodziny.

Karta Duzej Rodziny Dane za 2021 r.
Liczba rodzin 743
Liczba wydanych kart 1597
Liczba wydanych kart dla Opiekunow 765
Liczba dzieci korzystajacych z Programu 832

Zrédto: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa.

Karta Duzej Rodziny jest dostgpna takze w wersji elektronicznej. Dzigki temu rodziny
wielodzietne moga korzysta¢ z Karty Duzej Rodziny w formie aplikacji na urzadzeniach
mobilnych.

W drodze Uchwaty Nr LVI/1068/2013 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 9 lipca 2013 roku
wladze Miasta Rzeszowa wychodzac naprzeciw potrzebom rodzin wielodzietnych,
zastepczych, a takze tych, w strukturze ktorych znajduja si¢ dzieci niepelnosprawne,
wprowadzily 4 listopada 2013 roku Program ,,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zast¢pcza”.
Program ma na celu promowanie modelu duzej rodziny oraz dziatah zmierzajacych
do polepszenia warunkow zyciowych rodzin wielodzietnych i rodzin zastgpczych,
zamieszkatych na terenie Miasta Rzeszowa. Jest adresowany do wszystkich rodzin
wielodzietnych 1 rodzin zastgpczych zamieszkalych i1 zameldowanych na terenie miasta
Rzeszowa, sktadajacych si¢ z:

o rodzicow/rodzica, posiadajacych troje i wiecej dzieci w wieku do 18 roku zycia,

o w przypadku gdy dziecko uczy si¢ badz studiuje do 25 roku zycia,

o za§ wprzypadku dzieci niepelnosprawnych  pozostajacych pod opieka
rodzicéw/rodzica, bez ograniczenia wieku.

Celem programu ,,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza  jest:

o zwigkszenie dostgpu do dobr kultury, sportu i rekreacji zarzadzanych przez jednostki
organizacyjne i instytucje kultury Miasta Rzeszowa,;

o promocja i koordynacja systemu ulg w instytucjach nie zarzadzanych przez Miasto
Rzeszow oferujagcych ustugi 1 zakup towaréw oraz dobra kulturalne, sportowe
i rekreacyjne;
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o uwzglednianie potrzeb rodzin wielodzietnych i rodzin zastgpczych w programach
podejmowanych przez samorzad Miasta Rzeszowa we wspoipracy z organizacjami
pozarzadowymi, instytucjami i pracodawcami;

o budowanie przychylnego klimatu sprzyjajagcego podejmowaniu decyzji o rozwoju
rodziny;

o wspoélpraca ze szkotami i innymi placowkami o$wiatowymi w realizacji promocji
1 wsparcia rodzin wielodzietnych 1 rodzin zastepczych.

Program uprawnia rodziny do korzystania z ulg i1 preferencji w ramach oferty
przygotowanej przez Miasto Rzeszow. Ponadto posiadajac Karte wydawang w ramach tego
Programu, mozna otrzymac znizki w ksiggarniach, kinach, muzeach, sklepach (spozywczych,
odziezowych i wielobranzowych), bankach, sieciach telefonii komoérkowej, towarzystwach
ubezpieczen, placowkach medycznych, pizzeriach, hotelach, pensjonatach oraz na stacjach
paliw i basenach. W 2021 roku 120 partneréw Programu oferowato znizki, m.in. na bilety
na wydarzenia kulturalne, przejazdy komunikacja publiczng, a nawet wakacje.

Tabela 6 Liczba rodzin objetych Programem: ,,Rodzina wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza".

Program ""Rodzina wielodzietna 3+; Rodzina zast¢pcza" Dane za 2021 r.
Liczba wydanych wnioskow o karte (rodzin) 274
Liczba statystyczna wydanych kart 857
Liczba wydanych wnioskéw dla rodzin z dzieckiem 19
niepetnosprawnym

Zrodto: Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa.

W 2021 roku Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa wydatl
rzeszowskim rodzinom 274 kart, w tym 19 wnioskow dla rodzin z dzieckiem
niepetnosprawnym.

4.7 Bezplatny transport

Kolejng forma wsparcia adresowang do rzeszowskich rodzin sg bezptatne ustugi
przewozowe Ww publicznym transporcie zbiorowym S$rodkami miejskiej komunikacji
zbiorowej.

Zgodnie z Uchwatg Nr XIII/247/2015 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 7 lipca 2015 r.
W sprawie ustanowienia ulg za ustugi przewozowe w publicznym transporcie zbiorowym
w zakresie zadania o charakterze uzyteczno$ci publicznej w gminnych przewozach
pasazerskich na terenie Gminy Miasto Rzeszow, do grupy osob uprawnionych do bezptatnych
przejazdow komunikacja miejska zaliczono m.in. dzieci do 4 roku Zycia; osoby, ktore
ukonczyty 70 lat; dzieci do 16 roku zycia dotknigte inwalidztwem 1 niepetnosprawne wraz
z opiekunem; ociemnialych o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci;
kombatantow; honorowych dawcow krwi; czy tez bezrobotnych mieszkancy Gminy Miasto
Rzeszow.

Uchwatag Nr LXIV/1499/2018 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 17 wrze$nia 2018 r.
zmieniono wyzej wymieniong uchwale Rady Miasta Rzeszowa w sprawie ustanowienia ulg
za ustugi przewozowe W publicznym transporcie zbiorowym w zakresie zadania o charakterze
uzyteczno$ci publicznej w gminnych przewozach pasazerskich na terenie Gminy Miasto
Rzeszow, w ten sposob, ze wprowadzono uprawnienia do bezptatnych przejazdow miejska
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komunikacja miejska dla dzieci i mtodziezy z terenu Miasta Rzeszowa. W oparciu o ww.
uchwate z bezptatnej komunikacji miejskiej moga korzystac:
o dzieci do rozpoczecia nauki w szkole lub placowce, o ktérych mowa w ustawie z dnia
14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe — na podstawie dokumentu umozliwiajacego
potwierdzenie wieku lub na podstawie Rzeszowskiej Karty Miejskiej, z zapisanym
na niej uprawnieniem do przejazdoéw bezptatnych,

o uczniowie od rozpoczecia do ukonczenia nauki w szkole lub placowce, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo osSwiatowe — na podstawie
dokumentu umozliwiajagcego potwierdzenie wieku lub na podstawie Rzeszowskiej
Karty Miejskiej, z zapisanym na niej uprawnieniem do przejazdow bezptlatnych.

4.8 Oferta Rzeszowskich Domow Kultury

Rzeszowskie Domy Kultury powstaty w oparciu o zapisy Uchwaty Nr LXVI/1119/2009
Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 grudnia 2009 r. w sprawie polaczenia samorzadowych
instytucji kultury: Osiedlowego Domu Kultury ,,Pobitno”, Osiedlowego Domu Kultury
»Staroniwa”, Osiedlowego Domu Kultury ,,Stocina” i utworzenia miejskiego domu kultury
pod nazwg ,,Rzeszowski Dom Kultury”” oraz nadaniu statutu. Zgodnie z zapisami statutowymi
Rzeszowskiego Domu Kultury okre§lonymi na podstawie Uchwaty Nr XXVIII/532/2012
Rady Miasta Rzeszowa z dnia 28 lutego 2012 r., jego celem jest prowadzenie dzialalnosci
kulturalnej polegajacej na wykonywaniu zadan Miasta Rzeszowa w zakresie upowszechniania
kultury, aktywnego uczestnictwa w kulturze oraz wspoitworzenia jej wartosci.

Rzeszowski Dom Kultury jest kazdego roku organizatorem blisko 200 imprez
kulturalnych odbywajacych si¢ na terenie catego miasta, a swoje zadania realizuje poprzez
organizacje m.in. festiwali, koncertow, przegladow, spektakli, imprez rozrywkowych,
wystaw, wycieczek, imprez okolicznosciowych, ,.Dni Osiedla”, piknikow rodzinnych,
potancowek, zabaw dla dzieci i dorostych oraz imprez realizowanych we wspolpracy
z Radami Osiedli, czy w ramach Rzeszowskiego Budzetu Obywatelskiego, zajeé
warsztatowych, wypoczynku dla dzieci i mtodziezy w okresie ferii i wakacji, a zatem bardzo
szerokiej oferty dzialan kierowanych do rzeszowskich rodzin z dzie¢mi.

Na chwil¢ obecng Rzeszowski Dom Kultury w swojej bogatej ofercie posiada ponad
40 rodzajow zaje¢ dla roznych grup wiekowych, ktore prowadzone sa przez fachowa
1 wszechstronnie przygotowang kadre instruktorow w 19 filiach na terenie catego Rzeszowa.
W ramach proponowanych zaje¢ w Rzeszowskim Domu Kultury honorowana jest karta
,Rodzina Wielodzietna 3+; Rodzina zastepcza”.

Oferowane zajecia dla rodzin z dzie¢mi, ktore znajduja si¢ w aktualnej ofercie 2021/2022 to:

o STUDIO TANCA: podstawy tanca, taniec nowoczesny, taniec terapeutyczny
na wozkach, taniec wspodlczesny.

o PRACOWNIA MUZYCZNA: nauka gry na gitarze, nauka gry na keyboardzie, nauka
gry na perkusji, nauka gry na pianinie, zaj¢cia wokalne.

o ZAJECIA MANUALNE: pracownia ceramiczna, pracownia form plastycznych,
pracownia rgkodzieta artystycznego, warsztaty kreatywne.

o AKADEMIA SMYKA: rytmika, zajecia umuzykalniajgce dla dzieci i rodzicow.

o ZAJECIA TEATRALNE: logo drama, studio aktorskie, zajecia logopedyczne.
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o  PRACOWNIA JEZYKOWA: jezyk angielski.
ZAJECIA SZACHOWE: szachy, rozgrywki szachowe.
(Odnosénik do zrodta: https://rdk.rzeszow.pl/oferta-zajec/)

Wsrod propozycji skierowanych do rodzin z dzie¢mi obecne sg takie inicjatywy jak:
Wakacyjna Akademia Smyka

Zimowa Akademia Smyka

Smyk Arena

Pikniki rodzinne

Bale karnawatowe dla dzieci

Zabawy Andrzejkowe dla dzieci

Zabawy Mikotajkowe dla dzieci

Konkursy plastyczne

Konkursy na najciekawsze budowle z klockow
(Odnosnik do zrodta: https://rdk.rzeszow.pl/kalendarz/)

0O O 0O 0O O 0 0O O ©O

W filiach Rzeszowskiego Domu Kultury zlokalizowanych na terenie calego miasta
realizowane sa kazdego roku potkolonie zimowe i letnie w formie zorganizowanego
wypoczynku dla dzieci (odnosnik do zrodta: https://rdk.rzeszow.pl/polkolonie/).

4.9 Oferta Muzeum Dobranocek

Muzeum Dobranocek w Rzeszowie przy ul. Mickiewicza 13 zostato oficjalnie otwarte
22 marca 2009 r. i jest jedyng placowka w Polsce, ktora posiada unikatowe zbiory zwigzane
z historig polskiej 1 zagranicznej animacji dla dzieci, poczawszy od najstarszych wieczorynek
emitowanych w Telewizji Polskiej. Muzeum posada bogatg oferte wystaw czasowych,
wydarzen kulturalnych, projektow edukacyjnych, warsztatow artystycznych, spotkan,
konkursow oraz projekcji organizowanych w siedzibie i poza jej murami. Muzeum
Dobranocek posiada propozycje zaje¢ muzealnych, ktora taczy nauke, rozwdj umiejgtnosci
manualnych jak 1 zabawg.
Ponizej zaprezentowano wybrane propozycje dziatan Muzeum Dobranocek
kierowanych m.in. do rodzin z dzie¢mi z terenu Miasta Rzeszowa:
o Urodziny Muzeum Dobranocek — atrakcje urodzinowe, pokazy filmowe z O!PLA —
Ogodlnopolskiego Festiwalu Polskiej Animacji.
o Europejska Noc Muzedéw — nocne zwiedzanie muzeum, projekcje filmowe, konkursy.
o Europejski Stadion Kultury. Wschéd Kultury — dobranockowe atrakcje dla matych
1 duzych sympatykow filmow animowanych.

o ,,MISIOstwo $wiata” — dobranockowe igrzyska sprawdzajace wiedz¢ uczestnikow
o $wiecie bajkowych misiow (czerwiec).
o ,,Dobranockowi detektywi” — wakacyjny konkurs fotograficzny na bohatera

bajkowego uchwyconego w przestrzeni podczas wypoczynku (lipiec-sierpien).

o ,Dobranocka na wakacjach” — zajgcia tematyczne oraz warsztatowe podczas wakacji
w siedzibie Muzeum (lipiec-sierpien).

o ,Dobranocki z dawnych lat” — ogolnopolski konkurs plastyczny — ogloszenie
konkursu 1 wrze$nia, otwarcie wystawy 1 grudnia.
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Zajecia z oferty edukacyjnej na rok szkolny 2021/2022:

,»Badz przyjacielem Kubusia Puchatka”— zajg¢cia edukacyjne zwracajace uwage na potrzebg pomagania innym w oparciu
o histori¢ misia o matym rozumku i jego przyjaciol, mieszkancow Stumilowego Lasu, stanowigcych grupe mogacych
na sobie polegaé przyjaciot, ktorzy razem spedzaja czas i razem uczg si¢ zycia. Uczestnicy spotkania obejrza rowniez
przygody jednego z bajkowych misiow na ekranie (4-12 lat, 60 min.).

,Sladami Smerfow” — zajecia literacko-filmowe na ktorych uczestnicy poznaja bohateréw bajki, wezma udziat w konkursie
wiedzy o mieszkancach smerfnej wioski oraz zaaranzuja scenki z zycia niebieskich ludzikow wykorzystujac muzealna
makiet¢. Na zakonczenie zajg¢ odbedzie si¢ pokaz przezroczy (4-10 lat, 60 min.).

,»Z Filemonem i Bonifacym poznajemy $wiat” — zajecia uwrazliwiajace w formie zabaw, pomagajace dzieciom zrozumie¢
otaczajacy je $wiat, uczace podstawowych poje¢, w tym rowniez akceptacji réznorodnosci i tolerancji. Uzupelieniem
spotkania z kocim duetem beda ¢wiczenia sensoryczne poszerzajace $wiat doznan i stymulujace wszystkie zmysty: wechu,
wzroku, dotyku, stuchu i smaku. W zabawach wykorzystane zostang: Wielka Ksigga Bajek — sensoryczny przewodnik
po $wiecie filméw animowanych dla dzieci, pomoce polisensoryczne oraz tyflograficzne odwzorowania eksponatow
Muzeum (4-12 lat, 60 min.).

»Jacek 1 Agatka i innych bohateréw gromadka” — znani i mniej znani bohaterowie dobranocek w nowych odstonach — mate
formy teatralne z wykorzystaniem pacynek, zabawa w teatr cieni oraz krotkie scenki z dialogami popularnego rodzenstwa
Jacka i1 Agatki na podstawie scenariuszy Wandy Chotomskiej, pozwalajace na poszerzenie do$wiadczen matych aktorow
(8-12 lat, 60 min.).

,»Muzyka z dobranocki” — zabawy nie tylko dla melomanéw, pozwalajace na poznanie bajkowych postaci z dobranocek oraz
towarzyszacych im niezapomnianych bajkowych szlagierow, czgsto nuconych pod nosem. Wspotzawodnictwo
w konkursie ,,Jaka to melodia” z uzyciem urzadzenia ,,kto pierwszy ten lepszy”. Uczestnicy spotkania obejrzg rowniez film
zrealizowany przez pracownikdOw Muzeum opowiadajacy histori¢ powstania $ciezki dzwigkowej do bajki o Reksiu,
kompozycji Zenona Kowalowskiego (8-12 lat, 60 min.).

»Z muzealnej skarbnicy — §lady minionych lat” — zajgcia muzealne pozwalajace na wyprawe w czasie, w $wiat bez
telewizorow i Internetu. Opowiesciom o dawnych zabawkach bedzie towarzyszy¢ prezentacja dobranockowych postaci,
licznych pamiatek i rzeczy codziennego uzytku ze zbiorow Muzeum, ktére powstalty w wyniku ich popularnosci.
Na zakonczenie zostanie przeprowadzony konkurs wiedzy o bohaterach bajek (4-12 lat, 60 min.).

Zajecia twoércze:

»Mate malowanki na ptotnie” — zajgcia plastyczne technika malarskg z wykorzystaniem farby plakatowej. Uczestnicy
warsztatOw namaluja miniaturowe pejzaze na ptotnie z wybranej, ulubionej bajki. Wprowadzeniem do tworczego malowania
bedzie bajkowa zgaduj-zgadula oraz projekcja bajki na przezroczach (8-12 lat, 60 min.).

»Sztuka tworzenia lalki” — zajecia r¢kodzielnicze z wykorzystaniem konstrukcji wykonanych z drutu, ktore uczestnicy zajgé
beda wypemiaé, stylizowac i ubiera¢. Powstale lalki beda inspiracja w inscenizacjach wymyslonych bajkowych historii
wedlug wczesniej przygotowanych scenariuszy (8-12 lat, 60 min.).

»Bajki z catego $wiata” — zabawy wprowadzajace uczestnikow w $wiat bajek i dobranocek oraz zajecia plastyczne
dla najmtodszych pozwalajace na stworzenie postaci ulubionych bohateré6w z wykorzystaniem réznych technik plastycznych
wspomagajgcych kreatywno$¢, motoryke i rozwoj wyobrazni dzieci (4-8 lat, 60 min.).

,»Bohaterowie bajek ucza ekologii” — uczestnicy zajge¢ poznaja postaci z dobranocek, ktore opowiedza o zagrozeniach
dla srodowiska, i w trosce o jego przyszto$¢ opowiedzg jak o nie dba¢. Dzieci otrzymajg praktyczne porady jak dbac
o przyrode i troszczy¢ si¢ o najblizsze otoczenie. Na zakonczenie zajeé, uczestnicy wykonaja prace plastyczne
przedstawiajace Eko-bohatera (4-12 lat, 60 min.).

»Kolaze z ortem” — inspirujac si¢ wystawa czasowg ,,Krolewskie orty polskie i nie tylko...” uczestnicy stworza wiasne
dzieto, wykonane w technice kolazu, z wykorzystaniem wycinkéw z gazet, materiatow tekstylnych, fotografii, papierkow,
bibuly, pidrek i réznych, drobnych przedmiotéw codziennego uzytku. Mtodzi artysci wezma takze udziat w zabawach,
pozwalajacych pozna¢ bohaterow animacji oraz w quizie sprawdzajacym wiedz¢ o mieszkancach Muzeum (4-12 lat,
60 min.).

»Raz, dwa, trzy...akcja animacja”— zajg¢cia zapoznajace z kolejnymi etapami pracy i realizacji filmu. Uczestnicy dowiedza
si¢ jakie sa zasady ozywiania bajkowych postaci, jak przebiega proces tworzenia animacji. Zobacza urzadzenia sprzed
lat, m. in.: projektory, przegladarki. Poznaja dziatanie zoetropu oraz wykonaja zabawke optyczna — thaumatrop opierajaca si¢
na zjawisku widzenia obrazu po jego zniknigciu (6-12 lat, 60 min.).

»Wypisz, wymaluj...”— uczestnicy zaje¢ poznaja dobranockowych bohateréw, ogladajg ich przygody na duzym ekranie oraz
wykonuja prace plastyczne w wybranej technice plastycznej wyrazajace emocje z przezytego filmu.

,» 1 wezoraj 1 dzi§ potrzebny jest mis” — uczestnicy zaje¢ poznaja bajkowe misie, m.in. Misia Uszatka, Kubusia Puchatka,
Misia Coralgola i Trzy Misie. Odpowiedza na zagadki o misiach z bajek i misiach zyjacych w $rodowisku naturalnym.
Wzbogaceni wiedza, Wykorzystujac kredki, farby, bibulg, papier kolorowy, nozyczki i klej stworza maski niedzwiadkow.

4.10 Oferta Wojewodzkiej i Miejskiej Biblioteki Publicznej w Rzeszowie

Wojewodzka 1 Miejska Biblioteka Publiczna w Rzeszowie prowadzi intensywnag
dziatalno$¢ kulturalno-o§wiatowa, skierowang do wszystkich grup wiekowych, w tym rodzin
z dzie¢mi. Udzial w organizowanych wydarzeniach jest bezptatny. W 2021 r. Wojewddzka
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I Miejska Biblioteka Publiczna w Rzeszowie przeprowadzita szereg dziatan, w ktorych udziat
braty cate rodziny.

W 2021 r. zrealizowano nastgpujace wydarzenia plenerowe:
o Piknik czytelniczy — Biblioteka na Bulwarach
o Piknikowa impreza czytelnicza — Ulubione, $§mieszne i pocieszne
o Piknikowa zabawa — Zrobmy ZOO na wesoto
o Akcja plenerowa z okazji Ogolnopolskiego Dnia Gtlosnego Czytania — Glosne
czytanie prosta rzecz
Warsztaty plenerowe — Stare Knedelkowo w Rzeszowie
o Dwa Spektakle Teatru za Jeden USmiech: ,,Opowies¢ starego zegara”, ,,Historia

O

Zaginionego Snu”

o Dwie edycje - Zabawy podworkowe z dawnych lat

o Narodowe czytanie 10 edycja — ,,Moralno$¢ Pani Dulskiej” Gabrieli Zapolskiej —
impreza czytelnicza w Ogrodach Bernardynskich z wieloma atrakcjami
dla odwiedzajacych

Ponadto w 2021 r. organizowane byty nastepujace akcje czytelnicze:

o Akcja Mata ksigzka — Wielki cztowiek — Z ksigzka na start — jest to akcja czytelnicza
wspierajgca rozw0j najmtodszego pokolenia. Edycja 2021/2022 skierowana jest
do dzieci od 3 do 6 roku zycia.

o #challengniebieskiemotyle — akcja zorganizowana z okazji Swiatowego Dnia
Swiadomosci Autyzmu, ktorej celem jest poszerzanie wiedzy na temat autyzmu oraz
przekazanie iskierki przyjazni osobom z autyzmem 1 ich rodzinom.

o VII Noc Bibliotek — ogoélnopolska akcja biblioteczna

oraz warsztaty kulinarne dla dzieci: Ksigzka i Kuchnia oraz warsztaty dla rodzicow i dzieci
pn. Jak sprawi¢, by czytanie bylo dla dziecka radoscig?

We wszystkich placowkach WiMBP w Rzeszowie sg stanowiska komputerowe, gdzie
mozna skorzysta¢é z bezplatnego Internetu. Dodatkowo, w wybranych placéwkach
(Wypozyczalnia Gléwna, Wypozyczalnia Muzyczna, Oddzial dla Dzieci i Mtodziezy, Filia
nr 3, Filia nr 4, Filia nr 6, Filia nr 10 oraz Czytelnia Gtowna) czytelnicy mogg skorzystac
Z Internetu bezprzewodowego na wlasnych laptopach czy smartfonach. Ponadto w ramach
biblioteki funkcjonujg kluby czytelnicze tj. ,,Ksigzkotaki” w Oddziale dla Dzieci i Mtodziezy,
»Pozeracze ksigzek™ 1 ,,Bajkoczytacze” w Filii nr 10, ,,Bajkomilusie” w Filii nr 16.

5. Wsparcie dla rodzin oferowane przez MOPS w Rzeszowie

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu wspieranie
osOb 1 rodzin w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, z ktérymi nie sg
w stanie sobie poradzi¢, wykorzystujac wiasne mozliwos$ci 1 uprawnienia. Wyzej wspomniana
pomoc ma na celu wsparcie osob 1 rodzin w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbgdnych potrzeb i umozliwia im Zycie w godnych warunkach. Pozwala takze zapobiega¢
trudnym sytuacjom zyciowym, wspierajac ich przy usamodzielnieniu si¢ oraz integracji
ze $rodowiskiem. Pomoc spoteczna realizowana jest w formie finansowej, rzeczowej oraz
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w formie ustug. Swiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sa osobom o niskich dochodach
lub catkowicie pozbawionym dochodu.

Pomoc spoteczng organizuja organy administracji rzadowej (minister wiasciwy
do spraw zabezpieczenia spotecznego, wojewodowie) 1 samorzgdowe] (marszatkowie
wojewodztw, starostowie na poziomie powiatow i wojtowie, burmistrzowie, prezydenci
miast) na poziomie gmin. Realizujgc zadania pomocy spotecznej wspoOtpracuja oni,
na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi i pozarzagdowymi, Kosciotem
Katolickim, innymi kos$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi
I prawnymi.

W Gminie Miasto Rzeszéw zadania z zakresu pomocy spolecznej realizuje Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej, ktory zostal powotany Uchwata Miejskiej Rady Narodowej
w Rzeszowie Nr X1/48/90 z dnia 20 Iutego 1990 roku. Celem dziatan Osrodka jak juz wyzej
wspomniano jest §wiadczenie pomocy spotecznej osobom i rodzinom zamieszkujacym
na terenie Gminy Miasto Rzeszow, zgodnie z zapisami ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spoteczne;.

Do glownych zadah Os$rodka nalezy m.in.: sporzadzanie bilansu potrzeb w zakresie
pomocy spotecznej, przyznawanie i1 wyplacanie zasitkow (w tym zasitkow stalych,
okresowych, celowych, takze zwigzanych z wystapieniem zdarzenia losowego lub klegski
zywiotowej), dozywianie dzieci, praca socjalna, udzielanie schronienia, zapewnienie positku
oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, organizowanie i $wiadczenie ushug
(w tym specjalistycznych) w miejscu zamieszkania, prowadzenie i zapewnienie miejsc
w placowkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego lub mieszkaniach
chronionych, tworzenie systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzing, podejmowanie
innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie 1 realizacja programow ostonowych.

5.1 Objecie rodzin wsparciem w postaci §wiadczen z pomocy spolecznej

Na koniec grudnia 2021 r. Miasto Rzeszé6w zamieszkiwato 196 812 osob. W 2021 r.
wsparciem ze strony Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie zostato objetych
3485 oso6b, ktorym przyznano decyzja $wiadczenie, zard6wno w formie $wiadczen
pienieznych (2 024 osoby), jak réwniez Swiadczen niepieni¢znych z pomocy spotecznej,
do ktoérych zaliczy¢ mozna pomoc w postaci uslug opiekunczych czy pomocy na zakup
positkow (1 589 o0sob). Laczna liczba rodzin objetych wsparciem w formie pienigzne]
1 niepieni¢znej w 2021 r. wyniosta 4 753.

Liczba 0s6b w rodzinie objetych pomoca finansowa i1 niefinansowa stanowi 2,41% catej
populacji mieszkancOw miasta Rzeszowa. Liczba rodzin objetych ww. pomoca zmniejszyla
si¢ w porownaniu do danych z 2018 r. 0 477 rodzin.
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Tabela 7 Liczba mieszkancow Miasta Rzeszowa objeta pomoca w formie $wiadczen pienigznych
i niepieni¢znych z pomocy spotecznej w MOPS w Rzeszowie.
Liczba osé6b, ktorym

Liczba mieszkancow przyznano decyzja Odsetek
Rzeszowa $wiadczenie pieni¢zne Liczba rodzin Liczba oséb mieszkancow
(stan na 31 grudnia i niepieni¢zne, w tym w rodzinie Rzeszowa objetych
2021 roku) ustugi opiekuncze pomoca
w 2021 roku
Lacznie: 196 812 3485 2914 4753 2,41%
Wtym Swiadezenia 2 024* 2 005* 3611* 1,83%
pienigzne
W tym Swiadezenia 1589 1324 2 432 1,23%
niepieniezne

Suma o0s6b, ktérym przyznano $wiadczenie pieni¢zne i niepieni¢zne, w tym ustugi opiekuncze w 2021 r. jest
wigksza, niz taczna liczba z uwagi na fakt, ze osoby, czy rodziny mogty by¢ objete obydwoma rodzajami wsparcia.
Zrédto: Opracowanie whasne.

Realizacja pomocy w formie $wiadczen pienigznych 1 niepieni¢znych z pomocy
spolecznej zajmuja sie pracownicy Dziatu Pomocy Srodowiskowej, w tym pracownicy
socjalni dziewigciu Rejonowych Zespotéw Pracownikéow Socjalnych MOPS w Rzeszowie
zlokalizowanych w réznych punktach miasta, a takze pracownicy Dzialu Realizacji
Swiadczen (MOPS w Rzeszowie, ul. Jagielloniska 26). Z kolei pomoc w formie ustug
opiekunczych realizuja pracownicy Dziatu Ushug Opiekunczych i Specjalistycznych Ustug
Opiekunczych, majacego siedzib¢ w Rzeszowie, przy ul. Poniatowskiego 14.

Ustawa o pomocy spotecznej naktada na gmine obowigzek udzielania pomocy osobom
1 rodzinom bedacym w trudnej sytuacji zyciowej, jednakze pod warunkiem wykorzystania
przez nich posiadanych wlasnych uprawnien, zasobow i mozliwosci. Swiadczenia z pomocy
spolecznej maja charakter obligatoryjny lub fakultatywny i przybiera¢ moga forme finansowa,
ustugowg lub rzeczowa. Rodzaj, forma i rozmiar §wiadczenia powinny by¢ odpowiednie
do okolicznosci uzasadniajacych udzielenie pomocy.

Prawo do $wiadczen pienigznych wyptacanych w oparciu o zapisy ustawy o pomocy
spotecznej przystuguje osobom i rodzinom, ktoérych dochdéd nie przekracza kryterium
dochodowego okreslonego Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2021 roku
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczeh pieni¢znych
z pomocy spotecznej. Z dniem 1 stycznia 2022 r. kryteria dochodowe uprawniajgce
do pobierania §wiadczen z pomocy spotecznej ulegly zmianie, przez co prawo do §wiadczen
przystuguje:

o osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod nie przekracza kwoty 776 zi,

o osobie w rodzinie, w ktorej dochdd na osobg nie przekracza kwoty 600 zi.
Liczba rodzin, ktore w 2021 r. zostaly objete pomoca finansowg oraz pracg socjalng wyniosta
3184, w tym wylacznie praca socjalng 270 rodzin, z czego 213 rodzin praca socjalng
$wiadczong przez Rejonowe Zespoty Pracownikow Socjalnych oraz 57 rodzin praca socjalng
swiadczong przez pracownikow ustug opiekunczych.

Zapisy ustawy o pomocy spotecznej okreslaja powody, dla ktorych udzielana jest
pomoc spoleczna. Ponizsza tabela opisuje liczbe rodzin oraz liczb¢ oséb w rodzinach
pobierajacych $wiadczenia pieni¢zne i niepieniezne z pomocy spotecznej w 2021 roku
przyznawanych z uwagi na powdd trudnej sytuacji zyciowej, o ktorej mowa w art. 7 ustawy
0 pomocy spotecznej, z uwzglednieniem ustug opiekunczych.
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Tabela 8 Liczba rodzin pobierajacych $wiadczenia z uwagi na okoliczno$ci przyznania pomocy.

Lp. | Przestanki przyznania pomocy w 2021 r. Liczba Liczba oséb
rodzin w rodzinach

1. Ubostwo 1683 2970
2. Sieroctwo 0 0
3. Bezdomnosé 130 130
4, Potrzeba ochrony macierzynstwa, 148 749

w tym: wielodzietno$é 131 699
5. Bezrobocie 1383 2745
6. Niepetnosprawnosc¢ 1173 1642
7. Dhugotrwata lub ciezka choroba 1851 2591
8. Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i

. S 1162 1999

prowadzenia gospodarstwa domowego (ogotem)

W tym: rodziny niepeine 268 781

rodziny wielodzietne 65 345
9. Przemoc w rodzinie 19 57
10. | Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0
11. | Alkoholizm 71 89
12. | Narkomania 7 7
13. | Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu 29 29

karnego
14. | Trudnosci w integracji 0sob, ktore otrzymaty status uchodzcy lub 2 5

ochrong uzupetniajaca
15. | Zdarzenie losowe 1 3
16. = Sytuacja kryzysowa 7 14
17. | Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Najczestsza przestanka przyznania pomocy rodzinom begdacym w trudnej sytuacji
w 2021 roku bylo ubdstwo, rozumiane jako brak dostatecznych s$rodkow materialnych
do zycia. Z powodu tej przestanki pomoc przyznano 1 683 rodzinom, ktore stanowig 57,76%
wszystkich rodzin objetych pomocg. Przyczyng ubostwa rodzin objetych wsparciem Osrodka
byta m.in. dlugotrwata choroba, ktéra stanowita podstawe wsparcia dla 1 851 rodzin. Liczba
rodzin objetych pomoca z powodu tej okoliczno$ci zwigkszyla si¢ w porownaniu do 2018
roku o ok. 13% tj. o 237 rodzin. Zty stan zdrowia powoduje zwigkszenie wydatkow
na leczenie, a takze stanowi¢ moze barier¢ do podjecia zatrudnienia, z czym bezposrednio
wiaze si¢ problem bezrobocia. Bezrobocie jest zjawiskiem wieloptaszczyznowym 1 jego
indywidualne oraz spoleczne skutki sg bardzo szerokie. Negatywnymi skutkami bezrobocia
dla samych bezrobotnych i ich rodzin sg ktopoty finansowe, a czesto tez ubostwo, trudnosci
z zagospodarowaniem wolnego czasu, izolacja spoteczna, zalezno$¢ od innych ludzi,
upokorzenie, niepokdj o przyszio§¢ 1 poczucie napigtnowania. Bezrobocie wplywa
na kondycje calej rodziny, wywotujac czesto sytuacje konfliktowe, depresje, wplywa
na uzaleznienia. Brak pracy, a co za tym idzie wyzej wspomniane bezrobocie stanowito
podstawe przyznania wsparcia dla 1383 rodzin. Liczba rodzin, dla ktorych przestanka
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do przyznania pomocy byt brak pracy pozostaje na podobnym poziomie jak w 2018 r. (1 417
rodzin).

Z powodu niepetnosprawnosci - Szeroko rozumianej jako ograniczenie lub brak
(wynikajacy z uszkodzenia) zdolnos$ci do wykonywania czynno$ci w sposob lub w zakresie
uznawanym za normalny dla cztowieka, pomoc otrzymato 1 173 rodziny, co stanowi 40,25%
wszystkich rodzin korzystajagcych z pomocy Osrodka. Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwva domowego stanowito podstawe do przyznania
pomocy w przypadku 1 162 rodzin korzystajacych z pomocy MOPS w Rzeszowie, z czego
268 stanowity rodziny niepelne, a 65 rodziny wielodzietne. Wysoka warto$§¢ wskaznikoéw
dotyczacych niepetnosprawnosci, diugotrwalej choroby i1 bezradno$ci w prowadzeniu
gospodarstwa domowego wynika z tego, ze sa to takze gléwne przestanki przyznawania
mieszkancom miasta wsparcia w postaci ustug opiekunczych.

Potrzeba ochrony macierzynstwa byta przestanka przyznania pomocy dla 148 rodzin,
w tym w przypadku 131 rodzin z uwagi na wielodzietnos$¢. Ponad dwukrotny spadek liczby
rodzin pomiedzy rokiem 2018, a 2021 zaobserwowano w przypadku rodzin pobierajacych
swiadczenie z uwagi na okoliczno$¢ wystepujacej przemocy, ktora rozumiana jest jako
intencjonalne dziatanie lub zaniechanie jednej osoby wobec drugiej, ktore wykorzystujac
przewage sil narusza prawa i dobra osobiste jednostki, powodujac cierpienia i szkody.
W 2021 roku przestanka ta byla przyczyna udzielenia pomocy w 19 rodzinach, natomiast
w 2018 roku byta przestanka w przypadku 44 rodzin.

Poza wyzej opisanymi okoliczno$ciami przyznania pomocy, w wiekszosci przypadkoéw
mozemy mowi¢ o sprzezonych ze soba problemach, ktérymi dotknigte sg rodziny objete
wsparciem Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Rzeszowie. Nalezg do nich:
alkoholizm, narkomania, trudnosci w przystosowaniu po zwolnieniu z zaktadu karnego, jak
réwniez zdarzenia i sytuacje kryzysowe.

5.2 Dozywianie

Ubodstwo rodzin, problemy wystepujace w tych rodzinach i1 wysokie wydatki
na zywno$¢ pogarszaja standard Zycia rodzin, a tym samym ograniczaja mozliwo$¢
zabezpieczenia podstawowych potrzeb Zywieniowych pozostajacych na ich utrzymaniu
dzieci.

Od 1 stycznia 2019 r. wszedt w zycie wieloletni rzagdowy program ,,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 — 2023, przyjety Uchwalag Nr 140 Rady Ministrow z dnia
15 pazdziernika 2018 r.

Glownym celem Programu jest zapewnienie pomocy zaréwno osobom starszym,
niepetnosprawnym, o niskich dochodach, jak dzieciom i mtodziezy w wieku szkolnym, ktore
wychowuja si¢ w rodzinach znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji. Pomoc w ramach programu
trafia do dzieci i mlodziezy oraz 0sob dorostych — spetniajacych warunki otrzymania pomocy
wskazane w ustawie o pomocy spotecznej oraz kryterium dochodowe, tj. 150 % kryterium
dochodowego uprawniajgcego do $wiadczen z pomocy spotecznej (Uchwatg Nr VI/111/2019
Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 stycznia 2019 roku podwyzszono kryterium dochodowe
uprawniajace do korzystania z pomocy w ramach Programu ,Positek w szkole
i wdomu” do 150 %).
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Istotnym elementem Programu jest zapewnienie miodziezy w wieku szkolnym goracego
positku przygotowanego w stotowce szkolnej. Rozwigzanie takie umozliwia wigksza kontrolg
nad jakoscig kupowanych produktéw, z ktoérych przygotowywane sg positki oraz nad
procesem ich przygotowywania.

Program przewiduje wsparcie finansowe w udzielaniu pomocy w formie positku,
swiadczenia pieni¢znego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub zywnos$ci oraz
swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych. W ramach Programu
dofinansowane sa positki wydawane w stotdwkach oraz te dowozone osobom dorostym,
w tym nieopuszczajacym domu (np. ze wzgledu na podeszty wiek, czy niepelnosprawnos¢),
ktore nie sg w stanie same przygotowac sobie gorgcego positku (w programie przeznaczono
srodki na dowdz positkow).

W 2021 roku w Gminie Miasto Rzeszow z pomocy w formie pokrycia kosztow positku
w szkotach w ramach rzadowego programu ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023
skorzystato tacznie 484 dzieci i mlodziezy, w tym 168 dzieci do czasu podjecia nauki
w szkole podstawowej oraz 344 ucznidow do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej
(Wykres 1). Suma wartosci liczbowych obejmujacych dzieci przed rozpoczeciem obowigzku
szkolnego oraz uczniow do czasu ukonczenia szkoty ponadpodstawowej, jest wigksza
od tacznej liczby oséb objetej pomoca, z uwagi na przejScie ucznidow pomigdzy rdéznymi
szczeblami edukacji lub zmiany placowek o§wiatowych.

Wykres 1 Liczba dzieci i miodziezy korzystajacych z positkéw w szkotach w ramach programu ,,Positek
w szkole i w domu”.

Liczba dzieci i mlodziezy korzystajacych z positkow
w szkolach w ramach programu "Posilek w szkole
i wdomu™ w2021 r.

Uczniowie do czasu podj¢cia nauki
w szkole podstawowej

Uczniowie do czasu ukonczenia
szkoty ponadpodstawowej

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Analiza potrzeb mieszkancoOw Gminy Miasta Rzeszow oraz systematyczne dzialania
stuzb socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w wiekszosci
przypadkéw zabezpieczaly potrzeby dzieci 1 milodziezy dotyczace dozywienia, ktore
swiadczone byly w ramach programu ,,Positek w szkole 1 w domu”.

Poza dzie¢mi 1 mlodzieza uczeszczajaca do szkot, pomocg w formie $wiadczenia
pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup positku objeci byli cztonkowie rodzin
korzystajacych z pomocy MOPS w Rzeszowie. Pomocg w formie §wiadczenia pieni¢znego —
zasitku celowego na zakup positku objeto 2 962 osoby w rodzinach korzystajacych z pomocy
spoteczne;.
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Pomoc zywnos$ciowa dla rodzin bedacych w trudnej sytuacji finansowej

W roku 2014 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie przystapit
do Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020 wspotinansowanego
z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD) i brat udzial
w kolejnych edycjach Podprogramu.

Zgodnie z wytycznymi Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, w okresie
od miesigca grudnia 2020 r. do miesigca pazdziernika 2021 r. w ramach ww. Programu
Operacyjnego trwal Podprogram 2020, z kolei od grudnia 2021 r. do czerwca 2022 r.
obowigzuje Podprogram 2021.

Pomoc w ramach programu skierowana jest do oso6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej, spetniajacych okolicznosci do przyznania pomocy okreslone w art. 7 ustawy
0 pomocy spotecznej oraz poziomem dochodéw odniesionych do procentowej wartosci
odpowiedniego kryterium dochodowego okreslonego w tej ustawie - ktérych dochdd nie
przekracza 220% kryterium dochodowego uprawniajagcego do skorzystania z pomocy
spotecznej, tj. od 1 stycznia 2022 r. - 1707,20 zt dla osoby samotnie gospodarujace;j
1 1320,00 zt dla osoby w rodzinie. Pomoc udzielana jest w postaci artykutow spozywczych
lub positkow, ktore sa przekazywane osobom najbardziej potrzebujacym bezptatnie.

Pomoc zywno$ciowa dystrybuowana jest przez Podkarpacki Bank Zywnoéci (OPR)
do Organizacji Partnerskiej Lokalnej (OPL) na terenie wojewodztwa podkarpackiego, ktora
przekazuje zywnos$¢ bezposrednio do oséb potrzebujacych

Na terenie Miasta Rzeszowa dystrybucja zestawow artykutow spozywczych w formie
paczek zywnosciowych dla osob, ktorym skierowania wydawat MOPS w Rzeszowie, zajmuje
si¢ Oddziatl Regionalny Polskiego Czerwonego Krzyza w Rzeszowie oraz ,,Rodzina Rodzin”
Stowarzyszenie na Rzecz Rodzin Wielodzietnych. Paczka zywno$ciowa to minimum kilka
artykutow spozywczych (co najmniej 3) z roéznych grup towarowych wydawanych
jednorazowo, obejmujacych np. tluszcze, cukier, artykuty migsne, mleczne, skrobiowe,
warzywne i owocowe. W uzasadnionych sytuacjach np. stan zdrowia lub indywidualne
potrzeby zywnosciowe mozna zmieni¢ artykul spozywczy na inny w odpowiedniej
proporcji lub zwiekszy¢ liczbe opakowan, a w przypadku rodzin z dzie¢mi dopuszcza
si¢ zwiekszenie liczby opakowan artykutow spozywczych do potrzeb rodzin.

Tabela 9 Liczba 0sob objetych pomoca zywnosciowa w ramach POPZ 2014-2020.
Podprogram 2020 (grudzien 2020 — pazdziernik 2021 r.)
PCK 512 rodzin, w tym 952 osoby
»Rodzina Rodzin” Stowarzyszenie na Rzecz Rodzin 676 rodzin, w tym 1320 os6b
Wielodzietnych

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Lacznie w 2021 roku Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne; w Rzeszowie w ramach
Podprogramu 2020 skierowal do skorzystania z pomocy w formie paczek zywnosciowych
wydawanych przez Oddziat Regionalnego Polskiego Czerwonego Krzyza w Rzeszowie 512
rodzin, w tym 952 osoby. Takie skierowania wydano takze dla 676 rodzin, w tym 1 320 osob,
ktore otrzymywaty pomoc zywnosciowa wydawang przez ,,Rodzing Rodzin” Stowarzyszenie
na Rzecz Rodzin Wielodzietnych. W okresie od grudnia 2020 do pazdziernika 2021 r.
do Podprogramu 2020 zgtoszono tacznie 1 188 rodzin, w tym 2 272 osoby.
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Uzupetnieniem dystrybucji zywno$ci w formie artykutéw spozywczych, wydawanych
w formie paczek zywno$ciowych sa dzialania towarzyszace realizowane przez Bank
Zywnoséci na rzecz podopiecznych Organizacji Partnerskiej Lokalnej, przy wspotpracy
z ta Organizacjg 1 Osrodkiem Pomocy Spotecznej, jak: warsztaty kulinarne; warsztaty
edukacji ekonomicznej; warsztaty dietetyczne; warsztaty niemarnowania Zywnosci 1 inne
dziatania o charakterze indywidualnym i zbiorowym charakterze akcyjnym lub cyklicznym,
majace na celu wlaczenie spoteczne najbardziej potrzebujacych.

W ramach POPZ Podprogram 2020 Rodzina Rodzin Stowarzyszenie na Rzecz Rodzin
Wielodzietnych przeprowadzitlo 12 warsztatbw edukacyjnych w ramach dziatan
towarzyszacych, w ktorych udziat wzieto 300 uczestnikow.

Zarzadzeniem nr VIII/1563/2021 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 29 listopada
2021 r. zostal ogloszony otwarty konkurs ofert na wsparcie realizacji zadania publicznego
w zakresie pomocy spotecznej na 2022 rok, w zakresie ,,Zapewnienia dostaw zywnosci dla
rodzin najubozszych”. Celem zadania jest zwigkszenie dostgpnosci pomocy zywnosciowej dla
0sOb zagrozonych ubodstwem i niedozywieniem poprzez pozyskiwanie, magazynowanie oraz
redystrybucje zywnos$ci, w tym zywno$ci pozyskanej w ramach Programu Operacyjnego
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym FEAD. Realizacjg tego zadania
w 2022 r. zajmuje si¢ Podkarpacki Bank Zywnosci.

Formg dozywiania mieszkancoOw miasta Rzeszowa oprocz wskazanych powyzej
programow jest takze ,,Kuchnia dla ubogich” prowadzona przez Rzeszowskie Towarzystwo
Pomocy im. Sw. Brata Alberta, na zlecenie Gminy Miasto Rzeszéw. Skierowania na wydanie
positku przez ww. kuchni¢ sa wydawane m.in. przez pracownikow Rejonowych Zespotow
Pracownikow Socjalnych.

5.3 Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia dziecka

W zwiazku z realizacja przez Gming¢ Miasto Rzeszow polityki prorodzinnej, Uchwata
Nr LIV/47/2006 Rada Miasta Rzeszowa w dniu 28 lutego 2006 roku ustanowita jednorazowa
zapomoge z tytulu urodzenia dziecka. Zapomoga w wysokosci 1 500 zt, przystuguje
matce/ojcu/opiekunowi prawnemu dziecka Zzywo urodzonego, ktory posiada state
zameldowanie i zamieszkuje na terenie Miasta Rzeszowa co najmniej rok przed zlozeniem
wniosku, wniosek zostal zlozony nie pdzniej niz 3 miesigce od dnia narodzin dziecka,
a dochdod na osob¢ w rodzinie nie przekracza kwoty 550 zt ustalonej zgodnie z ustawg
o pomocy spotecznej. W 2021 roku ta formg pomocy objeto 40 osodb, ktorym przyznano
$wiadczenie na 41 dzieci. Lacznie wyptacono na ten cel kwotg 61 500 zt.

5.4 Specjalistyczne uslugi opiekuncze

Rodzinom, w ktorych wystepuje niepetnosprawnos¢ lub choroba psychiczna cztonka
rodziny, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie umozliwia skorzystanie
ze specjalistycznych ustug opiekunczych. Ustugi te dostosowane sg do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnosci i §wiadczone sa przez osoby
ze specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Dziatania terapeutyczne w $rodowisku
maja prowadzi¢ do zminimalizowania skutkéw niepelnosprawnosci w sferze zdrowia
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psychicznego, poprawienia jako$ci zycia oraz nabycia umiejetnosci spotecznego
funkcjonowania w srodowisku.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmuja nastepujacy zakres:

1. Uczenie 1 rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia.

2. Pielggnacje — jako wspieranie procesu leczenia.

3. Rehabilitacje fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu.

4. Pomoc mieszkaniow3.

5. Zapewnienie dzieciom i mlodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach jezeli nie
maja mozliwosci uzyskania dostepu do zaje¢, o ktéorych mowa w art. 7 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego.

Od 1 marca 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, zlecil realizacje
zadania w formie realizacji specjalistycznych ustug opiekunczych podmiotowi zewn¢trznemu,
tj. firmie EDU-IT Augustyn, Pieprzycki sp. j. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Rzeszowie nadal pelni funkcje kontrolng, monitoruje 1 nadzoruje realizacj¢
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Z danych zawartych w ponizszej tabeli wynika, ze w 2021 roku ze wsparcia w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych, w ramach zadan zleconych gminie, skorzystato tacznie
65 rodzin, w tym 34 os6b dorostych i 31 rodzin z dzie¢mi. Z ww. ustug w ramach zadan
wlasnych skorzystaty 4 rodziny, w tym 1 osoba dorosta i 3 rodziny z dzie¢mi.

Tabela 10 Liczba rodzin korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami
psychicznymi.
Liczba rodzin Kkorzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczy dla oso6b z zaburzeniami
psychicznymi w 2021 roku, w tym:

W ramach zadan zleconych 65 rodzin (w tym 34 rodziny — osoby doroste oraz 31 rodzin z dzie¢mi)

gminie

W ramach zadan wiasnych 4 rodziny (w tym 1 rodzina — osoba dorosta oraz 3 rodziny z dzie¢mi)
Zrédto: Opracowanie whasne.

Ponadto w 2021 r. pracownicy socjalni Zespotu Pracownikow Socjalnych do Spraw
Ustug Opiekunczo - Pielegnacyjnych oraz Specjalistycznych Ustug Opiekunczych MOPS
w Rzeszowie, przy ul. Poniatowskiego 14, objeli wsparciem w postaci ustug opiekunczych
891 rodzin (tym 926 oséb) z terenu Miasta Rzeszowa. Ustugi opiekuncze byly §wiadczone
przez opiekunki lub terapeutow w domu Klienta na terenie Rzeszowa, osobom
potrzebujacym pomocy osoby drugiej, samotnym, niezdolnym do samodzielnego
funkcjonowania ze wzgledu na wiek lub stan zdrowia.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w 2021 r. realizowat takze program
,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej - edycja 20217, finansowany ze S$rodkow
Funduszu Solidarno$ciowego Ministerstwa Rodziny 1 Polityki Spotecznej. Z pomocy
asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej skorzystato 13 dorostych 1 jedno dziecko
w wieku do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci tacznie ze wskazaniami:
konieczno$ci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie
ograniczong mozliwo$cia samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspotudziatu
na co dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji. Program
zapewniat wprowadzenie ustug asystenta jako formy wsparcia przy wykonywaniu
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codziennych czynnoS$ci, poprawie funkcjonowania w zyciu spolecznym, przeciwdzialaniu
dyskryminacji ze wzgledu na niepelnosprawnos¢.

5.5 System Swiadczen socjalnych

Uzupehieniem realizowanej przez pomoc spoleczng pomocy finansowej dla oséb
i rodzin sg systemy $wiadczen rodzinnych, wychowawczych, dodatkéw mieszkaniowych
1 dodatkow energetycznych oraz §wiadczen z funduszu alimentacyjnego, a takze programy
rzadowe. Wsparcie materialne w ramach tych systemow kierowane jest nie tylko do rodzin
najubozszych, ale takze do rodzin i oséb §rednio zamoznych. Realizacja powyzszych form
wsparcia rzeszowskich rodzin zajmuje sie Dzial Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych,
Dzial Swiadczen Opiekunczych, Dziat Dodatkéw Mieszkaniowych oraz Dziat Realizacji
Swiadczen i Naleznoéci, zlokalizowany w siedzibie MOPS w Rzeszowie, ul. Jagiellonska
6 oraz Dzial Obstugi Klienta i Spraw Administracyjno-Biurowych z siedzibg przy
ul. Jagiellonskiej 4.

5.5.1 Swiadczenia rodzinne

System $wiadczen rodzinnych ma na celu materialne wsparcie rodzin z dzie¢mi
w realizacji ich podstawowych funkcji, tj. opiekunczej, wychowawczej i edukacyjne;j.
Swiadczenie rodzinne to przede wszystkim zasilek rodzinny i powigzane z nim dodatki
do zasitku rodzinnego z tytulu: urodzenia dziecka, opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu wychowawczego, samotnego wychowywania dziecka, wychowywania
dziecka w rodzinie wielodzietnej, ksztalcenia i1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego,
rozpoczgcia roku szkolnego, podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania.

WyKkres 2 Liczba rodzin, ktérym przyznano §wiadczenia rodzinne wraz z dodatkami.

Liczba rodzin, ktorym przyznano
Swiadczenie rodzinne wraz z dodatkami

8980
7447

2018 . 2021r.

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Ponadto zasitek rodzinny i1 dodatki do zasitku rodzinnego uzupelniaja: $§wiadczenia
opiekuncze (zasitek pielegnacyjny, S$wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy),
zasitek dla opiekuna — adresowane do dzieci i 0so6b niepelnosprawnych oraz rodzin z dzie¢mi
I osobami niepetnosprawnymi, a takze jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 50



$wiadczenie rodzicielskie, Rzeszowski Bon Ztobkowy, $wiadczenie przyznawane
na podstawie przepisow ustawy o wsparciu dla kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

W 2018 roku $wiadczenia rodzinne wraz z dodatkami przyznano 8 980 rodzinom,
z kolei w 2021 r. 7 447 rodzinom.

Katalog §wiadczen rodzinnych jest stale poszerzany. Od 1 stycznia 2016 roku mozna
ubiega¢ si¢ o $wiadczenie rodzicielskie, ktore wyptacane jest w wysokosci 1 000 zt
miesi¢cznie przez okres 1 roku od dnia porodu i kierowane jest do osob, ktérym urodzito
si¢ dziecko, a ktore nie otrzymuja zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego.
Z tej formy wsparcia w 2021 roku skorzystato 620 rodzin z terenu Gminy Miasto Rzeszow,
zgodnie z ktorg $wiadczenie rodzicielskie przyznano z tytutu sprawowania opieki nad liczbg
631 dzieci.

Uwzgledniajac  jednoczesnie zwickszone potrzeby rodzin wychowujacych dzieci
niepetnosprawne oraz rodzin wielodzietnych, w ramach realizowanej polityki prorodzinnej,
na podstawie Uchwaly Nr XXXI/674/2016 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 wrze$nia
2016 r. oraz Uchwaty Nr X/210/2011 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 27 kwietnia 2011 r.,
zostaty podwyzszone ustawowe kwoty dodatkow do zasitku rodzinnego z tytutu:

o ksztalcenia i1 rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego do kwoty 120 zt miesigcznie

w przypadku dziecka w wieku do ukonczenia 5 roku zycia, i do kwoty 150 zt
miesiecznie — w przypadku dziecka w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia
24 roku zycia,

o wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej do kwoty 120 zt miesigcznie

na trzecie 1 nastepne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego.

W 2021 r. dodatek z tytulu ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego
przyznano na 559 dzieci, natomiast dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej w 2021 r. wyptacono na 985 dzieci. Ponadto w ramach wsparcia rodzin
z niepelnosprawnym cztonkiem rodziny udzielono pomocy finansowej w formie §wiadczenia
pielegnacyjnego 700 rodzinom, natomiast dla 3 903 oséb niepelnosprawnych, w tym dla
1 581 dzieci, przyznany zostal zasitek pielgegnacyjny. W 2021 roku przyznano roéwniez 1 118
rodzinom jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka, ktora objetych zostalo 1 134
dzieci.

5.5.2 Realizacja programow rzadowych

Ustawg z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
wprowadzony zostat program ,Rodzina 500+”, w ramach ktérego mozna ubiegac
si¢ 0 $wiadczenie wychowawcze. Swiadczenie wychowawcze ma na celu cze$ciowe pokrycie
wydatkow zwigzanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieka nad nim i zaspokojeniem
jego potrzeb zyciowych. Wysokos$¢ swiadczenia wychowawczego wynosi miesiecznie 500 zt
na dziecko do ukonczenia przez nie 18 roku zycia. W 2021 roku $wiadczenie wychowawcze
realizowane w ramach MOPS w Rzeszowie przyznano 25 634 rodzinom na 39 700 dzieci.
Od stycznia 2022 r. obstuge programu rzagdowego przejat Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Do lipca 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, jako jednostka
samorzadowa, realizowat rzadowy program ,,Dobry Start”. Swiadczenie w wysokosci 300 zt
przyznawane jest na dzieci do ukonczenia przez nie 20 roku zycia, bez wzgledu na dochod
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rodziny, jednorazowo na rozpoczynajacy si¢ rok szkolny. Dzieci niepetnosprawne uczace
si¢ w szkole otrzymajg je do ukonczenia przez nie 24 roku zycia. W Gminie Miasto Rzeszow
z wyzej oferowanej formy wsparcia w 2021 roku skorzystato 225 rodzin na 299 dzieci.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 15 czerwca 2021 r. w sprawie
szczegOdtowych warunkéw realizacji rzagdowego programu ,,Dobry start" (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1092), realizacj¢ programu podobnie jak w przypadku $wiadczenia wychowawczego
500+ przejat Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Ustawa z dnia 17 listopada 2021 r. o rodzinnym kapitale opiekunczym (Dz. U. z 2021
r. poz. 2270) zostat wprowadzony nowy program rzadowy skierowany do rodzin z dzie¢mi.
Rodzinny Kapitat Opiekunczy to nowe $wiadczenie dla rodzicow dzieci w wieku od 12
do 35 miesigca zycia — w sumie 12 tys. zt na drugie i1 kazde kolejne dziecko, przystugujace
w kwocie 500 zt lub 1000 zt miesiecznie. Swiadczenie przystuguje od 1 stycznia 2022 r.
bez wzgledu na dochdd rodziny. Przyjmowaniem wnioskéw o Rodzinny Kapitat Opiekunczy,
ich rozpatrywaniem oraz wyplata tego S$wiadczenia zajmuje si¢ Zaklad Ubezpieczen
Spotecznych.

5.5.3 Fundusz alimentacyjny

Gléwnym celem tego systemu jest wspieranie o0sob, a w szczegdlnosci dzieci
uprawnionych do alimentow, ktore ich nie otrzymujg z uwagi na bezskutecznos¢ egzekucji.
Wsparcie to realizowane jest poprzez przyznawanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
Poza tym, wobec 0s6b nie wywigzujacych si¢ z obowigzku alimentacyjnego (dhuznikow
alimentacyjnych), zgodnie z uregulowaniami prawnymi, podejmowane sg stosowne dziatania
majace na celu wsparcie organéw egzekucyjnych, tj. komornikéw sgdowych w tym zakresie.
Swiadczeniami z funduszu alimentacyjnego objeto w 2021 roku 663 rodziny.

5.5.4 Dodatki mieszkaniowe i dodatki energetyczne

Gospodarstwom domowym, ktore ze wzgledu na swoja trudng sytuacje ekonomiczng
nie s3 w stanie pokrywac catosci kosztow zwigzanych z utrzymaniem mieszkania,
przyznawane 1 wyplacane s3 dodatki mieszkaniowe, a od 1 stycznia 2014 roku takze
ryczattowane dodatki energetyczne.

W 2021 roku dodatek mieszkaniowy przyznano 2 136 rodzinom, a zryczaltowany
dodatek energetyczny 660 rodzinom z terenu Miasta Rzeszowa.

Od stycznia 2022 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie realizuje nowe
zadanie dotowane z budzetu panstwa jako zadanie zlecone z zakresu administracji rzagdowej
W postaci dodatku ostonowego. Swiadczenie to jest forma wsparcia finansowego na rzecz
gospodarstw domowych na pokrycie czesci kosztow energii oraz rosngcych cen zywnosci.
Dodatek ten, uchwalony ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym
(Dz. U. z 2022 r. poz. 1 z pdzn. zm.), przystuguje gospodarstwom domowym, ktore maja
przecietne miesieczne dochody - okreslane zgodnie z definicja zawarta w ustawie
o $wiadczeniach rodzinnych - nieprzekraczajace 2 100 zt w gospodarstwie jednoosobowym,
badz 1 500 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym. Dodatek ostonowy przystuguje
za okres od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r., a jego wysoko$¢ zalezy
od liczby oséb wchodzacych w sktad gospodarstwa domowego (400 zt dla jednoosobowego
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gospodarstwa domowego, 600 zt dla 2-3 osobowego, 850 zt dla 4-5 osobowego i 1 150 zt
dla gospodarstwa skladajacego si¢ minimum z 6 oséb). W sytuacji gdy gldownym zrodtem
ogrzewania gospodarstwa domowego jest: kociol, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, itp.
na paliwo stale zasilane weglem lub paliwami weglopochodnymi, wpisane do centralnej
ewidencji emisyjnosci budynkow to wysoko$¢ dodatku ostlonowego powigkszona zostanie
0 25 procent.

5.5.5 Rzeszowski Bon Zlobkowy

Uchwatg nr LI/1065/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia z 24 sierpnia 2021 r.
W sprawie ustanowienia szczegdlowych zasad przyznawania $wiadczenia na rzecz rodziny
pod nazwa: ,,Rzeszowski Bon Ztobkowy” oraz jego wysokosci, przyjeto nowa forme
wsparcia kierowang do rodzin z dzie¢mi z ternu Miasta Rzeszowa, finansowang ze $§rodkow
budzetu gminy.

Rzeszowski Bon Ztobkowy ma na celu cze$ciowe pokrycie oplaty za pobyt dziecka
w zlobku niepublicznym i adresowane jest do osob zamieszkujacych wraz z dzie¢mi
na terenie miasta Rzeszowa (rodzicow, opiekundw prawnych, opiekunoéw faktycznych —
rodzicow preadopcyjnych, rodzin zastgpczych niezawodowych), podlegajacych wilasciwosci
rzeszowskiego urzedu skarbowego, ktorzy pracuja lub prowadza dzialalnos¢ gospodarcza.
Ze $wiadczenia tego skorzysta¢ mogg takze studenci studidéw dziennych, osoby uczace
si¢ w trybie stacjonarnym czy tez osoby pobierajace Swiadczenie pielegnacyjne. Bon
przystuguje w maksymalnej wysokos$ci 300 zt miesiecznie, niemniej jednak w przypadku gdy
optata za pobyt dziecka w niepublicznym zlobku jest nizsza niz 300 zi, kwote ww.
$wiadczenia ustala si¢ w wysokosci optaty ponoszonej za pobyt dziecka w niepublicznym
ztobku, z wylgczeniem kwoty oplaty za wyzywienie. Od wejscia w zycie ww. uchwaty
do konca 2021 r. z pomocy w formie ,,Rzeszowskiego Bonu Zlobkowego” skorzystaty
464 rodziny.

5.6 Miejski Zespol Interdyscyplinarny

Pojecie interwencji kryzysowej w rodzinie laczy si¢ niejednokrotnie z problemem
przemocy. Uchwalg Nr VIII/173/2011 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 kwietnia 2011 roku
powolano Miejski Zespdt Interdyscyplinarny, dzialajacy w oparciu o zapisy ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, ktérego zadaniem jest integrowanie
1 koordynowanie dziatan przedstawicieli r6znych podmiotéw oraz specjalistow w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W 2021 roku odbylo si¢ po 11 posiedzen Miejskiego Zespotu Interdyscyplinarnego,
w ramach ktorych w 242 przypadkach MZI uznat za zasadne powotanie Grup Roboczych.
Celem Grupy Roboczej jest opracowanie irealizacja planu pomocy w indywidualnych
przypadkach wystapienia przemocy w rodzinie, monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych
dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych wystapieniem przemocy, dokumentowanie
dziatah podejmowanych wobec rodzin, w ktoérych dochodzi do przemocy oraz efektow tych
dziatan.

W 2021 roku w ramach dziatan interwencyjnych skierowanych do oséb doznajacych
przemocy w rodzinie przeprowadzono 374 procedur ,,Niebieskiej Karty”, ktora obejmuje ogot
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czynno$ci podejmowanych i realizowanych przez przedstawicieli jednostek organizacyjnych
pomocy spolecznej, gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, policji,
o$wiaty 1 ochrony zdrowia, w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia przemocy
W rodzinie.

5.7 Zespol Pracownikow Socjalnych do Spraw Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

Zadania z zakresu wsparcia rodziny doswiadczajacej przemocy realizowane
sg w Gminie Miasto Rzeszow przez powotany Zarzadzeniem Nr 20 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie z dnia 8 wrzesnia 2015 r. — Zespot Pracownikow
Socjalnych do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Celem dziatania Zespolu Pracownikéw Socjalnych do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie jest kompleksowe wsparcie dla osob doswiadczajacych przemocy w rodzinie.

Do zadan Zespolu Pracownikéw Socjalnych do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie nalezy w szczegdlnosci:

1) rozpoznawanie i okreslanie potrzeb w zakresie pomocy osobom i rodzinom w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

2) podejmowanie dziatan profilaktycznych w obszarze przeciwdziatania przemocy
W rodzinie;

3) realizacja procedury ,,Niebieska Karta” zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow,
w tym w szczegolnosci:

a) diagnozowanie Sytuacji i potrzeb osOb/rodzin, co do ktorych istnieje podejrzenie,
ze s3 dotkniete przemoca w rodzinie;

b) realizacja zadan w obszarze pracy z osobg podejrzewang o stosowanie przemocy
w rodzinie;

¢) uruchamianie dzialan zwigzanych z interwencja kryzysowa,;

d) udzielanie informacji o dostgpie do pomocy w szczegdlnosci prawnej, psychologicznej,
pedagogicznej, socjalnej oraz wsparcia, w tym w zakresie schronienia dla osob dotknigtych
przemoca w rodzinie;

e) udzielanie informacji o instytucjach i podmiotach $wiadczacych pomoc na rzecz 0sob
doswiadczajacych przemocy w rodzinie 1 os6b podejrzanych o stosowanie przemocy
w rodzinie;

f) organizowanie pomocy medycznej w przypadku konieczno$ci pomocy osobie, co do ktorej
istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie;

g) udzial cztonkow zespotu w pracach Zespotu Interdyscyplinarnego i grupach roboczych;

4) realizacja pracy socjalnej w obszarze problemu przemocy z rodzinami
jej do$wiadczajacymi;

5) inicjowanie spotecznej aktywno$ci w tym aktywowanie Srodowisk, organizacji
spotecznych i charytatywnych do podejmowania dziatan samopomocowych 1 tworzenia
systemu wsparcia;

6) wspotpraca z wlasciwymi komodrkami organizacyjnymi Urzedu Miasta Rzeszowa, innymi
instytucjami, $rodowiskiem naukowym Rzeszowa, organizacjami pozarzagdowymi,
srodowiskiem lokalnym w zakresie inicjowania 1 realizacji zadan na rzecz o0séb
doswiadczajacych przemocy w rodzinie;

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 54



7) udzial w opracowywaniu i wdrazaniu projektow w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

W 2021 roku w Zespole Pracownikow Socjalnych do Spraw Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie zatrudnionych byto 13 pracownikoéw socjalnych, w tym jeden petnit
funkcj¢ Koordynatora. W 2021 r. pracownicy socjalni opracowali 385 kart diagnozy
srodowiska. W ramach podejmowanych dziatan profilaktycznych 1 interwencyjnych
w sytuacji zgloszenia zagrozenia dziecka kryzysem, pracownicy Zespotu przeprowadzili
88 interwencji w srodowisku.

Ponadto w ramach wspdtpracy z instytucjami i placowkami dziatajagcymi na rzecz
pomocy rodzinom dotknigtym przemoca odbyto si¢ 245 spotkan z pedagogami szkot
znajdujacych si¢ na terenie Gminy Miasto Rzeszow oraz 55 spotkan z kuratorami
Kuratorskiej Stuzby Sadowej dziatajacej przy Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, a takze 653
posiedzenn w ramach prowadzonych Grup Roboczych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w 2021 r. koordynowal dziatania
kampanii pn. ,,Rzeszéw przeciw przemocy", w ktoéra zaangazowali si¢ przedstawiciele
miejskich wtadz, organizacji pozarzadowych, spotecznicy 1 lokalni przedsigbiorcy. Glownym
celem kampanii byto zwrocenie uwagi mieszkancéw Miasta Rzeszowa na problem przemocy,
a w szczeg6lnosci na pomoc ofiarom przemocy.

W ramach kampanii zrealizowano nast¢pujace dziatania:
1. Debate spoteczng pn. ,,Przemoc niejedno ma oblicze”, ktéra odbyta si¢ 6 grudnia 2021 r.
w Urban Lab Rzeszow, w ktorej uczestniczyli przedstawiciele samorzadu, NGO, jak rowniez
spotecznicy.
2. Bezptatng pomoc prawna w punktach porad prawnych prowadzonych przez Gming¢ Miasto
Rzeszow oraz wyktady tematyczne prowadzone przez radce prawnego MOPS w Rzeszowie,
przy ul. Skubisza 4. Wyktady tematyczne obejmowaty nastgpujgce tematy:
o Rozwdd 1 separacja — bez orzekania o winie lub orzekanie o winie, rozstrzygnigcia
Sadu w wyroku rozwodowym/o separacji dotyczace matoletnich dzieci, w tym
dotyczace wiadzy rodzicielskiej, miejsca zamieszkania dzieci, alimentow
kontaktow, przebieg postgpowania.
o Zasady spadkobrania— dziedziczenie ustawowe, kto jest uprawniony,
dziedziczenie testamentowe, rodzaje testamentow, przeprowadzenie postgpowania
0 nabycie spadku oraz dziat spadku.
o Ubezwlasnowolnienie — cze$ciowe, catkowite — przestanki, wniosek do sadu
1 wymagane dokumenty, prawa os6b ubezwlasnowolnionych, obowigzki kuratora
i opiekuna prawnego.
o Umieszczenie 1 skierowanie do Domu Pomocy Spolecznej— przestanki,
odptatnos¢ za DPS.
o Postgpowanie sagdowe dotyczace ustalenia alimentdw, podwyzszenia alimentow.
3. Dyzury przedstawicielek Rady Kobiet w rzeszowskim Ratuszu.
4. Otwarte grupy wsparcia dla kobiet doswiadczajacych przemocy w rodzinie — spotkania
prowadzone byty przez certyfikowanego psychologa na terenie Osrodka Poradnictwa
Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej MOPS w Rzeszowie
5. Kampani¢ ,Rzeszéw przeciwko przemocy” w Centrum Kulturalno — Handlowym
Millenium Hall, w ramach ktérej prowadzono punkty informacyjno-edukacyjne.
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6. Zajecia edukacyjne w szkotach o tematyce przemocy w okresie trwania Kampanii: Reaguje

Na Przemoc - Nie Przemocy! oraz Reaguj¢ Na Przemoc - Cyberprzemocy Mowi¢ Nie!

6. ,,Uwolnij energi¢” - spotkanie w parku rozrywki Fly Park dla osob doswiadczajacych
przemocy.

5.8 O$rodek Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej

Osrodek Poradnictwa Specjalistycznego 1 Interwencji Kryzysowej z siedzibg
w Rzeszowie przy ul. Skubisza 4, wchodzi w strukture organizacyjng MOPS w Rzeszowie,
ktora udziela pomocy mieszkancom Rzeszowa lub rodzinom znajdujacym si¢ w kryzysie,
poprzez bezptatng pomoc specjalistyczng (psychologiczng, prawna, socjalng, interwencj¢
kryzysowa) lub zapewnienie schronienia.

Interwencja kryzysowa polega na zapewnieniu wsparcia emocjonalnego, budowaniu
poczucia bezpieczenstwa oraz redukowaniu Ieku osobom, ktére np. majag mysli samobdjcze,
doswiadczaja sytuacji zagrazajacej zdrowiu lub zyciu, przezywaja zalobg, przezywaja
gwaltowng, niekorzystng zmian¢ w zyciu, z ktdrg sobie nie radza, do$wiadczaja choroby,
kalectwa, itd.

Osrodek Poradnictwa Specjalistycznego 1 Interwencji Kryzysowej udziela wsparcia
w formie schronienia w pokojach interwencyjnych w okresie do 3 miesigcy osobom, ktdre
przezyly glebokie, traumatyczne wydarzenia zyciowe zwigzane z przemoca w rodzinie,
sa w zlym stanie psychicznym i z uwagi na swoj stan i trudng sytuacj¢ rodzinng nie moga
czasowo przebywac¢ w domu.

W ramach $wiadczonego poradnictwa specjalistycznego udzielane jest wsparcie
w zakresie:

o rozwigzywania problemow prawnych (prawo rodzinne, ochrona praw lokatorow,
zabezpieczenie spoteczne),

o rozwigzywania probleméw opiekunczo-wychowawczych,

o rozwigzywaniu problemow matzenskich i partnerskich,

o rozwigzywania trudno$ciw  codziennym  funkcjonowaniu  spotecznym
I rodzinnym.

Osrodek Poradnictwa Specjalistycznego 1 Interwencji Kryzysowej zajmuje si¢ ponadto:

o Pomocg w integracji ze Srodowiskiem osob majacych trudnosci z przystosowaniem
si¢ do zycia po opuszczeniu placowek opiekunczo — wychowawczych lub rodzin
zastgpczych — poprzez udzielenie wsparcia w formie mieszkan chronionych
I poradnictwa specjalistycznego, diagnozy obszaréw problemowych i wyznaczania
celow, rozmoéw wspierajacych itp.

o Opracowaniem 1 realizacja ,Miejskiego Programu Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie i Ochrony ofiar Przemocy w Rodzinie”.

o Konsultacjami w sprawach problemoéw wychowawczych dzieci i mtodziezy z innymi
instytucjami dziatajacymi w tym zakresie (Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna,
Opiniodawczy Zespot Sadowych Specjalistow, Szkoly 1 placéwki opiekunczo —
wychowawcze).

o  Obstuga administracyjng Miejskiego Zespolu Interdyscyplinarnego oraz wspolpraca
z roznymi instytucjami (policja, o$wiata, stuzba zdrowia, MKRPA, organizacje
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pozarzadowe dziatajace na polu przeciwdziatania przemocy w rodzinie) w zakresie
diagnozyi pomocy rodzinie, w ktérej podejrzewana jest przemoc w rodzinie
ze szczegdlnym uwzglednieniem przemocy wobec dzieci.

o Prowadzeniem pomocy psychologicznej 1 poradnictwa prawnego dla osob dotknietych
przemocg w rodzinie.

o Organizacja zajg¢ w grupach korekcyjno-edukacyjnych dla sprawcoéw przemocy
W rodzinie.

o  Diagnoza psychologiczng, opiniowaniem i prowadzeniem szkolen dla kandydatow
do pelnienia funkcji rodzin zast¢pczych.

o  Wsparciem psychologicznym i1 pedagogicznym asystentow rodzin i koordynatorow
rodzin oraz cztonkdéw rodzin objetych ich dziataniami w zakresie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

W 2021 roku wsparciem w formie poradnictwa specjalistycznego zostato objetych 614
rodzin. Z uwagi na ogloszony stan zagrozenia epidemiologicznego spotkania byty
dostosowane do potrzeb osob/rodzin i odbywaty si¢ osobiscie, w formie teleporady lub on-
line. Z poradnictwa psychologicznego i rodzinnego w 2021 roku skorzystaty 253 rodziny,
a ze wsparcia radcy prawnego skorzystato 369 rodzin.

W 2021 roku z pomocy w formie interwencji kryzysowej skorzystato 7 rodzin, z czego
2 rodziny skorzystaly ze wsparcia w formie schronienia w pokojach interwencyjnych.

W 2021 roku zorganizowano 1 edycj¢ programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcow
przemocy w rodzinie, 4 z 8 zgloszonych osob ukonczyly program.

5.9 Organizacje pozarzadowe

Jak wynika z danych Gtoéwnego Urzedu Statystycznego w 2020 r. na terenie Polski
aktywnie dziatato 95,2% rejestrowych organizacji non-profit (tj. majacych osobowos$¢ prawna
stowarzyszen, organizacji spotecznych, fundacji, organizacji samorzadu gospodarczego
i zawodowego itp.). Najliczniejsza grupe sposrod organizacji non-profit stanowity
stowarzyszenia i inne organizacje spoteczne (66,8 tys., co stanowilo 70,1% ogotu), dalej
fundacje (16,0 tys., co stanowito 16,8% ogotu).

W 2021 r. wg Banku Danych Lokalnych na terenie Miasta Rzeszowa na 1 000
mieszkancow przypadato 5,36 fundacji, stowarzyszen i1 organizacji spotecznych.

Jak wynika z danych, wspomnianego juz w niniejszym opracowaniu Raportu
»Buropolis — Miasta Obywatelskie” opublikowanego w maju 2018 r., liderem ws$rdd polskich
miast pod wzgledem aktywno$ci obywateli jest Miasto Rzeszéw. Az 22% mieszkancow
miasta dziata w jakiej$ organizacji. Najwigcej rzeszowian dziala w organizacjach religijnych,
zwigzkach zawodowych oraz w organizacjach charytatywnych. Jako miasto powyzej 180 tys.
mieszkancoOw Rzeszow osiggnat najlepszy wynik w kraju pod wzgledem udzialu
mieszkancow w klubach, kotach 1 sekcjach finansowanych ze $rodkéw publicznych —
az 2,1%.

Waznym elementem w budowaniu lokalnego systemu wsparcia dla os6b wymagajacych
pomocy jest wspoOtpraca miasta Rzeszowa z organizacjami pozarzagdowymi. W tym celu Rada
Miasta Rzeszowa przyjmuje kazdego roku uchwatg Program wspoipracy miasta Rzeszowa
z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 57



z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

W programie okre$lane sg priorytetowe obszary wspoOlpracy, w ramach ktérych Miasto

Rzeszow zleca organizacje zadan innym podmiotom. W obszarze pomocy spotecznej

(tj. przeciwdziatanie patologiom spotecznym, ubdstwu i niedozywieniu; wspieranie dzieci,

mtodziezy i rodzin z grup najstabszych spolecznie, zagrozonych ubdstwem i patologiami;

wspomaganie 0sOb zmagajgcych sie¢ z chorobg, niepelnosprawnos$cig, oséb bezdomnych

i zagrozonych wykluczeniem spotecznym) zleca si¢ organizacj¢ nastepujgcych zadan:
o prowadzenie dziennych placowek opiekunczo-wychowawczych dla dzieci i mlodziezy

realizujgcych programy profilaktyczne i socjoterapeutyczne;

zapewnienie miejsc w schroniskach dla bezdomnych kobiet i me¢zczyzn;

prowadzenie kuchni dla najubozszych;

prowadzenie noclegowni dla oséb bezdomnych;

prowadzenie reintegracji os6b dotknietych wykluczeniem spotecznym,;

wspieranie dziatalnos$ci rehabilitacyjnej osob niepetnosprawnych, w tym dzieci oraz

wspieranie wolontariatu;

o wspomaganie funkcjonowania i integracji rodzin ubogich, niewydolnych
wychowawczo i patologicznych poprzez organizowanie spotkan okolicznosciowych;

o zapewnienie dostaw zywnosci dla 0sob i rodzin najubozszych;

o prowadzenie dziatan aktywizujacych na rzecz oso6b w wieku senioralnym;

o prowadzenie O$rodka Wsparcia — Klubu Samopomocy dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi;

o zapewnienie miejsc w schroniskach dla bezdomnych kobiet i mezczyzn z ustugami
opiekunczymi,

o zapewnienie wsparcia osobom bedacym w kryzysie bezdomno$ci poprzez
wprowadzenie ustug streetworkera wraz z pakietem ustug socjalnych i medycznych.

O O O O O

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w oparciu 0 zapisy ustawy z dnia

8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym oraz ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.

o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, zgodnie z Zarzadzeniem Prezydenta

Miasta Rzeszowa oglasza otwarte konkursy ofert na realizacje zadania publicznego
w zakresie pomocy spotecznej, w zakresie:

1. ,,Wspieranie dzialalnos$ci rehabilitacyjnej os6b niepelnosprawnych w tym dzieci oraz

wspieranie wolontariatu”,

2. ,,Wspomaganie funkcjonowania i integracji rodzin ubogich, niewydolnych

wychowawczo i patologicznych poprzez organizowanie spotkan okolicznosciowych”,

W 2021 roku Miasto za posrednictwem Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Rzeszowie podpisano tacznie 14 uméw z podmiotami zewnetrznymi z zakresu

realizowania zadan w obszarze pomocy spolecznej na rzecz dziecka i rodziny. Umowy

zostaly zawarte z podmiotami prowadzacymi placowki wsparcia dziennego (9 umoéw) oraz

facznie 5 umoéw na realizacj¢ zadania w zakresie wspomaganie funkcjonowania 1 integracji

rodzin ubogich, niewydolnych wychowawczo i patologicznych poprzez organizowanie

spotkan okoliczno$ciowych, w tym: 3 z Caritas Diecezji Rzeszowskiej, na realizacj¢ dziatan:

,,Sniadanie Wielkanocne dla Ubogich”, ,,Spotkanie dzieci ze $w. Mikotajem”, oraz ,,Wigilia

dla Ubogich”; 1 umowe ze Stowarzyszeniem na Rzecz WSszechstronnego Rozwoju Dzieci,
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Mtodziezy i Dorostych ,,Nasza Arka” na realizacje zadania ,,Spotkanie Wigilijne 2021 r.”
oraz 1 umowe¢ z Fundacja Pomocy Mtodziezy im. §w. Jana Pawta 11 ,,WZRASTANIE”,
na realizacj¢ dziatania ,,Razem mozemy wigcej”.

Zarzadzeniem Nr VI1I1/1585/2021 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 14 grudnia
2021 r. zostatl ogloszony otwarty konkurs ofert na wsparcie realizacji zadan publicznych
w zakresie pomocy spotecznej na 2022 rok. W zakresie wspierania dziatalno$ci
rehabilitacyjnej os6b niepelnosprawnych w tym dzieci oraz wspierania wolontariatu
wytoniono 7 oferentéw. Zadania w zakresie wspomagania funkcjonowania i integracji rodzin
ubogich, niewydolnych wychowawczo i patologicznych poprzez organizowanie spotkan
okoliczno$ciowych, zlecono podobnie jak w latach poprzednich Caritas Diecezji
Rzeszowskiej, na realizacje dziatan: ,,Sniadanie Wielkanocne dla Ubogich”, ,,Spotkanie
dzieci ze $w. Mikotajem”, ,,Wigilia dla Ubogich” oraz ,,Dzien Ubogich”. Kolejnymi
wybranymi oferentami sa: Stowarzyszenie na Rzecz Wszechstronnego Rozwoju Dzieci,
Mtodziezy i Dorostych ,,Nasza Arka” na realizacje zadania ,,Spotkanie Wigilijne 2022 r.”
oraz Fundacja Pomocy Miodziezy im. $w. Jana Pawla II ,,WZRASTANIE”,
na realizacj¢ ,,Spotkania integracyjnego w 2022 r.”

Inicjatywy lokalne MOPS w Rzeszowie obejmujace rodziny z terenu Miasta Rzeszowa

MOPS w Rzeszowie w ramach prowadzonej dziatalno$ci na rzecz dziecka i rodziny
podejmuje szereg inicjatyw we wspolpracy z lokalnymi instytucjami publicznymi, jak
réwniez z lokalnym otoczeniem spotecznym i obywatelskim.

Pomoc kierowana do rodzin z terenu Miasta Rzeszowa obejmuje trzy gtéwne formy
wsparcia: pomoc rzeczowg, pomoc zywnosciowg oraz organizacj¢ letniego wypoczynku
dzieci i mtodziezy.

Do najstarszej inicjatywy realizowanej przez O$rodek wspdlnie z Caritas Diecezji
Rzeszowskiej nalezy akcja ,,Spotkanie dzieci ze Swietym Mikotajem”. Akcja adresowana jest
do dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej, ktorych rodzice zrzeszeni sa w stowarzyszeniach
dzialajacych na rzecz osOb niepetnosprawnych oraz dzieci zrodzin najubozszych
korzystajacych z pomocy MOPS w Rzeszowie. W 2021 roku pomocg rzeczowg w formie
paczek mikotajowych objeto 600 dzieci, z czego 175 dzieci w wieku od 3 do 10 roku zycia,
Z rodzin bedacych pod opiekg Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie oraz 426
dzieci 1 mlodziezy niepelnosprawnej zrzeszonych w réznych Stowarzyszeniach dziatajacych
na terenie Rzeszowa i okolic.

MOPS w Rzeszowie corocznie brat réwniez udzial w akcji pn. ,,Pomo6z dzieciom
przetrwa¢ zimg¢”, ktora byla inicjatywa realizowang przez Osrodek wspolnie z Radiem
Rzeszow od 1999 roku. W trakcie akcji odbywaly si¢ zbiorki odziezy, zabawek, zywnosci
i Srodkow czystosci, ktore bylty kolejno wydawane rodzinom wielodzietnym i ubogim.
Z uwagi na trwajaca pandemi¢ Covid-19, w 2020 oraz 2021 r. akcja we wspolpracy
z Osrodkiem nie byta realizowana.

Od kilkunastu lat Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne; w Rzeszowie organizuje letni
wypoczynek oraz koloni¢ profilaktyczng dla dzieci i mtodziezy z rodzin objetych wsparciem.
Organizatorzy kolonii wybrani sa3 w drodze postgpowania przetargowego. Z uwagi
na pandemi¢ Covid-19 w 2021 r. nie zrealizowano tej formy wsparcia rodzin.
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Dzieci i mlodziez z rodzin znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji finansowej wzigty
jedynie udziat w wypoczynku letnim organizowanym przez Kuratorium O$wiaty
w Rzeszowie. W 2021 r. 15 dzieci i mtodziezy w przedziale wiekowym od 7 do 13 lat, wzigty
udziat w wypoczynku letnim organizowanym przez Kuratorium Os$wiaty W Rzeszowie
w Ustrzykach Dolnych.

Omawiajac temat wspotpracy MOPS w Rzeszowie z organizacjami pozarzagdowymi
nalezy podkresli¢ fakt, ze na terenie Miasta Rzeszowa juz po raz czwarty zostata powolana
Rzeszowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego, ktora stanowi organ doradczy przy
Prezydencie Miasta Rzeszowa, dzialajacy na rzecz organizacji pozarzadowych z terenu
Miasta. Rzeszowska Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego realizuje zadania okreslone
w art. 41i ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie. Rzeszowska Rada przyjeta sposob realizacji zadan okreslonych w art.
41i ust. 1 ww. ustawy, uchwata Nr 1I/1/2019 z dnia 24 pazdziernika 2019 r. Rzeszowskiej
Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego. Rzeszowska Rada aktywnie dziala na rzecz
organizacji non-profit z terenu miasta Rzeszowa organizujac posiedzenia, spotkania czy
dyzury dla organizacji pozarzadowych m.in. w ramach Urban Lab Rzeszéw. Czynnie
prowadzi takze konto na portalu spotecznosciowym Facebook.

6. Diagnoza sytuacji rodzin w wymiarze regionu i Miasta Rzeszowa

Z badan przeprowadzonych na reprezentatywnej probie dorostych mieszkancéw Polski
przez Centrum Badania Opinii Spotecznej przeprowadzonych w styczniu 2019 r. wynika,
ze rodzina niezmiennie pozostaje podstawowa komorka zycia spolecznego, a szczescie
rodzinne w opinii 80% badanych, uwazane jest za jedng z podstawowych wartosci 1 cel
zyciowy wielu Polakow. Nalezy pamigta¢, ze zmiany spoleczno-kulturowe prowadza
do redefinicji pojgcia rodziny. Zdaniem badanych za rodzing wspotczesnie uznaje
si¢ matzenstwo z dzie¢mi, samotnie wychowujacych rodzicéw dziecka lub dzieci, osoby
pozostajace w nieformalnym zwiazku (konkubinacie) i wychowujace dzieci z tego zwigzku,
konkubinaty wychowujace dzieci z poprzednich zwiazkdéw, malzenstwa bez dzieci, czy tez
rodziny zastgpcze (w ktorych dzieci nie s3 wychowywane przez rodzicow biologicznych).

6.1 Diagnoza spoleczna rodziny z poziomu wojewddztwa

Aby okresli¢ odpowiednig forme¢ wsparcia dla rzeszowskich rodzin, niezbedne jest
przeprowadzenie diagnozy spotecznej w skali wojewddztwa oraz miasta. W przypadku
omawianego programu punktem wyjscia omoéwienia podkarpackiej rodziny sg wyniki badan
przeprowadzonych w 2019 r. ramach projektu pt. ,,Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin
w wojewodztwach podkarpackim 1 malopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska
depopulacji”, zrealizowanego dla Urzgdu Marszatkowskiego Wojewodztwa Podkarpackiego
1 Partnerow: Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa  Malopolskiego, Urzedu
Statystycznego w Rzeszowie i Uniwersytetu Rzeszowskiego. Odniesienie si¢ do wynikow
badan realizowanych w kontekscie wojewddztwa pozwola uchwyci¢ szersza perspektywe
problemu i umozliwig zrozumienie zmiennych obejmujacych obszar samego miasta.

W ramach prowadzonych badan wskazano nastgpujace funkcje rodziny:
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a) funkcja prokreacyjna — okreslana jako dazenie do powickszenia rodziny o nowe
pokolenie;

b) funkcja opiekunczo-zabezpieczajaca — polegajaca na zapewnieniu opieki nad dzie¢mi
az do momentu ich usamodzielnienia, a takze nad innymi cztonkami rodziny, ktérzy
z racji wieku lub zlego stanu zdrowia nie s w stanie samodzielnie zaspokoié¢ swoich
potrzeb;

c) funkcja socjalizacyjno-edukacyjna — polegajagca na przygotowaniu nowych pokolen
do poprawnego funkcjonowania w spoteczenstwie, przekazywanie norm i wartosci
oraz wzorcOw zachowan waznych z punktu widzenia spoteczenstwa jako calosci
(budowanie systemu wartosci), a takze dostarczanie wiedzy na temat tradycji i kultury
istotnych dla spotecznos$ci, w ktérych miodzi ludzie beda zy¢;

d) funkcja rekreacyjno-towarzyska — obejmujaca szereg dziatan w zyciu rodzinnym
polegajacych na zaspokojeniu potrzeby wypoczynku i odprezenia po pracy czy szkole,
zachowaniu w domu przyjaznej atmosfery, ktéra bedzie sprzyja¢ odpoczynkowi oraz
nawigzywaniu kontaktow towarzyskich przez osoby wchodzace w sktad rodziny;

e) funkcja emocjonalno-ekspresyjna — polegajaca na zaspokajaniu potrzeby
bezpieczenstwa cztonkdw rodziny oraz mozliwosci wyrazania wilasnych opinii
i pogladow;

f) funkcja stratyfikacyjna — pozwalajaca okresli¢ miejsce rodziny w spoteczenstwie,
a takze nadaje kazdemu z czlonkéw odpowiednie role i zadania (np. rola matki czy
»Zlowy rodziny”).

Ponizej zaprezentowane zostang te wyniki prowadzonych badan, ktére odnosza
si¢ do zagadnien rodziny istotnych z punktu widzenia programu.

Piecza zastepcza Jako problemy wskazano sformalizowang wspotprace migdzyinstytucjonalna, braki
informacyjne powodujace wydluzanie procedur. Istotng kwestia bylo wskazanie braku
zainteresowania petnieniem funkcji rodzin zastgpczych, pomimo prowadzenia kampanii i akcji
promocyjnych przez instytucje oraz brak diagnozy przyczyn braku zainteresowania nowych rodzin
petnieniem tej funkcji. Zdaniem badanych w obecnym pokoleniu brakuje osob/rodzin chetnych
do tworzenia rodzin zastgpczych na miejsce wygaszanych.

Zadowolenie z Zycia rodzinnego W przeprowadzonym w 2019 r. badaniu mieszkancow Podkarpacia
(w formie bezposrednich wywiadéw kwestionariuszowych wspomaganych komputerowo CAPI
przeprowadzonych z 1 359 gospodarstwami domowymi) zapytano o ocen¢ zadowolenia z zycia
rodzinnego. Ponad trzech na czterech ankietowanych zadeklarowata zadowolenie ze swojego zycia
rodzinnego, z czego wyzszy poziom zadowolenia z zycia rodzinnego wyrazily gospodarstwa domowe
obejmujace dzieci. Podkresli¢ nalezy, ze zadowolenie z zycia rodzinnego silnie koreluje
z poziomem zadowolenia z sytuacji ekonomicznej. Im mniejsze zadowolenie z sytuacji ekonomicznej
wlasnego gospodarstwa domowego tym nizszy $redni poziom zadowolenia z zycia rodzinnego.
Uwzgledniajac  podziat na podregiony wojewddztwa podkarpackiego zauwazy¢ mozna,
ze podregion rzeszowski cechuje wyzszy niz pozostale regiony poziom zadowolenia z Zzycia
rodzinnego, o czym $wiadczy blisko 40% wskazan na odpowiedz ,jestem bardzo zadowolony/a”
i tylko 5,1% wskazan na odpowiedzi negatywne.

Z}obki Liczba ztobkéw na Podkarpaciu zwigkszyla sie z 31 (w roku 2012) do 148 (w roku 2018).
Analiza liczby dzieci w ztobkach i klubach dziecigcych na 1 tys. dzieci w wieku do 3 lat
w poszczegolnych powiatach wojewddztwa podkarpackiego, wskazala, ze relatywnie najlepsza
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sytuacja w 2018 roku byta w Rzeszowie (277), gdzie na jedno miejsce w ztobku przypadato $rednio
3 dzieci.

Przedszkola Zgodnie w wynikami prowadzonych badan ponad 21% respondentow uznato liczbg
miejsc w przedszkolach za wystarczajaca, a prawie 43% respondentéw posiadajacych dzieci wskazato
na brak zapewnienia przez wladze publiczne wystarczajacej liczby miejsc w tego typu placéwkach.
Co ciekawe blisko 50% rodzin z dzie¢mi do 6 roku zycia, ocena dostepno$¢ do przedszkoli
za wystarczajaca.

Oferta zaje¢ pozalekcyjnych Ponad 60% respondentow bioracych udziat w badanach CAPI, uznato
obecng oferte zaje¢ pozalekcyjnych za wystarczajaca, natomiast co piaty respondent uwaza, ze oferta
ta jest zbyt uboga, a jej zapewnienie powinno leze¢ w obowiazku wiadz lokalnych.

Wykonywanie obowigzkéw domowych Analiza badania ilosciowego CAPI wyraznie wskazata,
ze to kobiety czeSciej niz mezczyzni wykonywaly obowigzki zwigzane z dzie¢mi. Zaangazowanie
kobiet we wszystkie obowigzki zwigzane z dzie¢mi wzrasta wraz ze wzrostem liczby dzieci
w rodzinie, a maleje przy tym odsetek odpowiedzi wskazujacych na rowny podzial obowigzkoéw
miedzy kobiete i mezczyzne.

Wsparcie instytucji Uczestnicy badan zadeklarowali, ze moga liczy¢ na wsparcie instytucji
publicznych, tj. pomocy z os$rodka pomocy spotecznej, stuzby zdrowia oraz Policji. Jednak
co ciekawe prawie 42% respondentow badania ilosciowego CAPI nie wie czy mogloby otrzymac
wsparcie instytucji publicznych w przypadku problemoéw materialnych, wychowawczych lub innych,
a ponad 33% respondentéw uwaza, ze nie uzyskatoby wsparcia instytucji publicznych. Respondenci
wskazali, ze w momencie kryzysowym mogliby liczy¢ na pomoc najblizszych, a zwrdcenie
sie do instytucji publicznych bytoby dla nich ostatecznoscia.

Aktywnos¢ spoteczna Jak wynika z badania iloSciowego CAPI mozna wywnioskowac,
ze to rodziny z dzie¢mi czesciej uczestniczag w imprezach plenerowych, czy praktykach religijnych,
a cztonkowie gospodarstw domowych bez dzieci czesciej angazujg si¢ w zycie lokalnej spotecznosci,
uczestnictwo w inicjatywach kulturalnych czy wolontariat.

Sposoby spedzania wolnego czasu Analiza badania ilosciowego CAPI wskazala, Ze najczgstsza
forma odpoczynku i spedzania wolnego czasu przez czitonkéw podkarpackich — gospodarstw
domowych jest ogladanie telewizji, wspolne jedzenie positkow oraz rozmawianie i wymienianie
pogladow. W gospodarstwach domowych z dzie¢mi znacznie czesciej gra sie wspoOlnie w gry, je sie
wspolne positki, czgsciej spedza si¢ czas na rozmowach i czesciej organizuje si¢ wycieczki.

Postrzeganie rodzin wielodzietnych Ciekawie prezentuja si¢ wynik badan w konteks$cie postrzegania
rodzin wielodzietnych, bowiem respondenci badania ilosciowego CAPI wskazywali na pozytywny
sposob oceny rodzin wielodzietnych. Z kolei uczestnicy badania jakosciowego IDI — przedstawiciele
rodzin wielodzietnych — stwierdzili, ze ich odbidr ze strony najblizszego otoczenia spotecznego nie
zawsze jest pozytywny i zdarza si¢, ze stajg si¢ ofiarami zartow czy sugestii, ze duza liczba dzieci
wynika z checi korzystania z dostgpnych form wsparcia finansowego.

Pelnienie funkcji wychowawczych Rodzice, zwtaszcza w rodzinach w ktorych obydwoje opiekunow
pracuje, uwazaja, ze funkcje wychowawczag rodziny powinny pehic instytucje przedszkolne,
a w pozniejszym wieku takze szkoty. Badani rodzice zwrdcili uwage, Ze starajg si¢ w wychowaniu
dzieci ktas¢ nacisk na ich indywidualny rozwoj, wzbudzenie w nich zainteresowan, wzmacnianie
i wspieranie ich pasji, na uzyskanie odpowiedniej edukacji i samodzielnosci, budowanie poczucia ich
wlasnej wartosci 1 sprawczo$ci. Respondenci zauwazaja, ze nastepuja zmiany w kwestiach
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zwigzanych z wychowaniem. Dzieci majg mniej obowigzkéw, za to szeroki dostep
do nowoczesnych technologii, dobr materialnych czy zaje¢ dodatkowych. Rodzice wykazuja coraz
wigksze starania, aby ich dzieci rozwijaly pasje, zainteresowania, lecz zauwazajg trudno$ciami
w budowaniu relacji z réwiesnikami, konsumpcjonizm czy tatwy dostgp do  substancji
psychoaktywnych.

Diagnoza warunkoéw zycia wspotczesnych rodzin w oparciu o prowadzone w ramach
projektu badania:

Gospodarka mieszkaniowa Jak wynika z badan ilosciowych i jako$ciowych, mieszkancy
wojewodztwa sa w wigkszosci zadowoleni z wiasnych warunkow mieszkaniowych. Problemem jest
zapewnienie przez wiladze lokalne mieszkan komunalnych, socjalnych czy wspomaganych, gdyz
standard oferowanych mieszkan czgsto jest niski i niedostosowany do potrzeb przysztych
mieszkancéw. Nalezy zwroci¢ tutaj uwage na fakt, ze mieszkania chronione sg istotne z punktu
widzenia 0so6b niepelnosprawnych lub opuszczajacych piecze zastgpcza czy rodzinny dom dziecka.
Zapotrzebowanie na mieszkania wspomagane jest podejmowanie przy okazji takich aktow prawnych
jak ustawa o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, gdzie jednym z elementow wsparcia
s ustugi mieszkalnictwa, jednak mozliwosci skorzystania w tej pomocy sg ograniczone.

Zrédla utrzymania i struktura wydatkéw Blisko 2/3 badanych wyraza zadowolenie z sytuacji
ekonomicznej swojej rodziny. Z roku na rok sa wyzsze przecietne miesigczne wydatki na 1 osobe
w gospodarstwach domowych. Jak wynika z analiz najwigkszym obcigzeniem dla budzetu
gospodarstw domowych jest zywno$¢ i napoje bezalkoholowe.

Stopien zaspokojenia podstawowych potrzeb gospodarstwa domowego Optymistycznie prezentuje
sie wskaznik subiektywnej oceny zadowolenia z sytuacji materialnej gospodarstwa domowego.
Jak wskazali badani zyje im si¢ coraz lepiej, wzrasta liczba osob ktore okreslity swoja sytuacje
materialng jako bardzo dobra (w poréwnaniu do badan z 2013 r. z 1,2 % do 15,2%) oraz spada liczba
osob, ktore deklarowaty, Zze ich sytuacja materialna jest przecigtna, zta lub bardzo zta. Respondenci
utrzymujacy sie z pracy zarobkowej deklarowali, ze posiadajg mniejsze lub wieksze trudnosci
finansowe (26,6% badanych). Odsetek ten ponad dwukrotne wzrost w przypadku osob utrzymujgcych
si¢ z ubezpieczen spotecznych (tj. emerytura, renta, $wiadczenia socjalne). W trakcie prowadzonych
badan respondenci zostali tez poproszeni o mozliwo$¢ zaspokojenia wydatkéw w 4 kategoriach
(mozliwo$¢ pokrycia z wlasnych $rodkow nieoczekiwanego wydatku w wysokosci 1 200 zi,
zapewnienie tygodniowego wypoczynku rodziny raz w roku, jedzenie migsa lub ryb co drugi dzien,
mozliwos¢ ogrzewania mieszkania stosownie do potrzeb). Na zaspokojenie wszystkich wydatkow
moze pozwoli¢ sobie 6,6% gospodarstw domowych wojewddztwa, z czego czgéciej gospodarstwa
domowe bez dzieci lub jednoosobowe.

Pomoc spoleczna Jak wynika z badan w poréwnaniu do 2011 r. spadia liczba os6b na terenie
Podkarpacia, ktore korzystaly z pomocy spolecznej - w 2018 roku wyniosta 7,5% mieszkancow
Podkarpacia, lecz jest to nadal wyzszy odsetek niz srednia krajowa (5,7%). Nastapil wzrost liczby
dzieci umieszczonych w rodzinach zastgpczych. Stad tez niezwykle wazna staje si¢ promocja
rodzicielstwa zastgpczego i1 pozyskiwanie kandydatow na zawodowych i niezawodowych rodzicow
zastepczych, a takze kandydatow do prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Przemoc Z danych statystycznych wojewddztwa wynika, ze wzrosta liczna formularzy ,,Niebieska
Karta” sporzadzonych przez funkcjonariuszy Policji i pracownikéw innych jednostek w wojewodztwie
podkarpackim. Niemal co 10 respondent badania CAPI zetknat si¢ w swoim otoczeniu z problemem
przemocy w rodzinie. Wedtug badanych najczes$ciej ofiarami sg kobiety, ktore doswiadczajg przemocy
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ze strony swoich megzow czy partnerow oraz dzieci doswiadczajace przemocy ze strony swoich
rodzicow/opiekunow.

Rynek pracy W 2018 r. stopa bezrobocia rejestrowanego w wojewodztwie podkarpackim w roku
2018 wyniosta 8,8%, a w kraju — 5,8%. Pomimo spadku stopy bezrobocia na przestrzeni
lat wojewodztwo podkarpackie nadal zajmuje koncowa pozycj¢ w kraju. Najwieksza grupe
bezrobotnych zajmuja osoby ditugotrwale bezrobotne (57% wszystkich 0s6b bezrobotnych), osoby do
30 roku zycia (29%) oraz osoby po 50 roku zycia (24%). Wskaznik zatrudnienia osob w wieku
produkcyjnym jest o kilka punktow procentowych nizszy niz w kraju i w 2018 r. wyniost 69,0%.
Respondenci wskazali, Ze na terenie wojewddztwa nie brakuje ofert pracy, jednak sa mato atrakcyjne
pod wzgledem finansowym.

Dostepu do uslug publicznych Uczestnicy badania zwrécili uwage, ze dla rodzin z dzie¢mi
niezwykle istotny jest dostep do przedszkoli oraz oferta zaje¢ pozalekcyjnych dopasowanych
do oczekiwan dzieci, infrastruktura sportowa (basen, boiska sportowe, ale takze $ciezki rowerowe)
i funkcjonowanie instytucji kultury (kino, dom kultury).

Tendencje demograficzne w kontekscie depopulacji Wskazniki demograficzne wskazuja,
ze wojewoOdztwo podkarpackie bedzie si¢ wyludniato. Gltowny Urzad Statystyczny wykazal, ze do
2035 roku z terenu wojewodztwa ubegdzie blisko 5% obecnych mieszkancow, a do 2050 roku — ponad
12%. Depopulacja bedzie nastgpowala szybciej w miastach niz na wsiach. Problemem Podkarpacia,
podobnie jak reszty kraju, jest proces starzenia si¢ populacji.

Realizacja programéw rzadowych Mieszkancy wojewodztwa maja dostep do wielu programow
wspierajacych rodziny, lecz jak wykazano w raporcie dzialania realizowane przez administracje
publiczng skierowane na rzecz wsparcia spoleczenstwa sg zbiurokratyzowane i niewlasciwie
promowane. Promocja powinna uwzglednia¢ grupe docelowa, gdyz zdaniem badanych inaczej
powinna ona wyglada¢ w przypadku osob niepelnosprawnych, osob starszych czy rodzin z dzie¢mi.
W kontekscie programow rzadowych, projektow i dziatan na rzecz rodzin, podjety zostal rowniez
temat niskich zarobkéw pracownikéw stuzb socjalnych. Eksperci bioracy udziat w badaniach zwrocili
uwagg, ze wynagrodzenie jest nicadekwatne do zaangazowania i obowigzkow, a jego wysoko$¢ jest
niejednokrotnie nizsza niz dochody 0sob utrzymujacych si¢ ze $wiadczen publicznych. Pokreslono,
ze spada zainteresowanie mlodych osob praca w sektorze uslug socjalnych, co wplynie w dalszej
perspektywie na braki kadrowe.

Panel ekspertow
W ramach projektu ,,Kondycja spoleczno-gospodarcza rodzin w wojewodztwach
podkarpackim 1 matopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji”
w 2019 r. przeprowadzone zostaty panele eksperckie, ktérych celem bylo wszystkim
sformutowanie wnioskow i zalecen dla polityk publicznych majacych na celu wsparcie rodzin
1 przeciwdziatanie zjawisku depopulacji w analizowanych regionach. Na terenie Miasta
Rzeszowa w dniu 16.09.2019 r. odbyl si¢ panel z udzialem ekspertow zwigzanych
ze $rodowiskiem akademickim — Uniwersytet Rzeszowski, jak tez przedstawiciele jednostek
administracji publicznej (Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Podkarpackiego, Wojewddzki
Urzad Pracy w Rzeszowie, Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Rzeszowie, Urzad
Statystyczny w Rzeszowie).
W ramach panelu eksperci zwrdcili uwagg, na dwie grupy rodzin:
o rodziny z r6znego rodzaju dysfunkcjami, ktére w sposdb wyrazny nie radzg sobie
z pelnieniem swoich zadan wobec dzieci (w tej grupie wystepuja rodziny bedace
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w strukturach osrodkéw pomocy spotecznej, zagrozone dziedziczeniem wzorcow
zachowan ksztaltowanych przez kultur¢ biedy, takich jak wuzaleznienia
od publicznych $wiadczen finansowych, niskich aspiracji i szans edukacyjnych,
niewtasciwy model socjalizacji);

o rodziny relatywnie dobrze radzgce sobie z pelnieniem podstawowych funkcji, jednak
doswiadczajace trudnosci w petnieniu funkcji wychowawczych czy emocjonalnych.

W przypadku pracy z rodzinami z dysfunkcjami eksperci uczestniczacy w panelu
w Rzeszowie zwrdcili uwage na istot¢ dziatan szkoty i asystentow rodziny, ktérych ich
zdaniem jest za malo, ich zatrudnienie ma czgsto charakter czasowy, a wynagrodzenie jest
nieadekwatne do zadan, kwalifikacji i odpowiedzialnosci.

Eksperci wskazali, ze w odniesieniu do obydwu ww. grup rodzin nalezy podejmowac
dziatania, ktérych celem jest podnoszenie $wiadomosci rodzicow 1 rozwijanie ich
kompetencji rodzicielskich. Zaakcentowano rol¢ dotarcia z tego rodzaju oferta nie tylko
do rodzin juz objetych tego typu wsparciem, czy tez $wiadomych swoich brakow
kompetencyjnych, ale do szerokiego grona odbiorcow. Podkreslono znaczenie profilaktyki
uzaleznien, przede wszystkim uzaleznienia cyfrowego oraz bezpieczenstwa w sieci. Z uwagi
na ztozony charakter podejmowania decyzji o prokreacji, nalezy zdaniem ekspertow,
podejmowaé dziatania w zakresie umacniania warto$ci rodziny i dziecka w $wiadomosci
spoteczenstwa, promowania podziatu rdl kobiet i me¢zczyzn w rodzinie oraz wsparcia
samodzielno$ci ekonomicznej rodzin.

Eksperci bioracy udziat w panelach do priorytetow dziatan krajowych i regionalnych
polityk publicznych skierowanych do rodzin zaliczyli:

., Dziatania wspierajgce rodziny z dziecmi muszq uwzgledniac zarowno te gospodarstwa
domowe, w ktorych wystepujq powazne trudnosci, jak i wzmacniaé potencjal gospodarstw
relatywnie dobrze sobie radzgcych. Wsrod pozgdanych kierunkow interwencji mozna wskazac
wczesne diagnozowanie problemow wychowawczych rodzin, zapobieganie, diagnozowanie
i rozwigzywanie problemow zdrowia fizycznego i psychicznego dzieci i mlodziezy, wspieranie
profilaktyki uzaleznien, w tym uzaleznienia cyfrowego i cyberbezpieczenstwa, wzmachianie
kompetencji rodzicielskich. PoZgdane jest takze dalsze rozwijanie oferty ksztaltujqcej aktywne
spedzanie czasu wolnego rodzin (kultura, sport), zwlaszcza w osrodkach, gdzie jest ona
ubozsza’.

(Raport ekspercki, Rzeszow — Krakow 2019 opracowany w ramach projektu ,,Kondycja spoteczno-gospodarcza rodzin
w wojewoddztwach podkarpackim i matopolskim, ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawiska depopulacji”, strona 22).

W ramach prowadzonej diagnozy rodziny w wymiarze wojewddztwa, odniesiono
si¢ takze do opublikowanego w 2019 r. raportu z badan pt. ,,Diagnoza poziomu zycia rodziny,
ktorej dziecko objeto rocznym obowigzkiem przygotowania przedszkolnego”, Regionalnego
Osrodka Polityki Spotecznej w Rzeszowie. Badaniem realizowanym na terenie wojewddztwa
podkarpackiego objeto tacznie 281 rodzicow dzieci objetych rocznym obowigzkiem
przygotowania przedszkolnego, z czego do wynikow badania ostatecznie zakwalifikowano
272 prawidlowo wypelnione ankiety z 32 przedszkoli 1 oddziatow przygotowania
przedszkolnego. Respondenci zostali poproszeni o wyrazenie swojej opinii dotyczacej
dziatan, jakie powinny podja¢ wtadze rzadowe oraz samorzadowe w celu niesienia pomocy
rodzinom z dzie¢mi. Jak wynika z badan wtadze powinny skupi¢ si¢ na zapewnieniu
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bezptatnej opieki nad dzie¢mi w godzinach dostosowanych do potrzeb rodzicéw. Ponadto
rodzice oczekuja pomocy w organizacji wyjazdéw wakacyjnych, wigkszej liczby miejsc
w zlobkach 1 przedszkolach, a takze organizowania bezplatnych zaje¢ dodatkowych,
np. nauka jezyka obcego, darmowy basen, kino, bilety do muzedéw. Do najczestszym
problemoéw dotykajgcych wspotczesng rodzine badani zaliczyli: brak wolnego czasu oraz
czesta nieobecno$¢ jednego z rodzicow, problemy finansowe, bezrobocie czy tez brak
wsparcia ze strony rodziny. Zdecydowana wigkszos¢ rodzin okreslita swoja sytuacj¢ jako
dobra, bardzo dobra sytuacje wskazato 15,1% badanych. Osoby, ktére ocenity sytuacje swojej
rodziny jako ztg i bardzo zla, za przyczyne tego stanu rzeczy wskazaly niskie dochody, brak
pracy, chorobe w rodzinie, zadluzenie finansowe, rozpad rodziny i wielodzietno$¢. Analizujac
sytuacje podkarpackich rodzin pod wzgledem realizowanych przez rodzing funkcji nalezy
uzna¢, ze uczestnicy badania w ramach funkcji wychowawczej oczekuja, ze szkola bedzie
rozwija¢ zainteresowania i zamilowania dziecka oraz wpaja¢ odpowiednie wzorce zachowan,
a wsparcie pedagogiczne begdzie realizowane poprzez =zajecia dodatkowe, zgodne
z zainteresowaniami i potrzebami dziecka. Zdaniem badanych rodzicéw funkcja emocjonalna
rodziny jest zaspokajana poprzez zabawy, wspolne wykonywanie zaje¢ domowych i czeste
rozmowy.

6.2 Diagnoza spoleczna rodziny z poziomu Miasta Rzeszowa

Doktor Hubert Kotarski z Uniwersytetu Rzeszowskiego w pracy naukowej pn. ,,Trzy
dekady Rzeszowa 1989-2018 — analiza spotecznych przemian w miescie”, ktory ukazat si¢
w czasopismie naukowym ,,Polityka 1 Spoteczenstwo” 2(18)/2020, wskazal, ze za poczatek
systematycznych badan stolicy Podkarpacia mozna uzna¢ prace z 1979 r. pt. ,,Rzeszowianie
0 sobie i o swoim mieécie: wybor pamigtnikow” autorstwa Henryka Jadama i Mariana
Malikowskiego. Socjologowie z Uniwersytetu Rzeszowskiego kontynuowali studia nad
stolica wojewodztwa podkarpackiego w badaniach ,,Miasto w dwudziestoleciu 1989-2009
w $wiadomo$ci mieszkancow Rzeszowa” (Hubert Kotarski, Krzysztof Malicki, 2013)
1 powtoérzonym w roku 2018 — ,,Rzeszow 2009-2018 w $§wiadomosci jego mieszkancow”,
a takze badaniach pt. ,,Rzeszowska diagnoza spoteczna” zapoczatkowanej w 2015 r. (Hubert
Kotarski, Krzysztof Malicki, Mariusz Palak, Krzysztof Pirog, 2016) i majgcej kontynuacje
w 2017 r. (Krzysztof Pir6g, Hubert Kotarski, 2018).

Omawiany artykul naukowy prezentuje wyniki pochodzace z dwoch badan: ,,Miasto
w dwudziestoleciu 19892009 w $wiadomosci mieszkancoOw Rzeszowa” oraz ,,Rzeszow
2009-2018 w s$wiadomosci jego mieszkancow”, zrealizowanych w 2009 i 2018 r.
na reprezentatywnych probach dorostych mieszkancow Rzeszowa, odpowiednio w pierwszej
edycji 494 badanych i w drugiej 660. Gtéwnym problemem badawczym powyzszych prac
byla analiza subiektywnych aspektow jakosci zycia, poziom zadowolenia z zycia
w miescie oraz poczucia mozliwosci zaspokajania okreslonych potrzeb mieszkancow
Rzeszowa, warunkéw 1 mozliwosci stwarzanych przez miasto, poczucie bezpieczenstwa,
oceng jakosci miedzy innymi oferty Kulturalnej, edukacyjnej, opieki medycznej, transportu
publicznego.

Badania wyraznie pokazaly, ze mieszkancy Rzeszowa sa bardzo zadowoleni z tego,
1z mieszkaja w tym miescie. Odsetek pozytywnych odpowiedzi w badaniu z 2009 r. wyniost
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90,1%, blisko dekade pozniej byl jeszcze wyzszy (94,5%). Pieciokrotnie zmniejszyt
si¢ odsetek respondentow, ktorzy nie sg zadowoleni z zamieszkiwania w stolicy wojewodztwa
podkarpackiego — z 6,4% do 1,2%. Czynnikiem, ktory w bardzo silnym stopniu wptywatl na
pozytywng ocen¢ miasta i poziom zadowolenia z zamieszkiwania w nim zardowno w 2009, jak
i 2018 r. byla czystos¢ i porzadek. W 2018 r. byt to najwyzej oceniany aspekt. Czynnikami,
ktore lepiej oceniano niz te z pierwszych dwoch dekad (1989-2009) byly przede wszystkim:
infrastruktura, drogi, chodniki (zmiana o 4,2%), optymalny, kompaktowy rozmiar miasta
I dobra lokalizacja (4,7%) oraz rynek pracy (3,2%).

Powigkszenie obszaru, naptyw nowych mieszkancéw oraz coraz bardziej
metropolitarny charakter miasta sprawily zas, ze mieszkancy gorzej oceniajg bezpieczenstwo
1 spokdj w miescie (spadek o 9,3%) oraz czynniki zwigzane z rodzinnymi korzeniami (-6,4).
Dziewigciu na dziesigciu badanych stwierdzito, ze w Rzeszowie w porownaniu do okresu
sprzed dziesigciu lat zyje si¢ lepiej. Badani lepiej oceniali rdwniez zmiany, ktore zaszly
w okresie 2009-2018 niz wczesniejszym z lat 1989-2009 w przypadku nastgpujacych
twierdzen:

o mieszkancy maja wigksze mozliwos$ci zaspokojenia swoich potrzeb;
mieszkancy Rzeszowa tatwiej moga si¢ czegos$ dorobic;
ludzie mtodzi maja wigksze mozliwosci uzyskania wlasnego mieszkania;
poprawita si¢ jakos¢ obstugi mieszkancow przez miejskie urzedy;
jako$¢ ustug komunalnych ulegla widocznej poprawie;
ludzie dobrze wyksztalceni majg wigksza szanse na dobrg prace.

0O O O O O

Na uwage zastuguje szczegélnie twierdzenie dotyczace poziomu biedy 1 ubostwa
w miescie. W opinii rzeszowian w okresie ostatnich lat zmniejszyta si¢ skala tego zjawiska,
w 2009 roku potwierdzito to 28,5 % badanych, a w 2018 r. 44,4%. W przypadku pozostatych
obszaréw ocena z 2018 r. byla wyzsza i wyraznie wskazywata na poprawg mozliwosci
zaspokojenia réznego rodzaju potrzeb zwigzanych z ustugami zdrowotnymi, kulturalnymi,
edukacyjnooswiatowymi, rozrywkowymi czy sportowymi.

Pierwszym 1 najbardziej ogdlnym stwierdzeniem jest to, iz jako$¢ zycia w Rzeszowie
w opinii badanych mieszkancow miasta ulegla, na przestrzeni trzech dekad, wyraZnej
poprawie. Pomiary z 2009 i 2018 r. dzieli zaledwie nieco ponad cztery punkty procentowe,
pamigtac jednak nalezy, ze pozytywna ocena zmian w Rzeszowie wynosi ponad 90%. Wzrost
0golny poziom zadowolenia z bycia mieszkancem Rzeszowa. Respondenci widzg 1 w sporej
czesci doceniaja zmiany 1 inwestycje, ktore pojawily si¢ w mieScie. Mozna zatem stwierdzic,
ze poziom jakosci zycia w Rzeszowie jest oceniany bardzo pozytywnie przez mieszkancow
miasta. Pozytywnie oceniane sg roOwniez zmiany, ktore zaszly w miesécie okresie trzech dekad,
od momentu restytucji samorzadu lokalnego.

W artykule naukowym pt. ,,Polityka miejska a jakos$¢ zycia mieszkancow”, ktory ukazat
si¢ w Acta Politica Polonica nr 4/2018 (46), dr Hubert Kotarski odniost si¢ do prowadzonych
w roku 2015 1 2017 badan pod nazwg ,,Rzeszowska diagnoza spoteczna”. Badania zostaty
przeprowadzone na grupie 800 (2015 rok) i 618 (2017 rok) dorostych mieszkancow
Rzeszowa wybranych z udostgpnionej przez Urzad Miasta Rzeszowa bazy ewidencji
ludnosci. Cele badania zostaly powigzane z obszarami badawczymi, ktérymi byly:

1. Ruchy migracyjne mieszkancéw Rzeszowa oraz ich przyczyny.
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2. Zmiany zachodzace w Rzeszowie w latach 2010-2015.
. Przestrzen symboliczna Rzeszowa (pomniki, miejsca magiczne, wizytdéwki miasta, postacie
1 wydarzenia historyczne zwigzane z miastem).

(O8]

. Jakos$¢ infrastruktury transportowe;.

. Kwestie srodowiskowe, ze szczegbdlnym uwzglednieniem czystosci wody i powietrza.
. Funkcjonowanie Urzedu Miasta.

. Kapital spoteczny mieszkancow Rzeszowa oraz bezpieczenstwo w miescie.

. Poczucie wigzi mieszkancéw z miastem.

. Wybrane aspekty warunkéw zycia w miescie.

10. Jako$¢ wlasnego zycia mieszkancéw — poczucie dobrostanu.

11. Zachowania zywieniowe rzeszowian oraz stan wiasnego zdrowia.

12. Zaufanie do wybranych rzeszowskich politykow.

O 00 3 N L B~

13. Najwazniejsze potrzeby inwestycyjne wedtug mieszkancow.

W 2017 r. badaniem w ramach ,,Rzeszowskiej diagnozy spotecznej” objetych zostato
618 mieszkancow Rzeszowa w wieku 18-75 lat. Srednia wieku badanych wyniosta 43,2 lata,
dominowaty w niej kobiety, ktore stanowily 53,2% badanych. Dodatkowo respondenci byli
zréznicowani pod wzgledem poziomu wyksztalcenia: wyzsze (47,0%), $rednie (38,8%),
zasadnicze zawodowe (12,1%), a podstawowe i nizsze (2,1%).

Glownym zatozeniem prowadzonych badan bylo poznanie opinii mieszkancow
Rzeszowa na temat wybranych aspektow jakosci zycia w miescie, ktore moglyby okazaé
si¢ uzyteczna dla wladz miejskich podczas wdrazania polityki rozwoju miasta.
Bezpieczenstwo bylo pierwszym z analizowanych wymiardéw jakos$ci zycia w Rzeszowie. Jak
wykazaty badania prowadzone w ramach Rzeszowskiej diagnozy spotecznej, mieszkancy
miasta czujg si¢ bezpieczni w swoim miescie (86,8% badanych). Przeprowadzone badania
pozwolilty sformutowa¢ kilka postulatow, takich jak dzialania stuzace rozpoznawaniu
dzielnicowych oraz znajomosci Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa, o ktorej
nie styszato niemal 80% badanych. Warte podkreslenia jest to, ze do determinant jako$ci
zycia mieszkancow Rzeszowa nalezy zaliczy¢ wiek, wyksztalcenie, sytuacje materialng oraz
wskaznik masy ciata. Wraz z wiekiem pogarsza si¢ jako$¢ zycia badanych, a osoby
z wyzszym wyksztalceniem lepiej oceniaja swoj dobrostan. Dostgp do takich atrybutow
jakosci zycia jak zdrowie i opieka zdrowotna, mozliwo$¢ uczestniczenia W rekreacji
1 wypoczynku, czy mozliwos$ci zdobywania nowych informacji i umiejetnosci, koreluje
ze stanem majatkowym. Stad tez osoby lepiej sytuowane byly bardziej zadowolone z jakoS$ci
zycia w miescie. Interesujace okazato si¢ to, ze osoby z nadwagg 1 otytoScig gorzej oceniaty
stan zdrowia i jako$¢ zycia niz osoby z prawidlowa masg ciata. Analizujac z kolei zmienne
opisujace poziom miejskiego dobrostanu, podkresli¢ nalezy, ze komunikacja, estetyka
1 zarzgdzanie miastem byto najlepiej ocenianymi wymiarami zycia w miescie. Respondenci
najstabiej ocenili dostep do lekarzy specjalistow, dostepnos¢ parkingdw w centrum miasta,
liczbe policyjnych patroli w miejscu zamieszkania badanych oraz kwestie zwigzane z rynkiem
pracy. Ponadto 3/4 badanych pozytywnie ocenito takze tatwo$¢ przemieszczania si¢ pieszo
po Rzeszowie (85%), jako$¢ dostepnej oferty gastronomicznej (77%), oraz ogdlnie ocenito
Rzeszow jako miasto, w ktérym zyje si¢ dobrze (réwniez 76%).

W omawianym wyzej artykule dr Hubert Kotarski odwotat si¢ do koncepcji rozwoju
lokalnego 1 polityki lokalnej Terry’ego Nicholsa Clarka ,,miasto jako maszyna rozrywki”,
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ktora zaklada, ze pracownicy przedsigbiorstw z nowoczesnych sektorow gospodarki majg
wysokie wymagania co do jakosci zycia, a wybierajac miejsce zamieszkania, kieruja
si¢ czesto wzgledami estetycznymi. Stad tez wladze miasta, chcac zapewni¢é mu rozwdj,
musza przede wszystkim troszczy¢ si¢ o jako$¢ zycia mieszkancow.

Trzecia edycja badan w ramach Rzeszowskiej Diagnozy Spotecznej zostata
przeprowadzona przez dr Krzysztofa Piréga i dr Huberta Kotarskiego z Uniwersytetu
Rzeszowskiego w 2021 r. pod nazwg ,,Miasto mlodych. Miasto rodzin”, a jej wyniki zostaty
omoOwione podczas spotkania w ramach Urban Lab Rzeszow. Gléwnym celem prowadzonego
badania bylo zbadanie postaw wobec miasta z perspektywy milodziezy szkot
ponadpodstawowych, studentéw oraz rodzicéw/opiekunow. Badania zostaty przeprowadzone
z wykorzystaniem ankiety internetowej CAWI, dzieki wsparciu Wydziatu Edukacji Urzedu
Miasta Rzeszowa. Imponujaca okazala si¢ grupa docelowa w tacznej liczbie 4 319 o0sob,
na ktora skladali si¢: rodzice uczniow rzeszowskich szkdét podstawowych oraz
ponadpodstawowych w liczbie 2 230, uczniowie szkot ponadpodstawowych w liczbie 1 193
oraz studenci (Uniwersytetu Rzeszowskiego 1 Politechniki Rzeszowskiej), w tacznej liczbie
896 badanych.

W ramach prowadzonych badan wyodrgbniono nastepujace obszary badawcze: wiedza
0 Rzeszowie/zainteresowanie miastem; emocje wobec Rzeszowa/wi¢Zz z miastem; ocena
warunkow zycia w Rzeszowie; potrzeby inwestycyjne; poszerzenie granic; przemieszczanie
si¢ po miescie oraz silne i stabe strony Rzeszowa.

Analizujac wyniki badan pod katem tego jakie wywoluje emocje Rzeszow wsrod
badanych nalezy wskaza¢, Zze ze stwierdzeniem ,,podziwiam to, jak Rzeszow si¢ rozwija”
zgodzito si¢ 50,0% uczniow 58,9% badanych studentow Politechniki Rzeszowskiej, 65,0%
Uniwersytetu Rzeszowskiego oraz 74,7% rodzicow. Najwigksza wiez z miastem wykazali
rodzice. Stwierdzenie ,,Odczuwam wi¢z z Rzeszowem” zadeklarowalo pozytywnie 52,6%
studentow Uniwersytetu Rzeszowskiego, 53,7% uczniow, kolejno 57,9% badanych studentow
Politechniki Rzeszowskiej oraz 77,5% rodzicow.

Oceniajgc warunki zycia w mie$cie w ramach prowadzonych badan podkreslano,
ze miasto jest czyste, bezpieczne i1 przyjazne. Interesujaca kwestia bylo to, ze duza czgsé
respondentow uznata Rzeszow za miasto dbajace o Srodowisko i miasto zielone. Z drugiej
strony mieszkancy krytycznie wskazywali, Zze miasto jest przede wszystkim zakorkowane,
male i prowincjonalne.

Respondenci wskazali, ze Rzeszéw jest dobrym miastem do zycia dla dzieci —
odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” zadeklarowalo 68,5% rodzicow, 60,9%
studentow Uniwersytetu Rzeszowskiego, 59,8% studentow Politechniki Rzeszowskiej, 55,8%
uczniéw. Zdaniem 79,9% studentow z Politechniki Rzeszowskiej Rzeszow, jest dobrym
miastem do zycia dla mlodziezy, podobng opini¢ wskazato 79,7% badanych studentow
Uniwersytetu  Rzeszowskiego, 71,6%  rodzicow oraz 68,4% uczniow  szkot
ponadpodstawowych.

Rzeszow jako miasto dla rodzin z dzieémi wskazato 76,6% badanych studentow
Politechniki Rzeszowskiej, 74,4% rodzicow, 71,5% studentow Uniwersytetu Rzeszowskiego
oraz 66,8% uczniow.

Wyniki  badan wskazuja, ze ankietowani rodzice szkét podstawowych
i ponadpodstawowych odczuwajg braki w dostepie do takich miejsc jak: aquapark (81,7%),
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odpowiedniej jakosci kapielisko (80,8%), czy zagospodarowane tereny wzdluz Wistoka
(78,9%). Ankietowani rodzice wskazali takze na brak lodowiska (77,6%), parkow/terenow
zielonych (73,1%) oraz basenow (72,4%). Zwrocenie uwagi rodzicow na braki w dostepie
do terenéw zwigzanych z rekreacjg, moga wynika¢ z checi spedzania wolnego czasu
z dzie¢mi, czy tez dbania o sprawnos¢ fizyczng swoich rodzin.

Zdaniem respondentow do zycia w stolicy Podkarpacia zachecaja relacje z przyjaciotmi,
znajomymi, co potwierdzito 73,5% studentéw Uniwersytetu Rzeszowskiego, 71,6%
studentow Politechniki Rzeszowskiej, 69% uczniow oraz 67,6% rodzicow.

Kolejng zmienna, ktora jest postrzegana jako mocna strona miasta jest estetyka i jako$¢
przestrzeni publicznych. Jest ona wazna zwlaszcza dla badanych rodzicow (66,9%).
Na podobnym poziomie przedstawiaja si¢ deklaracje studentow: Politechnika Rzeszowska
(64,5%) i Uniwersytet Rzeszowski 63,0%, z kolei najmniejsze znaczenie ma to dla uczniow
(54,0%). Mozliwos¢ kontynuowania nauki zostato najlepiej ocenione przez studentow: 74,2%
Politechniki 1 72% Uniwersytetu, a najgorzej przez rodzicow (41,6%).

Bezpieczenstwo w miescie zostalo najlepiej ocenione przez rodzicow (67,8%). Okoto
60% studentdéw obydwu uczelni 1 nieco mniej niz polowa badanych uczniow szkot
ponadpodstawowych.

Wiezi rodzinne zache¢cajg do zycia w Rzeszowie w wigkszosci rodzicow (66,7%) oraz
ucznioéw (58,8%). Podobnych odpowiedzi udzielita mniej niz potowa studentow.

Zadna z badanych grup nie wskazata, ze atrakcyjno$é terenow rekreacyjnych jest mocna
strong miasta 1 zachgca do zycia w nim. Tereny rekreacyjne zostaty najlepiej ocenione przez
studentow (48,5%), a najgorzej przez rodzicow (39,2%), co potwierdza odpowiedzi
w zakresie deklarowanych przez nich brakow w miescie pod katem infrastruktury
rekreacyjnej.

W ocenie rodzicéw komunikacja w miescie 1 mozliwos¢ znalezienia pracy ,,ani zacheca,
ani zniecheca” do zycia w miescie. Ciekawe, ze znalezienie pracy zachgca do pozostania
w miescie wigksza liczbe studentow Uniwersytetu Rzeszowskiego (48,7%), niz Politechniki
(37,5%).

Dostepnos¢ i jako$¢ mieszkan do wynajecia oraz oferta kulturalna, rozrywkowa
1 sportowa zostala najlepiej oceniona przez studentdéw. W ocenie rodzicOw nie jest ani
zachecajaca, ani zniechgcajaca.

Wszystkie badane grupy docelowe wskazaly pozytywnie lub neutralnie
skomunikowanie z innymi miastami, jako§¢ powietrza, dostgpno$¢ i jako$¢ mieszkan
do zakupu, aktywno$¢ spoteczng i wspodidziatanie mieszkancow, warunki do prowadzenia
1 otwarcia wlasnej firmy. Ponad potowa badanych rodzicow za czynnik zachgcajacy
do kontynuowania zycia w Rzeszowie, wskazala relacje z sagsiadami.

Respondenci za najbardziej zniechecajagca zmienng uznali wysoko$¢ zarobkow.
Najstabiej ocenili ja rodzice (38,5% uznalo ja za zniechecajaca i 49,56 nie udzielilo
jednoznacznej odpowiedzi) oraz studenci Politechniki Rzeszowskiej (37,5% uznalo
ja za znieche¢cajaca, a 48,5% nie wskazato jednoznacznej odpowiedzi).
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6.3 Diagnoza rodzin z trudnos$ciami opiekunczo-wychowawczymi objetych wsparciem
MOPS w Rzeszowie

Miejski  Osrodek Pomocy Spolecznej w Rzeszowie celem przeprowadzenia
szczegdtowe] diagnozy rodzin z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi, przeprowadzit
w dniach od 9 do 14 marca 2022 r. anonimowe badania ankietowe, wsrdéd 60 rodzin objetych
wsparciem pracownika socjalnego lub asystenta rodziny. Pracownicy socjalni w 2021 r. objeli
wsparciem 74 rodziny z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi, z czego 45 rodzin
pozostawato we wspoOlpracy z asystentami rodzinnymi. Badania z wykorzystaniem
papierowego kwestionariusza ankiety zostaty przeprowadzone zatem wsrdéd 81% rodzin
z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi. Kwestionariusz ankiety zawieral 5 pytan
dotyczacych danych socjodemograficznych (tj. pte¢, wiek, wyksztatcenie, status zawodowy,
stan cywilny), oraz tacznie 22 pytania, w tym 20 pytan zamknietych i 2 pytania otwarte.
Pytania ankietowe byly odczytywane respondentom bezposrednio lub telefonicznie,
a pracownicy nanosili prawidtowe odpowiedzi w kwestionariuszu.

Sytuacja socjodemograficzna badanych rodzin:

W badaniach wzigto udziat 60 respondentéw, w tym 53 kobiety i 7 mezczyzn.

Przewazajaca grupa, bo az 55% badanych stanowily osoby w przedziale wiekowym
miedzy 36-45 lat (33 osoby). Druga grupe stanowity osoby mtodsze w wieku 26-35 lat
(17 o0sdb), kolejno 5 osob w przedziale wieckowym pomigdzy 46-55 lat, 3 osoby ponizej
25 roku zycia i 2 osoby w wieku 56-65 lat.

Z analizy danych pod katem wyksztalcenia wynika, Ze najliczniejsza grupg stanowily
osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym (25 osdb), kolejno z wyksztalceniem
srednim (17 osob), z wyksztalceniem podstawowym (13 osdb), gimnazjalnym (2 osoby) oraz
wyzszym (3 osoby). Wynika zatem, ze ponizej wyksztalcenia Sredniego bylo
40 respondentow, co stanowi 66,67% ogo6tu badanych.

Przewazajaca liczba badanych, bo az 38 oso6b to osoby bezrobotne. Aktywnych
zawodowo bylo 15 osob, 6 korzystato ze $wiadczen emerytalno-rentowych, a jedna osoba
wskazala status zawodowy jako inny, gdyz korzystata ze §wiadczenia pielggnacyjnego.

Nieco mniej niz polowa badanych to osoby pozostajace w zwigzku malzenskim
(28 0s6b). Osob rozwiedzionych byto 13, a stanu wolnego (kawaler/panna) 10. Osiem 0s6b
pozostawato w nieformalnym zwigzku, a jedna byta wdowa/wdowcem.

Odpowiedzi na pytania kwestionariuszowe:

Analiza odpowiedzi ankietowanych na temat liczy oséb, z ktorych sktada si¢ ich
gospodarstwo domowe wskazata, ze niemal polowa (27 wskazan) to gospodarstwa domowe
w liczbie od 1 do 3 o0so6b. Druga grupg stanowily gospodarstwa od 4 do 6 o0sob (24
wskazania), kolejno w sktad 8 gospodarstw wchodzito od 7 do 9 oséb, a w jednym powyzej
10 os6b.

Badanie rodzin pod katem liczby dzieci w rodzinie wykazato, ze wigkszo$¢ to rodziny
z jednym (17 osob) lub dwojgiem dzieci (15 0so6b). Rodzing wielodzietng, a zatem rodzing
z co najmniej trojgiem dzieci stanowito 28 badanych.

Ankietowanym, ktorzy wskazali, ze w sklad ich rodziny wchodzi co najmniej troje
dzieci, zadano dodatkowe pytanie o to z jakim odbiorem spotykajg si¢ jako rodzina
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wielodzietna przez $rodowisko lokalne, znajomych, sasiadow. Zadna z badanych rodzin nie
zadeklarowata, ze jest odbierana negatywnie. Polowa ankietowanych wskazata, ze ich odbior
jest neutralny, a druga potowa ze pozytywny (po 14 z 28 o0s6b).

Jak wynika z ponizszego wykresu respondenci biorgcy udzial w badaniu w wiekszosci
utrzymywali si¢ z pracy zarobkowej (19 osob) lub dorywczej (7 osob). Przewazajaca grupa
za gléwne zrodlo utrzymania rodziny traktowata pomoc finansowa z MOPS (11 os6b), pomoc
z systemu $wiadczen socjalnych jak: fundusz alimentacyjny czy alimenty (8 oséb), §wiadczen

rodzinnych (10 oséb) oraz z systemu ubezpieczen spotecznych jak emerytura, renta czy inne
swiadczenie.

Wykres 3 Co jest gltownym zrodlem utrzymania Pani/Pana rodziny?

Co jest glownym zrodlem utrzymania Pani/Pana
rodziny?

Pomoc finansowa z MOPS 11

|

Fundusz alimentacyjny/alimenty

P 8
Swiadczenia rodzinne 10
Emerytura/renta/inne $wiadczenie 6
Praca dorywcza 7
— 19

Praca zarobkowa

Rodziny z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi objete wsparciem MOPS
w Rzeszowie pozytywnie ocenity sytuacje materialng swojej rodziny. Bardzo dobrze ocenit
ja jeden badany, a dobrze 16 osob. Zdecydowana wigkszo$¢ (33 osoby) okreslita swoja
sytuacje jako przecigtna. W ztej sytuacji materialnej byto 7, a w bardzo ztej 3 badanych.

Wykres 4 Jak ocenia Pani/Pan sytuacje materialng swojej rodziny?

Jak ocenia Pani/Pan sytuacje materialng swojej
rodziny?

Bardzo dobra h 1

Dobra 16

Przecietna 33

Zta s 7

Bardzo zta F 3

Wigkszo$¢ 0sob bioracych udziat w badaniu nie posiada wiasnego lokalu mieszkalnego.
Jak wynika z ponizszego wykresu najwiecej sposrod ankietowanych oséb zajmuje mieszkanie
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komunalne/kwaterunkowe (18 0sob), a w wynajetym domu/mieszkaniu przebywa 17 rodzin.
Dom wtlasnosciowy lub pozostajacy ze wspotwlasnosci zajmuje 11 osdb, wilasnosciowe
mieszkanie spotdzielcze mialo 7 badanych, a lokatorskie spéidzielcze prawo do lokalu
2 badanych. Pieciu badanych wskazalo inne miejsce zamieszkania, jako lokal stuzbowy
wojskowy, dom/mieszkanie bedacy wlasnoscig rodziny czy zamieszkiwanie u osoby obce;.

Wykres 5 Miejsce zamieszkania badanych.

Pani/Pana rodzina zamieszkuje obecnie:

g a—T

Mieszkanie/dom wynajety 17
Mieszkanie komunalne/kwaterunkowe 18
Dom wiasny/wspotwiasnosé 11

Wiasnosciowe spotdzielcze prawo do E 7
lokalu mieszkalnego
Lokatorskie spotdzielcze prawo do lokalu 5
mieszkalnego ﬁ

Ciekawie prezentuja si¢ odpowiedzi udzielone na pytanie: Jak na chwile obecng ocenia
Pani/Pan poziom zadowolenia z zycia rodzinnego? Przewazajaca wigkszos¢ ankietowanych
jest obecnie zadowolona z zycia rodzinnego (30 oséb), lub bardzo zadowolona (4 osoby).
Bardzo niezadowolone byly 2 osoby, a 5 oséb bylo niezadowolonych. Jednoznacznej
odpowiedzi nie udzielito 19 badanych. Pozytywne odpowiedzi sg zaskakujace z uwagi
na fakt, ze rodziny z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi znajdujg si¢ czgsto
w kryzysie, a wsrod badanych znajdowaly si¢ osoby, ktorych dzieci przebywaja
W zinstytucjonalizowanej lub rodzinnej pieczy zastgpcze;.

WyKkres 6 Jak na chwile obecng ocenia Pani/Pan poziom zadowolenia z zycia rodzinnego?

Jak na chwile obecng ocenia Pani/Pan poziom
zadowolenia z zycia rodzinnego?

Bardzo niezadowolonaly h 2

Niezadowolona/y |l 5

Trudno powiedzieé¢ 19

Zadowolonaly 30

Bardzo zadowolonaly F 4
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Wisrdd badanych rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi znalazty si¢ takze
24 rodziny objete wsparciem asystenta rodziny. Podkresli¢ nalezy fakt, ze kilka rodzin
nie zadeklarowalo wspodlpracy, pomimo prowadzonego monitoringu po zakonczeniu
wspotpracy z asysta rodzinng. Jak mozna zauwazy¢ na ponizszym wykresie przewazajgca
wigkszo$¢, bo az 87,5% ankietowanych rodzin bardzo dobrze ocenia poziom wspolpracy
z asystentem rodziny (16 osob) oraz dobrze (5 osdb). Dwie osoby okreslity poziom
wspotpracy jako przecietny, a jedynie jedna osoba byta bardzo niezadowolona ze wspotpracy.

Wykres 7 Jak w skali od 1 do 5 ocenia Pani/Pan wspoétprace z asystentem rodziny?

Jak w skali od 1 do 5 ocenia Pani/Pan
wspolprace z asystentem rodziny?

Bardzo dobrze
Dobrze
Przecigtnie

Zle

Bardzo zle

Ankietowani zostali poproszeni w trakcie prowadzonych badan o okreslenie, czy ich
zdaniem liczba ztobkow/przedszkoli na terenie Miasta Rzeszowa oraz oferta zajec
pozalekcyjnych w szkotach jest wystarczajaca czy tez nie. Trudno okresli¢, czy liczba
ztobkow/przedszkoli na terenie miasta zadowala badanych, gdyz udzielili oni w wigkszos$ci
niejednoznacznej odpowiedzi. Poziom zadowolenia z oferty wyrazito 12 badanych, a dwie
osoby wigcej stwierdzity, ze ich liczba jest niewystarczajaca.

Zdaniem 23 badanych oferta zaje¢ pozalekcyjnych w szkolach jest wystarczajaca,
a zdaniem 12 nie. Ponad 1/3 ankietowanych miata problem z udzieleniem odpowiedzi na to

pytanie.

Tabela 11 Ocena zasobow i oferty Miasta Rzeszowa.

Czy Pani/Pana zdaniem  Czy Pani/Pana zdaniem

liczba na terenie Miasta oferta zajeé
zlobkow/przedszkoli jest? pozalekcyjnych
w szKkolach jest?
Woystarczajaca 12 23
Trudno powiedzieé¢ 34 25
Niewystarczajaca | 14 12 |

Uczestnicy badan zostali zapytani czy ich dzieci uczestnicza w zaj¢ciach oferowanych
przez Rzeszowski Dom Kultury? Jedynie dwoje sposréd 60 badanych respondentow
wskazalo, ze ich dzieci korzystaja ze wsparcia RDK. Ankietowanych zapytano takze, czy ich

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 74



dzieci uczestnicza w zajeciach placowek wsparcia dziennego i pozytywnej odpowiedzi
udzielito 17 osob.

Kolejne pytanie skierowane do badanych rodzin dotyczyto oczekiwan rodzicow
wzgledem poziomu zakonczenia edukacji przez ich dzieci. Lacznie ponad 90% badanych
chciatoby, aby ich dzieci zakonczyty edukacj¢ na poziomie szkoty $redniej lub uczelni wyzej.
Z zakonczenia edukacji na poziomie szkoly zawodowej zadowolonych byloby 5 badanych.
Oznacza to, ze wigkszo§¢ ankietowanych oczekuje, ze ich potomstwo osiggnie wyzszy
poziom edukacji nich ich wlasny, gdyz jak wynika z ukazanych wczes$niej danych
socjodemograficznych wickszos¢ badanych ukonczyto edukacje na poziomie szkoty
podstawowej, gimnazjum lub szkoty zasadniczej zawodowe;.

Wykres 8 Oczekiwania odnos$nie poziomu zakonczenia edukacji przez dzieci badanych.

Pani/Pana oczekiwaniem jest, aby Pani/Pana
dziecko/dzieci ukonczylo/y edukacje
na poziomie?

|
Uczelni wyzszej | 27

Szkoty $redniej (liceum/technikum) 28
Szkoty zawodowej |l 5

Szkoty podstawowej | 0

Ankietowani poproszeni zostali 0 zaangazowanie cztonkéw ich rodzin w wykonywanie
obowiazkow domowych. Jak wida¢ na ponizszym wykresie w dbanie o gospodarstwo
domowe zaangazowani sg w wiekszos$ci rodzice z dzie¢mi (24 wskazana) lub wszystkie osoby
prowadzace gospodarstwo domowe (w tym dziadkowie, inni krewni) — 12 wskazan.
Samodzielnie, w rozumieniu tylko mama lub tata, obowigzki domowe pelni 13 rodzicow,
a jako rodzice wspolnie 11 rodzin.

Wykres 9 Kto w Pani/Pana rodzinie angazuje si¢ w wykonywanie obowigzkéw domowych?

Kto w Pani/Pana rodzinie angazuje si¢
w wykonywanie obowiazkow domowych?

Rodzice wraz z dziccmi | 2*

Rodzice wspolnie (mama i tata) 11

Tylko mama/ tylko tata 13

Wszystkie osoby prowadzace
gospodarstwo domowe (w tym 12
dziadkowie, inni krewni)
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W trakcie prowadzonych badan diagnozowano co w opinii rodzicow z rodzin
z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi stanowi dla nich gtéwny problem. Ankietowani
mieli mozliwo$¢ udzielenia maksymalnie 3 odpowiedzi. Jak wynika z danych zawartych
w ponizszej tabeli najwickszym klopotem badanych rodzicow jest egzekwowanie
prawidlowych zachowan, stawianie adekwatnych granic (22 wskazania). Respondenci
wykazali trudno$¢ w prawidtowej komunikacji z czlonkami rodzin (15 wskazan) oraz
wskazali na wystepujace problemy emocjonalne (15 wskazan). Kolejnymi istotnymi
problemami w opinii badanych jest petnienie rol rodzicielskich, wypetnianie obowigzkow
domowych przez czlonkdéw rodziny oraz umiej¢tnos$¢ rozwigzywania problemow/konfliktow,
wszystkie odpowiedzi po 11 wskazan. Dla czgsci badanych klopotem jest brak wsparcia
ze strony rodziny, bliskich (10 wskazan) oraz profilaktyka zdrowotna (9 wskazan).
Najmniejszy problem dla badanych rodzicow stanowi dbanie o higien¢ wlasng i dzieci,
organizowanie czasu wolnego oraz utrzymywanie pozytywnych relacji z otoczeniem.

Tabela 12 Gtéwne ktopoty w opiece i wychowaniu dzieci wskazane przez respondentow.

Co jest klopotem w opiece i wychowaniu dziecka w Pani/Pana rodzinie?
(Wskaza¢ maksymalne 3 najwazniejsze odpowiedzi)

Penienie rol rodzicielskich 11
Utrzymywanie pozytywnych relacji z otoczeniem 4
Prowadzenie gospodarstwa domowego 7
Umiejetne gospodarowanie budzetem 6
Profilaktyka zdrowotna 9
Dbanie o0 higieng wlasng i dzieci 1
Utrzymanie trzezwego stylu zycia 4
Prawidlowa komunikacja z cztonkami rodzin 15
Egzekwowanie prawidlowych zachowan, stawianie adekwatnych granic 22
Wypetnianie obowiazkéw domowych przez cztonkdéw rodziny 11
Problemy emocjonalne 15
Umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw/konfliktow 11
Umiejetno$¢ organizowania czasu wolnego 3
Brak wsparcia ze strony rodziny, bliskich 10

Wspotpraca pracownikow socjalnych czy asystentow rodziny z rodzinami zmagajacymi
si¢ z problemem opiekunczo-wychowawczym opiera si¢ na dziataniach interdyscyplinarnych.
Rodzina dotknigta problemami lub kryzysem otrzymuje wsparcie ze strony wielu
specjalistow. Ponizej zaprezentowano odpowiedzi na pytanie o to kto wspiera/t badanych
w rozwigzywaniu ich probleméw opiekunczo-wychowawczych najbardziej. Poza
pracownikami stuzb socjalnych, tj. pracownikiem socjalnym (35 wskazan) oraz asystentem
rodziny (24 wskazania), ankietowani najwigksze wsparcie otrzymywali od rodziny
I znajomych (23 odpowiedzi). Wychodzac zatem z zatozenia, ze rodziny wspierajace powinny
by¢ w pierwsze] kolejnosci rekrutowane z grona najblizszych, wida¢ tutaj mozliwos¢
do podjecia dziatan promowania tej formy wsparcia wsrdd badanych. Kolejnym specjalista
waznym W procesie rozwigzywania probleméw rodzin okazat si¢  kurator
zawodowy/spoteczny (17 wskazan). Ankietowani korzystali takze ze wsparcia terapeuty
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czy psychologa, a osoby ktore wybraly odpowiedz inny, wskazaly Ze otrzymali pomoc
od psychiatry czy partnera zyciowego. Rodziny z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi
otrzymywaly takze wsparcie w placowkach o$wiatowych, jak wynika z badan wsparcia
udzielat im wychowawca klasy oraz pedagog szkolny.

Tabela 13 Kto wspiera/t Panig/Pana w rozwigzywaniu probleméw opiekunczo-wychowawczych najbardziej?
Kto wspiera/l Panig/Pana

W rozwiazywaniu problemow opiekunczo-
wychowawczych najbardziej?

Pracownik socjalny 35
Asystent rodziny 24
Kurator zawodowy/spoteczny 17
Pedagog szkolny 11
Policjant/dzielnicowy 0
Wychowawca klasy 11
Rodzina/znajomi 23
Rodzina wspierajaca 0
Terapeuta/psycholog 13
Inny 6

Rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi z terenu Miasta Rzeszowa,
podobnie jak badane rodziny z terenu catego wojewddztwa wskazaly, ze glownym
problemem wspodtczesnej rodziny brak wolnego czasu (17 osob). Na drugim miejscu wskazali
nieobecno$¢ jednego z rodzicow (15 o0sdb), co moze wynikaé¢ z faktu, ze 40% badanych
to osoby rozwiedzione lub samotni rodzice. Na podobnym poziomie badani okreslili
problemy finansowe (10 wskazan) i problemy z zatrudnieniem/bezrobociem (11 wskazan).
Brak wsparcia ze strony rodziny, bliskich jest problemem wspolczesnej rodziny
dla 5 badanych.

Tabela 14 Gtéwny problem wspotczesnej rodziny w opinii badanych.

Gdyby Pani/Pan mial/a wskaza¢ glowny problem
wspolczesnej rodziny, to byloby to:

Inne h 2

Brak wsparcia ze strony rodziny/bliskich |l 5

Problemy finansowe 10

Problemy z zatrudnieniem/bezrobocie 11

Nieobecno$¢ jednego z rodzicow 15

Brak wolnego czasu 17
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Badani zapytani zostali o to, czy korzystaja ze wsparcia organizacji pozarzadowych.
Jedynie 17 os6b z 60 biorgcych udzial w badaniu potwierdzilo, ze sa objgci ta forma
wsparcia.

Przedstawiciele stuzb spotecznych pracujacy na co dzien z rodzinami, zwracali uwage
na problem wynikajacy z izolacji spotecznej i nauki zdalnej spowodowanej pandemig
koronawirusa. Stale obcowanie ze sobg w trakcie izolacji moglo eskalowa¢ napigcia
i problemy, z ktérymi rodziny si¢ zmagajg na codzien. W trakcie prowadzonych badan
zapytano zatem ankietowanych, czy z uwagi na powyzsze widza konieczno$¢ objecia ich
dodatkowa forma wsparcia. Niemal 80% badanych potwierdzito konieczno$¢ wsparcia
rodziny poprzez pomoc specjalistow. Najbardziej pozadana przez rodzicoOw jest pomoc
psychologiczna (30 wskazan) oraz pedagoga szkolnego (17 wskazan). Z pomocy terapeuty,
w tym z terapii rodzinnej, uzaleznien od alkoholu, gier komputerowych che¢tnie skorzystaloby
7 rodzin, a z pomocy mediatora dwie.

Wykres 10 Czy z uwagi na pandemie i wystepujaca w jej czasie izolacje¢, nauke zdalng widzi Pani/Pan
konieczno$¢ wsparcia rodziny w formie?

Czy z uwagi na pandemi¢ i wystepujaca w jej czasie
izolacje, nauke zdalna widzi Pani/Pan koniecznos¢
wsparcia rodziny w formie?

e 13

Pomoc pedagoga szkolhego 17

Pomoc mediatora rodzinnego i 2

Pomoc psychologa 30

Pomoc terapeuty (w tym terapia rodziny, ﬁ 7

uzaleznien od alkoholu, uzywek, gier...

Respondenci zostali zapytani réwniez o to czy ich rodzina uczestniczy w zyciu
spotecznos$ci lokalnej (np. festynach organizowanych przez szkotly, koscioly, domy kultury,
itd.). Niemal potowa 0so6b uczestniczacych w badaniu nie bierze udzialu w tego rodzaju
dziataniach, z kolei 31 0s6b odpowiedziato na to pytanie twierdzaco.

Ankietowani zostali poproszeni w pytaniu otwartym o wskazanie najczgstszego sposobu
spedzania wolnego czasu z dzie¢mi. Zgodnie z udzielonymi odpowiedziami rzeszowskie
rodziny doswiadczajace problemdéw opiekunczo-wychowawczych wolny czas organizujg
najczesciej poprzez: spacery; ogladanie tv; odwiedziny rodziny; wyjscie do kina; odrabianie
lekcji; wyjscia na zakupy; gry planszowe; prace plastyczne; rozmowy; wyjazdy poza miejsce
zamieszkania; zabawy w ogrodzie, na dzialce rekreacyjnej; wyjscie na place zabaw; czytanie
bajek; wspodlne pieczenie, gotowanie; ukladanie puzzli; kolorowanie, rysowanie, wycinanie;
sport (pitka nozna, rower, basen, tyzwy) i ogladanie meczu z udziatem dziecka; wyjscia do sal
zabaw dla dzieci; wyjscie do restauracji.
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W drugim otwartym pytaniu badani zostali poproszeni o wskazanie jakiego wsparcia,
poza finansowym powinno udziela¢ Miasto Rzeszow rodzinom z dzie¢mi. Ankietowani
wskazali, ze miasto powinno ich wspiera¢ poprzez: organizacj¢ spotkan integracyjnych
dla spoteczno$ci lokalnej i dzieci; imprez dla dzieci na §wiezym powietrzu; organizacje
piknikow rodzinnych; organizowanie czasu wolnego podczas wakacji i dni wolnych; pomoc
rzeczowg dla dzieci, np. w formie paczek; dostep do bezptatnych rozrywek; zwigkszenie
ilosci placow zabaw; organizowanie czasu wolnego i zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci,
dodatkowych zaje¢ z przedmiotéw Scistych i jezykowych; darmowe ztobki i1 przedszkola;
wicksza pomoc w uzyskaniu mieszkania socjalnego; powstanie osrodka wypoczynkowo-
sportowego dla dzieci; stworzenie aquaparku oraz zajecia rehabilitacyjne dla dzieci; spotkania
terapeutyczne dla rodzin; tatwiejszy dostep do terapii dla dzieci (gtdéwnie psychoterapii)
1 wsparcia psychologicznego; lepszy dostep do lekarzy; pomoc prawng i darmowe przejazdy.

Miasto Rzeszow realizuje wigkszo$¢ wskazanych dziatan poprzez np. dziatalno$¢
Rzeszowskich Doméw Kultury, z pomocy ktérych jak wynika z badan, ankietowani nie
korzystaja. Wskazane dziatania sa realizowane takze przez inne jednostki budzetowe oraz
organizacje pozarzadowe, nalezy zatem rozszerzy¢ dzialania edukacyjne, akcje promocyjne
i informacyjne w$rod podopiecznych Osrodka.

7. Wspieranie rodziny z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi
z poziomu Gminy Miasta Rzeszowa

Zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, od dnia 1 stycznia 2012 roku wobec rodzin przezywajacych trudno$ci opiekunczo-
wychowawcze, gmina podejmuje dziatania zmierzajace do zapewnienia im wsparcia, ktore
polegaja w szczeg6lnosci na:

1) obowigzku opracowywania oraz realizacji lokalnych 3 — letnich gminnych programow
wspierania rodziny,

2) tworzeniu mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez asystentow
rodziny,

3) tworzeniu oraz rozwoju systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego oraz pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo — wychowawczych przez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnoSci wsparcia i pomocy asystenta
rodziny oraz dostgpu do specjalistycznego poradnictwa,

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,

C) prowadzenie placoéwek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc
dla dzieci,

4) prowadzeniu monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem
lub przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawcze;j.

Rola pracownika socjalnego we wspieraniu rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze z terenu Gminy Miasta Rzeszowa.
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Jednym z najwazniejszych dziatan wspodlczesnej polityki spolecznej jest
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oraz pomoc rodzinom, w ktérych wystepuja
problemy opiekunczo-wychowawcze.

Niezwykle wazng role, oddziatujaca bezposrednio na Srodowisko zagrozone Ilub
dotknigte wykluczeniem spotecznym odgrywa praca socjalna, ktora $wiadczona jest na rzecz
poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym, jak rowniez na rzecz
zapobiegania pogorszeniu si¢ ich sytuacji. Glownym celem pracy socjalnej jest umozliwienie,
wspieranie oraz wywolywanie zmiany sposobu funkcjonowania osoby i1 rodziny oraz
jej otoczenia, a takze wzmacnianie potencjatlu ww. osob do przezwycig¢zania trudnych sytuacji
zyciowych. Do podstawowych warto$ci pracy socjalnej naleza: godnos¢, wolnos¢, rownosc
0s6b 1 rodzin oraz prawo do ich samostanowienia.

Osobami, ktore §wiadczg prace socjalng sg pracownicy socjalni. W 2021 roku pracg
socjalng $wiadczong przez pracownikow socjalnych Rejonowych Zespoléw Pracownikow
Socjalnych, Zespotu do Spraw Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Instytucjonalnej Pomocy
Dziecku oraz pracownikow OPSIIK, zostato objetych 685 rodzin w tym 1 348 os6b z terenu
Miasta Rzeszowa.

Najwazniejszym zadaniem pracownika socjalnego jest pomoc w stworzeniu
odpowiednich warunkow zycia osobom, ktore zostaly tego pozbawione oraz zapobieganie
wszelkim dysfunkcjom w spoteczenstwie. Pracownik socjalny pomaga w organizowaniu
pomocy materialnej (Zywnos$¢, ubrania, wyprawki szkolne dla dzieci, leki, pomoc finansowa),
w znalezieniu pracy oraz oferuje pomoc specjalistyczng. W przypadku zagrozenia zdrowia
lub zycia dziecka pracownik socjalny w konsultacji z przetozonymi podejmuje niezwtoczne
dziatania majace na celu zabezpieczenie dobra dziecka.

W praktycznej dzialalno$ci zawodowej, pracownik socjalny powinien przyczyniaé
si¢ do realizacji nastgpujacych szczegdlowych celéw pracy socjalnej, tj.:

o zapewnienia podstawowych warunkéw zycia tym, ktorzy sg ich pozbawieni;

o zaspokajania potrzeb osob, ktorych one same nie moga samodzielnie zabezpieczy¢
lub w ramach pomocy innych instytucji;

o osiagnigcia przez osoby wymagajace wsparcia bardziej satysfakcjonujacego poziomu
1 jakosci zycia poprzez wspomaganie tych os6b w rozwigzywaniu probleméw,
w pokonywaniu trudnosci;

o wzmacniania zdolno$ci grup i spotecznosci lokalnych do samodzielnego rozwoju
I rozwigzywania wlasnych problemow;

o efektywnego organizowania zréznicowanych form pomocy oraz zarzadzania nimi.

Wymienione powyzej cele realizowane sg w codziennej pracy pracownika socjalnego,
a wyrazone sg w podejmowaniu takich dziatan jak:

o dokonywanie analizy i oceny zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na $wiadczenia
pomocy spolecznej;

o udzielanie informacji, wskazowek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw
zyciowych jednostkom i grupom tego potrzebujacym,;

o pobudzanie aktywnosci spotecznej i inspirowanie do zadan samopomocowych;

o wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowywaniu, wdrazaniu oraz rozwijaniu
programéw spotecznych;
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o ujawnianie, analizowanie i interpretowanie potrzeb oraz probleméw spotecznych
majacych wptyw na ksztaltowanie wlasciwych stosunkéw migdzyludzkich;

o wspolpraca z innymi profesjonalistami, instytucjami i organizacjami majacymi na celu
doskonalenie istniejgcych juz rozwigzan w dziedzinie pracy socjalne;j;

o uczestniczenie w réznego rodzaju formach doskonalenia i doksztatcania podnoszacych
poziom kwalifikacji zawodowych;

o inicjowanie nowych form udzielania pomocy;

o inicjowanie oraz uczestniczenie w badaniach problemoéw spotecznych.

Wiasciwe realizowanie tych zadan wymaga okreslonych umiejetnosci zawodowych
1 osobistych, a ich gtownymi cechami s3: bezinteresowno$¢ i uczciwo$¢, poszanowanie
godnosci drugiego cztowieka, postawa niesienia pomocy, zdolno$¢ do samokontroli,
Krytyczna ocena swojego postepowania, komunikatywno$é, empatia, obiektywizm.

Pracownik  socjalny ~w  swojej pracy kieruje si¢  kompleksowos$cig
i interdyscyplinarno$cia dziatan. Jako pracownik stuzb spotecznych wspotpracuje
z placowkami oswiatowymi, kuratorami z Kuratorskiej Stuzby Sadowej Sadu Rejonowego,
dzielnicowymi z Komendy Miejskiej Policji czy innymi podmiotami, zaangazowanymi
w pomoc rodzinie znajdujacej si¢ w kryzysie.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w 2021 roku w 9 Rejonowych
Zespotach Pracownikow Socjalnych zatrudnionych bylo 87 pracownikow socjalnych.
Na podstawie analizy danych Os$rodka wynika, ze najczestszymi przestankami przyznania
pomocy spotecznej w 2021 bylo: ubodstwo, bezrobocie, dtugotrwata lub ciezka choroba,
niepetnosprawnos¢ oraz bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu
gospodarstva domowego. Ta ostatnia grupa beneficjentow objeta jest szczegdlnym
wsparciem ze strony Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie.

W 2021 roku pracownicy socjalni Rejonowych Zespotow Pracownikow Socjalnych
sporzadzili 271 kart diagnozy $rodowiska oraz 57 kart rodzin z trudnosciami opiekunczo -
wychowawczymi. W ramach zgloszonych zagrozen dotyczacych funkcjonowania dziecka
w rodzinie, rzeszowscy pracownicy socjalni przeprowadzili 59 interwencji w $rodowisku
zamieszkania matoletnich.

Ponadto w ramach wspolpracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
oraz Sadu Rejonowego w Rzeszowie III Wydzial Rodzinny 1 Nieletnich jako instytucji
zaangazowanych w pomoc rodzinie przezywajacej trudnosci opiekunczo — wychowawcze,
odbyty sie 29 spotkania z kuratorami Zespotu Kuratorskiej Stuzby Sgdowe;.

7.1 Asystentura rodzinna

Zgodnie z art. 8 ust. 1. ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny

I Systemie pieczy zastepczej, wobec rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo -
wychowawcze gmina podejmuje dziatania zmierzajace do zapewnienia wsparcia, ktore
w szczegblnosci polegaja na:

o analizie sytuacji rodziny 1 S$rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu

w rodzinie;
o wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;
o rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;
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o pomocy w integracji rodziny;
o przeciwdzialaniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;
o dazeniu do reintegracji rodziny.

W przypadku powzigcia informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczych, pracownik socjalny postugujac si¢ podstawowym
narzedziem pracy w postaci ,,rodzinnego wywiadu srodowiskowego” dokonuje diagnozy
sytuacji i wnioskuje o przyznanie rodzinie dodatkowego wsparcia w postaci asystenta
rodziny.

Praca asystenta polega na wspieraniu rodziny w wypelianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Asystent rodziny peini role pomocnika, mediatora i doradcy, wspiera
i aktywizuje rodzing, podejmuje dziatania zmierzajace do zmiany wzajemnych stosunkow
w rodzinie, do budowania pozytywnej motywacji do zmiany, a takze poczucia wlasnej
sprawczosci, czy tez mozliwosci wplywu na swoje zycie. Towarzyszy rodzinie
w poszukiwaniu rozwigzan wyjscia z trudnej sytuacji zyciowej z wykorzystaniem mocnych
stron cztonkdéw rodziny, zasobdéw rodziny pochodzenia i1 rodziny dalszej, spotecznos$ci
lokalnej i zasobdw instytucjonalnych.

Asystent rodziny to osoba wspierajaca, stojaca po stronie rodziny, motywujaca
do zmian poprzez wzmacnianie pozytywne, czyli chwalenie konstruktywnych dzialan lub
nawet mys$lenia o ich podjgeciu. Wspiera i asystuje czlonkom rodziny w osiggnigciu
wypracowanych celow. Do warunkéw koniecznych asystentury nalezy nawigzanie relacji
z rodzing, dlugofalowos$¢ pracy, dostosowanie stylu komunikacji i metod dziatania do faz
procesu zmiany. Dzialania asystenta rodziny obejmuja rozpoznanie potrzeb klientow 1 oceng
sytuacji rodziny z perspektywy jej czlonkéw oraz obiektywng diagnoze potrzeb
I potencjalnych mozliwosci rodziny. Efektem tych dziatan jest stworzenie planu pracy
z rodzing. Stopniowa realizacja zadan wynikajacych z planu pracy z rodzing prowadzi
z czasem do jej usamodzielnienia si¢ | minimalizowania roli asystenta. Wowczas asystent
monitoruje dziatania poszczegdlnych osob w rodzinie dokonujgc ich okresowej oceny, az do
bezpiecznego poziomu usamodzielnienia si¢ rodziny. Na podstawie analizy dokumentacji
z prowadzonej pracy z rodzinami wymagajacymi wsparcia w 2021 r. przecigtny czas pracy
asystenta rodziny z rodzing wynidst 41 miesiecy.

Gléwnym celem asystentury jest podniesienie umiej¢tnosci  opiekunczo-
wychowawczych, prowadzenia gospodarstwa domowego, radzenia sobie z sytuacjami dnia
codziennego przez rodzicéw lub opiekundéw dzieci. Asystent przeprowadza poglebiong
analize wystepujacych w rodzinie problemoéw oraz tworzy tak zwany tancuch przyczynowo-
skutkowy tych problemow, jak rowniez ustala kolejnos¢ oraz sposob ich rozwigzania.
Zaplanowane dziatania, sluzace rozwigzaniu trudnej sytuacji powinny by¢ dostosowane
do mozliwosci i motywacji klienta. Efektem podjetych dziatan powinno by¢ odzyskanie przez
osoby korzystajace z pomocy kontroli nad wlasnym zZyciem, ktora pozwoli im by¢
samodzielnymi oraz umozliwi wypelnianie roli rodzica tak, aby $rodowisko rodzinne
sprzyjato bezpieczenstwu i rozwojowi dzieci. Praca z rodzing ma na celu takze motywowanie
do dziatania, przygotowanie do pehienia rol spolecznych odpowiednich do wieku, w tym
takze podnoszenia kwalifikacji oraz podejmowania pracy. Sg to dzialania zmierzajgce
do uniknigcia umieszczenia dziecka poza rodzing, w placowkach opiekunczo -
wychowawczych lub rodzinach zastepczych. Celem dzialan w sytuacji, kiedy dziecko zostato
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umieszczone W pieczy zastgpczej jest jak najszybszy jego powrdt do rodziny.
W tym kontek$cie wazna jest takze partnerska wspdtpraca z przedstawicielami innych
instytucji pracujacych na rzecz dziecka i rodziny, a takze aktywizacja srodowiska lokalnego
W pracy narzecz rodziny. Wazng rol¢ pelnig tu organizacje pozytku publicznego, placowki
oswiatowe oraz koscioty.

Zadania z =zakresu wsparcia rodziny przezywajacej trudnosci opiekunczo -
wychowawcze realizowane s3 w Gminie Rzeszéw przez pracownikow Zespolu do Spraw
Asysty Rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie, z siedzibg przy
ul. Poniatowskiego 14. Zgodnie z zapisem ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej Zespot przyjal zatozenie, ze najwazniejszym elementem w pracy na rzecz rodziny
jest zabezpieczenie dobra dziecka. Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegolnoSci:

o opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

o opracowanie, we wspotpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej;

o udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, W tym
w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

o udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych;
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow psychologicznych;

o udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw wychowawczych
z dzie¢mi,

o wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

o motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

o udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
zarobkowej;

o motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztattowanie =~ prawidlowych ~ wzorcow  rodzicielskich 1 umiejetnosci
psychospotecznych;

o udzielanie wsparcia dzieciom, w szczeg6lnosci poprzez udziat w zajeciach psycho -
edukacyjnych;

o podejmowanie dzialan interwencyjnych 1 zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i1 rodzin;

o prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow
i dzieci;

o sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie 1 jej cztonkach;

o wspoélpraca z jednostkami administracji rzadowej 1 samorzadowej, wilasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujagcymi
si¢ w dzialaniach na rzecz dziecka i rodziny;

o wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupa robocza, o ktéorych mowa
w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie.
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W Zespole ds. Asysty Rodzinnej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie
zatrudnionych byto w 2021 roku 10 asystentow rodziny, w tym jeden pelniacy funkcje
koordynatora Zespotu.

WyKkres 11 Typy rodzin, z ktorymi wspotpracowali asystenci rodziny w 2021 r.

Typy rodzin, z ktérymi wspélpracowali asystenci rodziny
w2021r.

H rodzice biologiczni
zamieszkujacy wraz z
dzie¢mi na terenie miasta
Rzeszowa

H rodzice biologiczni dzieci
umieszczonych w pieczy
zastepezej

i rodzice biologiczni dzieci
umieszczonych w
instytucjonalnej pieczy
zastepczej

Zrbdto: Opracowanie wlasne.

Rodziny, z ktérymi pracuja asystenci dzielg si¢ na 4 grupy. Sa to: rodzice biologiczni
zamieszkujacy wraz z dzie¢mi na terenie miasta Rzeszowa (w 2021 r., w liczbie 39), rodzice
biologiczni dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej (w 2021 r., w liczbie 4),
rodzice biologiczni dzieci umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej (w 2021 r.,
w liczbie 2) oraz rodzice dzieci niepelnosprawnych, wspierani w ramach ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (w 2021 r. nie podejmowano wspotpracy z tymi
rodzicami).

Asystent rodziny koncentruje si¢ na rodzinie jako systemie, stad tez pod bezposrednim
wplywem pracy asystentéw rodziny znalazto si¢ w 2021 roku tacznie 45 rodzin, w tym 118
0sob 1 112 dzieci. Byli to rodzice biologiczni, ich dzieci, dziadkowie oraz najblizsi krewni.

Do najczgstszych probleméw wystepujacych w rodzinach, z ktéorymi pracujg asystenci
rodziny nalezg:

o niski poziom umiej¢tnosci wychowawczych;
niepetnosprawnosci rodzica i dzieci;
przewlekte choroby i1 uzaleznienia;
dysfunkcyjny przekaz migdzypokoleniowy;
doswiadczanie w przeszlosci i/lub terazniejszosci przemocy w rodzinie;
konflikty z prawem;
problemy emocjonalne (w tym znaczaco zanizone poczucie wlasnej wartosci);
niski poziom umiejetnosci zatatwiania spraw urzedowych (nabyta bezradnos¢);
brak wiary w mozliwo$ci poprawy (negatywne dos§wiadczenia w procesie zmiany);
niskie poczucie sprawczos$ci oraz swojej kompetencji;
zerwane wigzi rodzinne.

0O 0O O 0 0O o O o o o
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Zespot ds. Asysty Rodzinnej realizuje ustawowe dziatania ukierunkowane
na kompleksowe wsparcie rodziny w procesie opiekunczo-wychowawczym, przy zalozeniu
statej wspOlpracy z pracownikami socjalnymi, koordynatorami pieczy zastepczej, placowkami
oswiatowymi, specjalistycznymi §wietlicami 1 innymi stuzbami z terenu Miasta Rzeszowa.

W ramach pracy Zespotu do Spraw Asysty Rodzinnej odbywaja si¢ cykliczne spotkania
w formie zespotoéw profesjonalnych stuzb, w ktorych udziat biorg przedstawiciele placowek
bezposrednio zaangazowanych w pomoc rodzinie przezywajacej trudnosci opiekunczo-
wychowawcze, m.in. przedstawiciele placowek oswiatowych (pedagog, wychowawca klasy,
do ktorej uczgszcza dziecko rodziny z trudnosciami opiekunczo- wychowawczymi), kuratorzy
sadowi z Kuratorskiej Stuzby Sadowej Sadu Rejonowego, dzielnicowi Komendy Miejskiej
Policji, pracownicy $wietlicy $rodowiskowej, socjoterapeutycznej lub szkolnej, psycholog
Osrodka Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej, przedstawiciele stuzby
zdrowia (pielggniarka Srodowiskowa, lekarz pediatra, psychiatra), pracownicy socjalni,
a takze rodzice biologiczni objeci wsparciem asystenta. Celem dziatania zespotu jest
omoOwienie aktualnej sytuacji rodziny i wypracowanie wspolnych kierunkow dziatan stuzb
zaangazowanych w prace z rodzing. Posiedzenia zespotow do spraw kompleksowej pomocy
rodzinie organizowane sg cyklicznie do czasu zakonczenia wspolpracy asystenta z rodzing, co
wigze si¢ jednoznacznie ze zrealizowaniem planu pracy i przywroceniem bezpiecznej Sytuacji
opiekunczo - wychowawczej w rodzinie. Ponadto Zespot ds. Asysty Rodzinnej w 2021 r.
nawiazal wspotprace z 3 wolontariuszami Parafii §w. Jozefa Kalasancjusza, Zakonu Pijaréw
w Rzeszowie.

Tabela 15 Rozwigzania w pracy na rzecz dziecka i rodziny podejmowane przez asystentow rodziny.

Rozwiazania w pracy na rzecz dziecka

i rodziny podejmowane przez rzeszowski Rok 2018 Rok 2021
Zespotu ds. Asysty Rodzinnej
Zespo6t ds. kompleksowej pomocy rodzinie 26 posiedzen 6 posiedzen
Narady Grupy Rodzinnej 2 spotkania brak spotkan
Grupa Wymiany Do$wiadczen 4 spotkania brak spotkania
30 warsztatow, 13 warsztatow,
Warsztaty ,,Rodzicem By¢” w ktorych wzieto udziat w ktorych wziety udziat
27 rodzin 33 rodziny

Zrédto: Opracowanie whasne.

W ramach pracy Zespotu do Spraw Asysty Rodzinnej w 2021 roku zorganizowano
13 warsztatow kompetencji rodzicielskich ,,Rodzicem by¢”, w ktorych udziat wzigto
33 rodzicow.

W ramach szeroko rozumianej wspolpracy przedstawicieli stuzb 1 placowek
bezposrednio zaangazowanych w pomoc rodzinie przezywajacej trudnosci opiekunczo —
wychowawcze w 2021 roku odbylo si¢ 6 posiedzen zespotu ds. kompleksowej pomocy
rodzinie. Ponadto asystenci rodziny zatrudnieni w Os$rodku opracowali w 2021 roku 61
planéw pomocy rodzinie oraz brali udziat w 12 posiedzeniach zespotu w celu zasadnosci
przyznania rodzinie asystenta. W 2021 r. prowadzona byta praca z 33 rodzinami, ktérym
zostal przyznany asystent rodziny na podstawie postanowienia sadu. W ramach wykonywanej
pracy, asystenci rodziny w 2021 r. dokonali 81 okresowych ocen sytuacji rodziny.
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W 2021 r. asystenci rodziny prowadzili prac¢ z 4 rodzinami biologicznymi, dzieci
umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej, z czego z 3 udato si¢ opracowaé plan pracy
oraz dwoma rodzinami biologicznymi, ktérych dzieci sa umieszczone w instytucjonalnej
pieczy zastepczej, z ktorymi opracowano plan pracy.

Po zakonczeniu pracy z rodzing asystent rodziny zgodnie z zadaniami okre§lonymi
W Ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej ma obowigzek monitorowania
rodziny, z ktorg zostat zrealizowany plan pracy. W 2021 roku tego rodzaju forma wsparcia
objetych zostato 7 rodzin z terenu Miasta Rzeszowa.

Zgodne z zalozeniami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
pracownicy Zespotu ds. Asysty Rodzinnej stale podnosza swoje kwalifikacje poprzez udziat
w szkoleniach i superwizji. W 2021 r. asystenci rodzinny MOPS w Rzeszowie wzi¢li udziat
w nastgpujacych szkoleniach:

o 13 maja 2021 r. szkolenie online ,,Praca z rodzing biologiczng w celu odzyskania
dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej” (5 godzin)

o 14 maja 2021 r. szkolenie online ,,Praca z rodzing - gldwne zadania samorzadu
gminy” (4 godziny)

o 20 maja 2021 r. szkolenie online ,Motywowanie klientow do wspolpracy
z asystentem rodziny” (5 godzin)

o 26 sierpnia 2021 r. szkolenie online ,Praca z dzieckiem skoncentrowana
na zadaniach rozwojowych i rozwigzaniach” (3 godziny)

o 24 listopada 2021 r. szkolenie online ,,Profesjonalna praca asystenta rodziny —
od trafnej diagnozy do asertywnej oceny” (4,5 godziny)

Ponadto w 2021 r. pracownicy Zespotu ds. Asysty Rodzinnej wrzigli udziat
w 5 superwizjach pracy (14 h 20 minut).

Asystenci rodziny prowadza dziatania edukacyjne dla rodzin bgdacych pod ich opieka.
Udzielaja pomocy doraznej, pomagaja rodzinom pisa¢ prosby czy pisma
do wlasciwych instytucji. Informujg o podmiotach realizujacych profesjonalne wsparcie.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Rzeszowie podpisat w 2020 r. porozumienie
z Podkarpackim Os$rodkiem Rozwoju Spoleczenstwa Obywatelskiego w Rzeszowie,
w ramach ktorego do konca 2021 r. rodziny objete wsparciem MOPS w Rzeszowie byty
informowane o dziataniach realizowanych przez partnera tj. bezplatnej pomocy prawnej,
psychologicznej, materialnej dla oséb pokrzywdzonych przestgpstwem i 0so6b ich
najblizszych, bezplatnej pomocy psychologicznej dla $wiadkéw przestgpstw i 0sob im
najblizszych. W ramach tego porozumienia, asystenci rodzinni realizowali poradnictwo
specjalistyczne wsrod rodzin objetych ich wsparciem.

Rodziny objete wsparcie MOPS w Rzeszowie w sytuacji koniecznosci wsparcia
ze strony mediatora korzystajg z listy stalych mediatorow dla obszaru wilasciwosci Sadu
Okregowego w Rzeszowie (dostgpnej na stronie internetowej https://rzeszow.so.gov.pl/lista-
stalych-mediatorow.html), badZ wsparcia mediator6w w ramach organizacji pozarzadowych
czy podmiotow zewnetrznych.

Zespo6t ds. Asysty Rodzinnej w ramach realizowanych dziatan prowadzi Narady Grupy
Rodzinnej, ktorej celem jest odbudowanie i uregulowanie zasad kontaktu z dzie¢mi, ustalenie
zasad przeplywu informacji dotyczacych spraw dzieci pomiedzy rodzinami, poprawa
komunikacji w rodzinie oraz przeniesienie uwagi dorostych z wzajemnego wiasnego
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konfliktu na potrzeby dzieci. Asystent rodziny jest moderatorem spotkania, ktory reaguje
na emocje jego uczestnikoOw oraz stwarza przestrzen do bezpiecznego komunikowania
potrzeb. Efektem Narady Grupy Rodzinnej jest opracowanie planu dziatania dostosowanego
do aktualnych potrzeb rodziny.

Zadania asystenta rodziny wynikajace z zalozen ustawy o wspieraniu kobiet w ciazy
i rodzin ,,Za zyciem”

Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”, ktora
weszta w zycie z dniem 1 stycznia 2017 r. poszerzyta zakres odbiorcow uslug asystenta
rodziny, poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego wsparcia dla kobiet
W cigzy 1 ich rodzin, ze szczeg6lnym uwzglednieniem:

1) kobiet w okresie cigzy i potogu, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem kobiet w cigzy
powiktanej oraz w sytuacji niepowodzen potozniczych, posiadajagcych dokument
potwierdzajacy cigze¢. Do tej grupy zaliczono:

o kazda kobiete w cigzy i jej rodzing (pomoc w zakresie informacji i poradnictwa
na temat rozwigzan wspierajagcych rodzing), w ktorych przyjdzie albo przyszio
na $§wiat ciezko chore dziecko, oznacza to ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu,

o kobiety, ktére otrzymaty informacje¢ o tym, ze ich dziecko moze umrze¢ w trakcie
cigzy lub porodu;

o kobiety, ktéorych dziecko umarto bezposrednio po porodzie na skutek wad
wrodzonych;

o kobiety, ktore po porodzie nie zabiora do domu dziecka z powodu: poronienia,
urodzenia dziecka martwego, urodzenia dziecka niezdolnego do Zzycia, urodzenia
dziecka obarczonego wadami wrodzonymi albo $§miertelnymi schorzeniami;

2) rodziny z dzieckiem posiadajace zaswiadczenie, potwierdzajace cig¢zkie i nieodwracalne
upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca zyciu, ktére powstaty w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, wydane przez lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego,

3) rodziny z trudnosciami w realizacji funkcji opiekunczo - wychowawczej (standardowe
zadania asystenta rodziny realizowane w oparciu o ustaw¢ o wspieraniu rodziny),

4) rodziny z trudno$ciami w realizacji funkcji opiekunczo - wychowawczej oraz dzieckiem
legitymujagcym si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci albo orzeczeniem o lekkim,
umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci okreslonym w przepisach
o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych
oraz dzieckiem i mtodzieza posiadajaca odpowiednio opini¢ o potrzebie wczesnego
wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego
lub orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, o ktéorych mowa
w przepisach ustawy o systemie o§wiaty.

Zadania asystenta rodziny wynikajace z realizacji ustawy o wsparciu kobiet w cigzy
I rodzin ,,Za zyciem” zostaly wpisane do ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, jako gtownej ustawy wyznaczajacej zakres dziatan i prace asystentow rodziny.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 87



Do przyktadowych zadan asystenta rodziny w ramach realizacji programu
kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” naleza:
o doradztwo w zakresie form i miejsc wsparcia;
poradnictwo oferowane kobietom w cigzy 1 ich rodzinom:;
poradnictwo w zakresie pielegnacji 1 opieki nad niemowleciem;
pomoc w codziennej organizacji zycia rodziny, planowanie sposobow spedzania
wspolnie wolnego czasu;

O O O

nauka sprawnego wykonywania obowigzkéw domowych;
doradztwo w zakresie zarzadzania budzetem domowym,;
informowanie, jak dziatajg urzgdy, placowki wsparcia rodziny i dziecka;

o O O O

pomoc w sprawach urzedowych, wspieranie rodziny w kontaktach z pracownikami
szkoty, przedszkola, sadu, poradni, przychodni, policji, urzedéw i innych instytucji;
o pomoc w zakresie mozliwosci podniesienia kwalifikacji zawodowych i poszukiwaniu
pracy.
Celem oddziatywan asystenta rodziny w ramach realizacji ustawy o wsparciu kobiet
W cigzy i rodzin ,,Za zyciem” jest lepsze funkcjonowanie kobiet w cigzy, w szczegdlnosci
cigzy powiklanej oraz w sytuacji niepowodzen polozniczych, a takze rodzin
z niepelnosprawnym dzieckiem, poprzez koordynacj¢ poradnictwa w zakresie pielggnacji,
opieki i wychowania dziecka z niepelnosprawnoscig oraz kwestii prawnych czy pomocy
psychologicznej, rehabilitacji spolecznej i zawodowej oraz $wiadczen opieki zdrowotnej.
Ponadto asystent prowadzi dzialania koordynujace wobec rodziny oczekujacej dziecka, ktore
moze umrze¢ w trakcie cigzy lub porodu.

Jednorazowe Swiadczenie przyznawane na podstawie przepisow ustawy o wsparciu
dla kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”

Od 1 stycznia 2017 r. z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka z cigzkim
1 nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng choroba zagrazajaca zyciu, przystuguje
prawo do jednorazowego $wiadczenia w wysokosci 4 000 zl, przyznawanego na podstawie
przepisow ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.
Jednorazowe $wiadczenie przystuguje bez wzgledu na osiggane dochody.

Podstawg do skorzystania z uprawnien jest zaswiadczenie, ktore potwierdza ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgcg zyciu. Zaswiadczenie
o uposledzeniu/chorobie, powstatej w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie
porodu powinien wystawi¢ lekarz ubezpieczenia zdrowotnego, ktdry posiada specjalizacje
Il stopnia lub tytul specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii lub
neonatologii, neurologii dziecigcej, kardiologii dziecigcej lub chirurgii dziecigcej. Ponadto
wraz z wnioskiem o przyznanie $wiadczenia nalezy przedtozy¢ zaswiadczenie wydane przez
lekarza lub potozng, informujace, ze matka dziecka pozostawata pod opieka medyczng
najpozniej od 10 tygodnia cigzy do porodu. Wniosek o przyznanie i wyplate Swiadczenia
nalezy ztozy¢ do 12 miesi¢cy od dnia narodzin zywego dziecka.

W Miegjskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w 2021 roku jednorazowe

$wiadczenie ,,Za zyciem” w wysokos$ci 4 000 zt zostato przyznane 35 rodzinom.
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Dodatkowe dzialania podejmowane przez Zespol ds. Asysty Rodzinnej

Rzeszowscy asystenci w ramach pracy Zespotu ds. Asysty Rodzinnej realizujg co roku
programy i projekty na rzecz rodzin z dzie¢mi objetych ich wsparciem.

W 2021 r. odbylo si¢ 13 warsztatow kompetencji rodzicielskich z cyklu ,,Rodzicem
by¢’” majacych na celu podniesienie umiejgtnosci opiekunczo — wychowawczych.

Zorganizowany zostal warsztat ,,Tata ma moc!”, gdzie w meskim gronie rozmawiano
na temat pozytywnych aspektéw bycia ojcem, wplywem pozytywnej relacji z dzieckiem
na jego rozwoOj i budowanie wigzi rodzicielskiej. Spotkanie poprowadzit doswiadczony
pedagog, terapeuta, ojciec. Uczestnicy spotkania nabyli wiedzy o roli ojca w zyciu dziecka,
0 procesie wychowawczym jak tez o sposobach funkcjonowania i dzielenia czasu wypetniajac
rozne role.

W ramach modelowania wykorzystania czasu wolnego w sposob atrakcyjny
i jakoSciowy =zapraszano cale rodziny na szereg atrakcji zardwno zaplanowanych
dla mieszkancéw miasta Rzeszowa w ramach Festiwalu Fascynacji organizowanego przez
Stowarzyszenie Inspiracji i Rozwoju PERSPEKTYWA w roznych cz¢$ciach miasta jak tez
spotkaniach dedykowanych dla matej grupy odbiorcéw. W trakcie prowadzonych warsztatow
rodzice mieli stworzong okazje do obserwowania swojego dziecka na tle grupy rowiesniczej
a przede wszystkim do aktywnego udzialu w zabawach integracyjnych. Rodzice nabyli
wiedzy z obszaru rywalizacji, zaznajomili si¢ z ofertg kulturalng miasta. Dzigki przychylnosci
wilascicieli lodziarni ,,Myszka” uczestnicy zabaw zostali zaproszeni na lodowy poczgstunek
co pozwolito dzieciom realizowa¢ dziecigce marzenia naszych najmtodszych beneficjentow.

Z uwagi na deficyty w obszarze umiejetnosci z obszaru kompetencji opiekunczych
zwigzanych z prawidlowym zywieniem dzieci zorganizowano spotkanie w formie warsztatu
pt:. ,,Witaminki dla Rodzinki” z zakresu zdrowego Zywienia w celu nabycia przez rodzicéw
i dzieci wiedzy oraz umiejetnosci doboru diety optymalnej dla rozwoju. Warsztat poprowadzit
coach zdrowia i zywienia, ktory zawodowo edukuje, ze zdrowe jedzenie jest smaczne, proste
1 szybkie w przygotowaniu. Uczestnicy spotkania wspolnie przygotowywali pozywne
przekaski, koktajle, satatki a nastepnie degustowali 1 rozmawiali o potrzebach zdrowotnych.

W ramach podnoszenia umiejetnosci spotecznych podje¢to wspotprace z:

o Centrum Zabaw Fantazja przy ul. Podpromie, pozyskano bezptatne wejScidowki
dla rodzicoéw i dzieci przez co rodziny miaty stworzong okazje do integracji, rozwijania
nowych umiejetnosci a dzieci do beztroskiej zabawy.

o Muzeum Dobranocek ze zbiorow Wojciecha Jamy, odbiorcy spotkania zapoznali
si¢ z postaciami bajek 1 Zzmudnym procesem powstawania filméw animowanych.

o Urban Lab, gdzie uczestnicy warsztatu spotkali si¢ z przedstawicielami Urzedu Miasta
Wiceprezydent i Skarbnikiem Miasta, mieli tez mozliwo$¢ wspotpracy przy budowie
elementu urbanistycznego naszego miasta w oparciu o edukacyjng gr¢ Minecraft.

o Polskim Radiem Rzeszéw, wykorzystano 70 - lecie lokalnej rozgtosni aby ukazad
warto$ci, wzorce wspdlnego rodzinnego swigtowania. Uczestnicy spotkania wzigli
udziat w nagraniu reportazu radiowego przez Panig redaktor ,,Urodzinowo czyli
z szacunkiem”, wyemitowanego na antenie Radia Rzeszow. Uroczysto$¢ odbyla sie
z glo$nym od$piewaniem Sto lat i dmuchaniem symbolicznej $wieczki na torcie.
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Uroczystos¢ zostata uswietniona wieloma zabawami, konkursami, quizami oraz

wspolng konsumpcja stodyczy, owocow, sokow.

Rodzice wspoélpracujacy z asystentem rodziny mierzg si¢ z réznymi trudno$ciami
z obszaru wychowania swoich dzieci, wychodzac naprzeciw potrzebom zorganizowano
warsztat pt:. ,,Stresy i stresiki” w celu dostarczenia wiedzy w temacie stawiania granic
dzieciom dla jego prawidtowego rozwoju. Spotkanie poprowadzita psycholog na co dzien
pracujaca z dzie¢mi niepelnosprawnymi i ich rodzinami w Os$rodku Rewalidacyjno-
Edukacyjno-Wychowawczym INA w Rzeszowie.

W  warsztatach przez okres wakacji wzigto udzial 28 rodzin na co dzien
wspotpracujacych z asystentem rodziny.

W ramach podpisanego porozumienia o wspotpracy partnerskiej z Podkarpackim
Osrodkiem Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego w Rzeszowie przy ul. Fredry 4/58
zainteresowane rodziny korzystaly z bezptatnej pomocy prawnej, psychologicznej
i materialnej.

Dzigki wparciu psychologa-terapeuty wspoipracujacego z Zespotem ds. Asysty
Rodzinnej udato si¢ zorganizowac bezptatne konsultacje psychologiczne dla rodzin obj¢tych
jego wsparciem, przez okres 8 miesiecy w ilosci 3 godzin w miesigcu, poczawszy
od listopada 2020 r. do czerwca 2021 r.

W ramach nawigzanej wspolpracy z Fundacja im. Dobrego Pasterza z Sosnowca
1 organizowanej przez nich akcji ,,USmiech Dziecka na Dzien Dziecka” pozyskano
nieodptatnie stodycze dla 80 dzieci z 35 rodzin wspdipracujacych z asystentem rodziny.

Ponadto w okresie mikotajkowym 25 dzieci z 14 rodzin wspolpracujacych z asystentem
rodziny otrzymalo prezenty w ramach akcji ,.Spotkanie dzieci ze $w. Mikolajem”
prowadzonej przez Caritas Diecezji Rzeszowskiej.

Dziatania pracownika socjalnego polaczone z poglgbiong pracg asystenta rodziny
pozwalaja rodzinom przezywajacym trudno$ci opiekunczo - wychowawcze wzmocnié
poczucie wlasnej wartosci, sprawczosci, samodzielnosci zyciowej, a takze naby¢ umiejgtnosci
znajdowania rozwigzan probleméw dnia codziennego. Dzigki zaangazowaniu pracownikow
socjalnych, ktorzy jako pierwsi nawigzuja kontakt z rodzinami majacymi trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, a takze asystentéw, rodziny znajdujace
si¢ w kryzysie czesto osiggaja samodzielno$¢ zyciowa, a dzieci znajdujace si¢ w ich
strukturze maja szans¢ rozwijac si¢ prawidtowo w otoczeniu dbajacych o ich dobro rodzicow
I bliskich.

Realizacja zadan pracownika socjalnego i asystenta rodziny w okresie trwania
poprzednio realizowanego gminnego programu zbiegla si¢ z pandemig Covid-19. Nalezy
mie¢ na uwadze fakt, Zze izolacja spoleczna, zdalna nauka i obostrzenia pandemiczne
zaostrzaty problemy rodzin w ich codziennym funkcjonowaniu. Ograniczone mozliwosci
bezposrednich kontaktoéw spolecznych, z tym kontaktow z pracownikami wspierajagcymi
rodzine w kryzysie, calodobowa opieka nad dzie¢mi w zamknigtej przestrzeni mieszkaniowej,
zaggszczenie osOb w lokalu, towarzyszacy strach przed zakazeniem mogly eskalowaé
zachowania impulsywne, przemocowe, zaburzenia depresyjno-lekowe, konflikty w rodzinach
czy zwickszac czestotliwos¢ siggania po substancje psychoaktywne, zwlaszcza wsrdd rodzin
dotkni¢tych trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi. Nalozone na pracownikoéw

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Strona 90



socjalnych i asystentow rodzinnych obostrzenia zamienity bezposredni kontakt z rodzina,
na kontakt telefoniczny. Pracownicy socjalni 1 asystenci rodziny musieli realizowaé swoje
dotychczasowe zadania zdalnie, co utrudnialo egzekwowanie pozadanych zachowan
lub dziatan ze strony rodzin. Okres pandemii odbit si¢ negatywnie na rodzinach o czym
swiadcza wyniki prowadzonych w ramach diagnozy badan ankietowych. Potrzebe wsparcia
ze strony specjalistow, takich jak psycholog, pedagog szkolny, czy terapeuta zadeklarowata
przewazajaca wigkszos¢ badanych. Uczestnicy badan wykazali ze strony miasta oczekuja
wsparcia m.in. w formie w spotkan terapeutycznych dla rodzin, tatwiejszego dostepu
do terapii dla dzieci (gtdéwnie psychoterapii) i wsparcia psychologicznego.

7.2 Rodziny wspierajace

Zgodnie z zapisami art. 29 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
rodzina przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych moze
zosta¢ objeta pomocg rodziny wspierajacej. Rodzina wspierajaca, przy wspotpracy asystenta
rodziny, pomaga rodzinie przezywajacej trudnosci w:

1) opiece i wychowaniu dziecka;
2) prowadzeniu gospodarstwa domowego;
3) ksztattowaniu i wypelnianiu podstawowych rol spotecznych.

Jak wynika z zapisow art. 30 ww. ustawy petnienie funkcji rodziny wspierajacej moze
by¢ powierzone osobom z bezposredniego otoczenia dziecka, ktére nie byly skazane
prawomocnym wyrokiem za umysSlne przestgpstwo. Rodzine wspierajaca ustanawia wojt
wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej po uzyskaniu pozytywnej
opinii kierownika o$rodka pomocy spotecznej albo dyrektora centrum ustug spolecznych,
wydanej na podstawie przeprowadzonego rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Z rodzing
wspierajaca wojt wlasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej zawiera
umowe (art. 31), ktora okresla zasady zwrotu kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy.
Wojt moze upowazni¢ kierownika o$rodka pomocy spotecznej albo dyrektora centrum ustug
spotecznych do ustanawiania rodziny wspierajacej lub zawierania i rozwigzywania umow.

Rodzina wspierajagca powinna pomoéc rodzinie przezywajacej trudnosci poprzez
wzmacnianie, udzielanie wskazowek, czy tez poprzez metod¢ modelowania, czyli
oddziatywania, uczenia przez obserwacje. Wiele badan socjologicznych czy tez
psychologicznych potwierdza, ze poprzez obserwacje, a kolejno nasladowanie, mozna
wprowadza¢ jednostke czy grupe w $§wiat norm i wartosci. Jest to pozadane w przypadku
omawianych rodzin.

Gléwnym zadaniem rodziny wspierajacej jest pomoc, ktora moze dotyczy¢ rdznych
aspektow zycia calego $rodowiska rodzinnego. Rodzina wspierajagca powinna wspieraé
rodzing z trudno$ciami, jak radzi¢ sobie z problemami dnia codziennego, m.in.: jak
racjonalnie gospodarowaé¢ budzetem, 0Szczednie korzystaé z medidow, utrzymaé porzadek
w domu, racjonalnie przygotowaé positki, utrzymaé czystos¢ w domu czy tez jak dbaé
o higien¢ osobista. Rodzina wspierajagca moze ponadto uczy¢ zdrowego trybu zycia,
zdrowego odzywiania czy komunikacji i budowania prawidlowych wiezi pomiedzy
cztonkami rodziny, bez krzyku i przemocy. Rodzice wpierajacy moga pokazaé jak nalezy
wypetnia¢ role matki/ojca, zony/me¢za. Ucza jak nalezy by¢ wzorem dla dzieci, jak
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organizowac i spedzaé czas z dzieémi, czy tez jak zwraca¢ uwage na problemy edukacyjne,
emocjonalne, czy zdrowotne dzieci. Z uwagi na to, ze rodzina wspierajagca przekazuje
pozadane wzorce zachowan, powinna wykazywa¢ odpowiednie predyspozycje, wiedze,
doswiadczenie zyciowe, kultur¢ osobista, czy odpowiedzialnos¢. Powinna wykazywac
rowniez takie cechy jak tatwos$¢ nawigzywania kontaktow, otwartos¢, komunikatywnosc,
cierpliwos$¢, opanowanie oraz umiejetne stawianie granic.

Nalezy jednak pamigta¢, ze rodzina wspierajagca, podobnie jak asystent rodziny,
nie wyrecza czy zastepuje rodzicow w petnieniu przez nich okreslonych rol. Moze rodzing
wspiera¢, motywowa¢ do zmian, czy przezwyci¢zenia trudnosci. Wazne jest, aby to wlasnie
rodzina z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi dzieki otrzymanej pomocy mogla naby¢
odpowiednie umiej¢tnosci, ktore spowoduja zmiang i poprawia jako$¢ rodzicielstwa.

Niezwykle istotne jest zbudowanie zaufania wsrod rodzin wspieranych juz na etapie
ustalania zadan i planu dziatania rodziny wspierajacej. Traktowanie rodziny wspieranej jako
istotnego podmiotu, moze skutkowaé efektywniejszym wsparciem.

Jak wynika z danym zawartych w Informacji Rady Ministréw o realizacji w 2020 r.
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, z lipca
2021 r., umieszczonej na stronie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, w 2020 r.
na terenie calego kraju funkcjonowalo 67 rodzin wspierajacych, z pomocy ktorych
skorzystaty 72 rodziny. Biorgc pod uwage skale rodzin, ktore w 2020 r. byty objgte w Polsce
wsparciem asystenta rodziny w liczbie 41906, widaé, ze pomoc w formie rodziny
wspierajacej jest nadal za mato promowana i upowszechniania.

W 2021 r. w Gminie Miasto Rzeszéw nie funkcjonowaly rodziny wspierajace.
Z uwagi na to w niniejszym programie zaplanowano realizacj¢ dziatan, ktore beda promowac
wsrod mieszkancoOw miasta te forme wsparcia.

7.3 Piecza zastepcza

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Rzeszowie zgodnie z Zarzadzeniem Nr
109/2011 Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 27 grudnia 2011 roku jest organizatorem
pieczy zastepczej na rzecz rodzin zastgpczych funkcjonujacych na terenie Miasta Rzeszowa.
Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Rzeszowie realizuje zadania gminy i powiatu
z zakresu pomocy spolecznej, w tym pieczy zastepczej.

Artykut 176 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447 t. j.), okresla, ze do zadan whasnych gminy nalezy:

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;,

2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3) tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego, oraz praca z rodzing przezywajaca trudnoSci w wypekianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych przez:

a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny

oraz dostepu do specjalistycznego poradnictwa,

b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych,

¢) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
4) finansowanie:
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a) (uchylona)

b) podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny,

C) kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy, o ktorej mowa w art. 29 ust. 2,
ponoszonych przez rodziny wspierajace;

5) wspotfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo-terapeutycznej
lub interwencyjnym os$rodku preadopcyjnym;

6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wiasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem
systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w art. 187 ust. 3;

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub
przezywajacej trudnosci  w  wypehlnianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczej,
zamieszkalego na terenie gminy.

Dodatkowo zgodnie z zapisami ww. ustawy do zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej realizowanych przez gming¢ nalezy wykonywanie zadan
wynikajacych z rzadowych programéw z zakresu wspierania rodziny oraz rzgdowego
programu, o ktorym mowa w art. 187a ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej.

W Migjskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Rzeszowie piecza zastepcza zajmuje
si¢ Zespot do Spraw Rodzinnej Pieczy Zastgpczej oraz Instytucjonalnej Pomocy Dziecku,
majacy siedzibe w Rzeszowie, przy ul. Skubisza 4, ktory realizuje zadania powiatu z zakresu
pieczy zastgpczej. Podobnie jak przypadku gminy, do zadah wlasnych powiatu nalezy,
zgodnie z art. 180 pkt 1 ustawy dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U z 2022 r., poz. 447 t. j.), opracowywanie i realizacja
trzyletnich powiatowych programéw dotyczacych rozwoju pieczy zastepczej.

Uchwata Nr XLI11/904/2021 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 23 lutego 2021 r. zostat
przyjety do realizacji Powiatowy Programu Rozwoju Pieczy Zastgpczej na lata 2021 — 2023,
Zawiera on szczegotowy opis zasobow pieczy zastepczej, stad tez aby nie powiela¢ zapisow,
niniejszy program gminny odniesie si¢ do ogdlnego przedstawienia dziatan pieczy zastepcze;.

Zesp6t do Spraw Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Instytucjonalnej Pomocy Dziecku
sktada si¢ z Kkierownika, koordynatoréw, pedagoga, psychologa oraz pracownikow
socjalnych. W 2021 roku w MOPS w Rzeszowie zatrudnionych byto 7 koordynatorow pieczy
zastepcze;j.

Do zadan pracownikow Zespotu nalezy m. in.:

o prowadzenie naboru kandydatow do prowadzenia pieczy zastepczej,

o kwalifikowanie kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowe;j,
rodziny zastepczej niezawodowej lub rodzinnego domu dziecka,

o wydawanie opinii o spetnieniu warunkéw 1 oceny predyspozycji do petnienia funkcji
rodziny zastepczej spokrewnionej,

o prowadzenie szkolen dla kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej
lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka,

o zglaszanie do diagnozy psychofizycznej dzieci umieszczanych w rodzinnej pieczy
zastgpcezej,
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o gromadzenie 1 przekazywanie niezbgdnej dokumentacji dotyczacej dziecka
umieszczonego w rodzinie zastgpczej rodzicom zastepczym,

o gromadzenie i przekazywanie dokumentacji dotyczacej dzieci z uregulowang sytuacja
prawng do Regionalnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rzeszowie Oddzial Osrodek
Adopcyjny, celem poszukiwania dla nich rodzin przysposabiajacych,

o zorganizowanie pomocy i wsparcia osobom sprawujgcym rodzinng piecze zastepcza
poprzez prowadzenie szkolen dla osob pekiagcych funkcje rodzin zastepczych,
prowadzenie grup wsparcia, grup socjoterapeutycznych oraz wsparcie wolontariuszy,

o wspolpraca ze srodowiskiem lokalnym, o$rodkami pomocy spotecznej, powiatowymi
centrami pomocy rodzinie, sadami, instytucjami o$wiatowymi, podmiotami
leczniczymi, ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz organizacjami spolecznymi,

o organizacja posiedzen zespotow dokonujgcych oceny sytuacji dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej — W 2021 roku odbyto si¢ 25 posiedzen zespotu ds. oceny sytuacji
dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej, na ktorych dokonano 182 oceny sytuacji
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

o prowadzenie okresowej oceny sytuacji dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy
zastepczej,

o dokonywanie oceny rodziny zastgpczej,

o przygotowanie wspolnie z asystentem rodziny i rodzing zastgpcza lub prowadzacym
rodzinny dom dziecka planu pomocy dziecku oraz sporzadzanie monitoringu realizacji
tego planu,

o zapewnienie dostepu do specjalistycznej pomocy (psychologicznej, reedukacyjnej
1 rehabilitacyjnej) dla dzieci i rodzicéw zastgpczych,

o udzielanie wsparcia petnoletnim wychowankom rodzinnych form pieczy zastepczej,
pehnienie funkcji opiekuna usamodzielnienia,

o udziat w zespotach ds. okresowej oceny dziecka w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych na terenie Miasta Rzeszowa — w 2021 r. odbylo si¢ 18 takich
posiedzen zespotu.

System rodzinnej pieczy zastepczej

Rodzina jest naturalnym s$rodowiskiem wychowawczym, zapewniajacym dziecku
bezpieczenstwo emocjonalne oraz prawidlowy rozwoj fizyczny, psychiczny i spoteczny.
W sytuacjach kiedy rodzina boryka si¢ z problemami, zachodzi konieczno$¢ udzielenia
pomocy, wsparcia zewnetrznego lub interwencji. System wsparcia dziecka i rodziny powinien
wykorzysta¢ wszystkie mozliwo$ci, by wyeliminowac zagrozenie zabrania dziecka z rodziny
biologicznej. W sytuacji, w ktorej dalsze utrzymanie dziecka w jego naturalnym srodowisku
nie jest mozliwe, organizowana jest piecza zastepcza w formie rodzinnej lub instytucjonalnej.

Na terenie Miasta Rzeszowa funkcjonujg nastepujgce typy rodzin zastepczych: rodziny
zawodowe, niezawodowe, spokrewnione i rodzinny dom dziecka. Laczna liczba rodzin
zastepczych funkcjonujgcych w 2021 roku wyniosta 103 rodziny.

W 2021 roku w rodzinnej pieczy zastepczej umieszczonych bylo tacznie 149 dzieci.
Najczestszymi przyczynami umieszczenia dzieci w rodzinach zastgpczych na terenie Miasta
Rzeszowa byty uzaleznienia rodzicéw, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych,
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potsieroctwo lub sieroctwo  oraz niepelnosprawnos¢ i dlugotrwata choroba rodzicow
biologicznych.

Rodziny zastgpcze funkcjonujace na terenie Miasta Rzeszowa mogg korzystac
z pomocy w formie grup wsparcia dla rodzicow zast¢pczych, grup socjoterapeutycznych czy
grup miodziezowych dla wychowankow i dzieci wlasnych rodzicéw zastgpczych.

W ramach promowania dzialan na rzecz integracji rodzin oraz aktywnych form
spedzania wolnego czasu Zesp6t organizuje cyklicznie imprezy, jak np. zabawe Mikotajkowsa
dla dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych, w ktorej w 2021 r. wzigto udzial
61 dzieci. Organizuje takze spotkania integrujace rodziny i dzieci z rodzin zastgpczych,
prowadzi grupy wymiany doswiadczen dla rodzicow zastgpczych, organizuje ferie
i polkolonie dla dzieci z rodzin zastepczych, konkursy, gry edukacyjne i wycieczki.
Dotychczas organizowany Piknik z okazji obchodéw Dnia rodzicielstwa zastgpczego
w 2021 r. nie odbyt si¢ z uwagi na obostrzenia zwigzane z pandemig Covid-19.

Ponadto w celu upowszechniania informacji o0 instytucjach, organizacjach
$wiadczacych pomoc na rzecz dziecka irodziny, promowania rodzicielstwa zastepczego
Zesp6t publikuje biezace informacje na temat pieczy zastepczej na stronie internetowej,
prowadzi fanpage na portalu spolecznosciowym Facebook oraz uczestniczy w lokalnych
audycjach radiowych.

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie rozpoczal realizacje
projektu pt. ,,Po stronie rodziny”. Projekt o nr RPPK.08.09.00-18-0001/20, realizowany jest
przez Gmin¢ Miasto Rzeszow — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020,
Os Priorytetowa VIII Integracja Spoteczna, Dziatanie 8.9 Poprawa dostgpu do ustug wsparcia
rodziny i pieczy zastepczej - Zintegrowane Inwestycje Terytorialne i jest wspotfinansowany
przez Uni¢ Europejska ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Srodkow
dotacji celowej budzetu panstwa.

Projekt realizowany jest w okresie od 01.08.2021 r. do 31.07.2022 r., a jego celem jest
zwigkszenie dostgpnosci ustug wsparcia rodziny 1 pieczy zastepczej dla osdéb zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym poprzez poprawe funkcjonowania 25 rodzin
zastepczych oraz cztonkow tych rodzin, w tym 39 dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej
zamieszkujacych na terenie miasta Rzeszowa. Projekt przyczyni si¢ do realizacji celu poprzez
zastosowanie dla kazdego uczestnika zindywidualizowanego wsparcia wynikajacego
z diagnozy potrzeb.

Projekt zaklada realizacje¢ dziatan wspierajacych rodziny zastepcze, dostosowanych do ich
indywidualnych potrzeb, tj.:

o konsultacji i poradnictwa specjalistycznego oraz terapii (np. logopeda, dietetyk,
coach) oraz zaje¢ rewalidacyjnych,

o warsztatow z zakresu kompetencji rodzicielskich (w tym modulu zaje¢ plenerowych
poswigconych tematyce organizacji czasu wolnego dla rodziny i dzieci), superwizji
oraz grupy wsparcia.

W projekcie biorg udziat osoby, ktore:
1. pelnig funkcje rodziny zastepczej na terenie miasta Rzeszowa,
2. zamieszkujg wraz z rodzing zastepcza na terenie miasta Rzeszowa,
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3. nie korzystaly dotychczas zrodzajowo tozsamego wsparcia w ramach innych

projektéw wspotinansowanych ze srodkéw EFS w ramach RPO WP 2014-2020.
W ramach realizowanego projektu ,,Po stronie rodziny” prowadzone sg nastepujace dzialania:

o Zajgcia rewalidacyjne arteterapii w ramach zadania ,,Zajecia rewalidacyjne —
arteterapia”.

o Ushluga logopedy dla 10 osob realizowana w ramach zadania ,,Konsultacje,
poradnictwo specjalistyczne oraz terapia-logopeda”.

o Uslugi coacha w ramach zadania ,,Konsultacje, poradnictwo specjalistyczne oraz
terapia- coach”.

o Ustugi dietetyka w ramach zadania ,,Konsultacje poradnictwo specjalistyczne oraz
terapia - dietetyk”.

o Warsztaty rodzicielskie wramach zadania ,,Warsztaty z zakresu kompetencji
spolecznych - Elementarz §wiadomego rodzica”.

Ponadto w projekcie realizowana jest grupa wsparcia dla 10 rodzicow zastepczych,
a takze superwizja dla 8 rodzicow zastgpczych.

Instytucjonalne formy pieczy zastepczej

W przypadku braku mozliwosci umieszczenia dzieci w rodzinnych formach pieczy
zastepczej, zostaja one kierowane do instytucjonalnych form pieczy. Wedlug danych z 2021 r.
w placowkach opiekunczo-wychowawczych umieszczonych byto 73 dzieci.

Na terenie miasta Rzeszowa dziatajg placowki opiekunczo-wychowawcze typu:

o interwencyjno — socjalizacyjnego: Placowka Opiekunczo — Wychowawcza im. dr.
Henryka Hanasiewicza (ul. Unii Lubelskiej 4), ktéra zapewnia dzieciom i mtodziezy
catlodobowa opiek¢ 1 wychowanie do czasu powrotu do rodziny biologicznej,
przysposobienia lub umieszczenia w pieczy zastgpczej. W 2021 roku w Placowce
Opiekunczo — Wychowawczej im. dr. Henryka Hanasiewicza przebywalo lacznie
34 dzieci i mlodziezy, w tym przyjeto 23 wychowankow.

o W zwigzku ze zmiang standardow dotyczacych liczby dzieci przebywajacych
w placowkach opiekunczo-wychowawczych na podstawie Uchwaty Nr VI/110/2019
Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 stycznia 2019 r. Placowka Opiekunczo -
Wychowawcza im. dr. Henryka Hanasiewicza zostala przeksztalcona w ten sposob,
ze od dnia 1 kwietnia 2019 r. wydzielona zostata Placowka Opiekunczo — Wychowawcza
im. Marii Hanasiewicz, nad ktérg obstluge administracyjng, finansowa, w tym
rachunkowa, sprawozdawcza i organizacyjng petni Placowka Opiekunczo-Wychowawcza
im. dr. Henryka Hanasiewicza, jako jednostka obstugujaca. W 2021 roku w Placowce
Opiekunczo — Wychowawczej im. Marii Hanasiewicz przebywalo tacznie 14 dzieci
i mtodziezy, w tym przyjeto 2 nowych wychowankow.

W placowkach im. dr. Henryka 1 Marii Hanasiewicz oprocz corocznie planowanych
I systematycznie prowadzonych zaje¢ terapeutycznych, wyréownawczych i korekcyjno-
kompensacyjnych prowadzona jest rownolegle wspolpraca z rdéznymi organizacjami
pozarzadowymi w celu organizacji ciekawych i pozytecznych form spedzania czasu wolnego.
Nalezg do nich: Stowarzyszenie na Rzecz Wszechstronnego Rozwoju Dzieci, Mlodziezy
i Dorostych im Bt. Karoliny w Rzeszowie, Fundacja ,,Swiat bez barier” w Przemyslu, Forum
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,Podkarpackie dwa kotka” oraz Fundacja ,,Polski Fundusz Rozwoju” w Warszawie.

Dotychczas prowadzona wspodtpraca z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie wsparcia

dziecka i rodziny dotyczyta organizacji wypoczynku letniego i zimowego dla dzieci,

sfinansowania kursu jazdy konnej, kursu prawa jazdy, organizacji imprez z okazji Dnia

Dziecka, Dnia sportu, wizyty $w. Mikotaja, Swiat Wielkanocnych i Bozego Narodzenia,

wycieczek  autokarowych oraz  pomocy  wychowankom w  usamodzielnieniu

(6 wychowankow). Podkresli¢c nalezy rowniez, ze wychowankowie objeci sg pomocag

specjalistyczng takze poza placowka: logopeda (3 dzieci), psychiatra (4 dzieci) i terapeuta

srodowiskowy (4 dzieci). Ponadto, dzieci i mlodziez cyklicznie uczestnicza w zajeciach
pozalekcyjnych, do ktorych nalezg zajecia sportowo-rekreacyjne: ptywanie (4 dzieci); tenis
stotlowy (3 dzieci); zajgcia taneczne (3 dzieci); sitownia-fitness (4 dzieci).

e socjalizacyjno — interwencyjnego: Dom dla Dzieci ,,Mieszko” (typ socjalizacyjno —
interwencyjny) oraz Dom dla Dzieci ,,Dobrawa” (typ socjalizacyjny), nad ktéorymi obstuge
ekonomiczno-administracyjng i organizacyjng pelni Centrum Administracyjne do Obstugi
Placowek Opiekunczo-Wychowawczych (ul. Nizinna 30/1). W 2021 roku w Domu dla
Dzieci ,,Mieszko” przebywato 19 wychowankow, z czego przyjeto 5, w Domu dla Dzieci
,Dobrawa” przebywato 15 wychowankow, z czego przyjetych zostato 2, z kolei w Domu
dla Dzieci ,,Bolestaw” przebywato 13 wychowankow.

Z uwagi na fakt, ze Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Dom dla Dzieci ,,Mieszko”
nie spelniata standardéow dotyczacych liczby przebywajacych w niej dzieci, Uchwata
LXVI1/1572/2018 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 16 pazdziernika 2018 r. placowka zostata
przeksztalcona w ten sposob, ze od dnia 1 stycznia 2019 r. wydzielono z niej placowke
opiekunczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego pod nazwg Dom dla Dzieci ,,Bolestaw”
z siedzibag w Rzeszowie, przy ul. Nizinnej 30/2B. W 2021 r. w Domu dla Dzieci ,,Bolestaw”
przebywato 13 dzieci.

Tabela 16 Liczba dzieci przebywajacych i przyjetych do placéwek opiekunczo-wychowawczych w 2021 r.

Nazwa placéwki opiekunczo- Liczba dzieci przebywajacych Liczba dzieci przyjetych
wychowawczej w 2021 r. w 2021 r.
Dom dla Dzieci ,,Mieszko” 19 5
Dom dla Dzieci ,,Dobrawa” 15 2
Dom dla Dzieci ,,Bolestaw” 13 0

Zrodto: Opracowanie wiasne.

Placowki Opiekunczo-Wychowawcze Dom dla Dzieci ,,Mieszko”, Dom dla Dzieci
,Dobrawa” oraz Dom dla Dzieci ,,Bolestaw” w 2021 r. podejmowaly szereg dziatan
adresowanych do dzieci i rodzicow, majacych na celu dostarczenie wiedzy i umiejetnosci
spotecznych umozliwiajacych prawidtowe pehnienie funkcji rodziny. W ramach
realizowanych dziatan przez ww. placowki w 2021 r. przeprowadzono 2 spotkania dla
rodzicow, a 24 dzieci przebywajacych w placowkach zostalo objetych stala opieka
psychologiczng. W zajeciach wyrownawczych i korekcyjno-kompensacyjnych wzigto udziat
27 dzieci, w zajeciach rozwijajagcych kompetencje emocjonalno-spoteczne wzigto udziat
7 dzieci, natomiast w profilaktyczno-edukacyjny programie przeciwdziatania agresji u dzieci
6 dzieci. W zajeciach relaksacyjnych wzieto 4 dzieci. Taka sama liczba dzieci, tj. 4, zostata
objeta opieka logopedyczng oraz terapig indywidualng i grupowa poza placowka. Ponadto
w 2021 r. 9 dzieci wziglo udzial w programie usamodzielniania, a 7 dzieci wzigto udziat
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tacznie w 33 lekcjach nauki doskonalenia ptywania, realizowanych we wspolpracy
ze Stowarzyszeniem Swim Tri.

Przez caly okres pobytu dziecka w placowce zindywidualizowane podejs$cie
wychowawcze ukierunkowane jest na wzmacnianie mocnych stron dziecka oraz rownoczesng
prace nad deficytami. Jedng z podstaw pracy wychowawczej jest wyposazenia wychowanka
w kompetencje niezbedne do skutecznego i etycznego wypetniania rél spolecznych
i zawodowych oraz znalezienia szcz¢$cia na wybranej drodze zycia. Jednym podstawowym
celem procesu usamodzielnienie jest integracja wychowankéw ze Srodowiskiem
1 przygotowanie do samodzielnego zycia. W placowkach realizowany jest program
usamodzielnienia, spotkania i zajecia z mtodzieza organizowane sg przez wychowawcow,
psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego, piclegniarke oraz dietetyczke i odbywaja
si¢ zardwno na terenie placéwki jak i poza nig.

W roku szkolnym 2021/22 programem obj¢to 10 wychowankéw Domoéw dla Dzieci
»Dobrawa”, ,Mieszko” 1 ,,Bolestaw” w Rzeszowie w wieku od 15 do 18 roku zycia.

Placowki opiekunczo-wychowawcze w ramach promowania dziatan na rzecz integracji
rodzin oraz aktywnych form spedzania wolnego czasu, corocznie organizowaly spotkania
Optatkowo-Noworoczne z rodzicami (Jasetka) oraz spotkania z seniorami w Os$rodku
Wsparcia z okazji Dnia Babci i Dziadka. W 2021 r. z uwagi na ogloszony stan zagrozenia
epidemiologicznego w zwigzku z pandemia Covid-19, nie zorganizowano spotkan.

7.4 Placowki wsparcia dziennego

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie na podstawie Zarzadzen Prezydenta
Miasta Rzeszowa zgodnie z art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci
pozytku publicznego i o wolontariacie, prowadzi otwarte konkursy ofert na wsparcie
realizacji zadania publicznego w zakresie pomocy spotecznej. Wsparcie wykonania zadania
nastgpuje w szczegolnosci z zastosowaniem przepisOw: wspomnianej juz ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i 0 wolontariacie, ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej oraz ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 roku o finansach publicznych. Rodzajem zadania w tym przypadku jest prowadzenie
dziennych placowek opiekunczo — wychowawczych dla dzieci i mlodziezy realizujacych
programy profilaktyczne i socjoterapeutyczne. Celem zadania jest wsparcie rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczej w procesie
opieki i wychowania dzieci i mtodziezy, a adresatami s3 dzieci i mlodziez uczgszczajaca
do placowek oswiatowych lub o$wiatowo-wychowawczych na terenie Miasta Rzeszowa
w wieku od 6 do 18 roku zycia lub do ukonczenia szkoty, w ktérej kontynuowana jest nauka
po uzyskaniu pelnoletnosci (uczestnictwo w zajeciach po osiggnigciu przez podopiecznego
pelnoletnosci mozliwe pod warunkiem pozytywnej opinii odpowiednio: wychowawcy,
dyrektora placowki, zespotu kwalifikacyjnego).

Podmioty prowadzace dzienng placéwke opiekunczo-wychowawcza zobowigzane
si¢ do prowadzenia profilaktycznej dzialalnosci informacyjnej 1 edukacyjnej w zakresie
rozwigzywania problemow alkoholowych 1 przeciwdziatania narkomanii, w szczegolnosci dla
dzieci 1 mtodziezy, w tym prowadzenia pozalekcyjnych zajg¢ sportowych, a takze dziatan
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na rzecz dozywiania dzieci uczestniczacych w pozalekcyjnych programach opiekunczo —
wychowawczych i socjoterapeutycznych, poprzez:

1) prowadzenie placowki wsparcia dziennego zgodnie z obowigzujagcymi przepisami,
ze szczegbdlnym uwzglednieniem ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny 1 pieczy zastepczej,

2) zapewnienie funkcjonowania placowki przez minimum 4 godz. dziennie we wszystkie
dni robocze,

3) zapewnienie dzieciom uczgszczajacym do placowki opieki i wychowania, pomocy
W nauce, organizacji czasu wolnego, zabawy i zaje¢ sportowych oraz rozwoju
zainteresowan,

4) prowadzenie zaj¢¢ socjoterapeutycznych zgodnie z programem przygotowanym
dla calej grupy i diagnoza indywidualng kazdego dziecka: pracg¢ ze statymi grupami
dzieci, prace z dzie¢mi w kontakcie indywidualnym (jesli dziecko tego wymaga),

5) zapewnienie przynajmniej jednego positku dziennie dostosowanego do pory dnia
i czasu przebywania,

6) zapewnienie zatrudnienia w placowce w wymiarze umozliwiajagcym realizacj¢ zapisu
art. 28 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej tj. zachowania warunku,
ze pod pieka 1 wychowawcy w tym samym czasie nie moze przebywacé wiecej niz
15 dzieci.

Pobyt dzieci w placéwce wsparcia dziennego jest nieodptatny i dobrowolny, chyba
ze do placowki skieruje sad. Placowka wsparcia dziennego jest prowadzona przez podmiot
ktéremu gmina zleci realizacj¢ tego zadania na podstawie art. 190 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Placowka wsparcia dziennego
wspoélpracuje z rodzicami lub opiekunami dziecka, a takze z placowkami o$wiatowymi
1 podmiotami leczniczymi 1 innymi podmiotami pomagajacymi dziecku 1 rodzinie na terenie
Miasta Rzeszowa.

Prowadzenie placowki wsparcia dziennego powinno odbywac si¢ zgodnie z zapisami
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i pieczy zastgpczej oraz
Rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 13 pazdziernika 2015 r.
w sprawie wymagan lokalowych i sanitarnych, w tym szczegdlnie w zakresie:

1) posiadania odpowiedniej bazy lokalowej,

2) zatrudnionej kadry do realizacji zadania,

3) prowadzonej dokumentaciji,

4) liczby dzieci przebywajacych jednoczesnie w placéwce oraz pod opiekg jednego
wychowawcy.

Zgodnie z powyzszymi zapisami aktow prawnych placowka musi by¢ zlokalizowana
na terenie Miasta Rzeszowa, a podmiot prowadzacy placowke powinien posiadaé zasoby
w postaci bazy materialno-technicznej lub dostep do takiej bazy.

Placowka wsparcia dziennego kieruje kierownik. Kierownikiem podmiotu, ktéremu
zlecono realizacje obstugi placowki wsparcia dziennego, moze by¢ osoba, ktéra speinia
wymagania okre§lone w art. 25 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej.
Ustawa okreslita rowniez wytyczne odnosnie kadry pracujacej w placowkach wsparcia
dziennego, zgodnie z ktorym do obstugi placowek wsparcia dziennego, w zakresie
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wykonywanych zadan, o ktorych mowa w art. 24 ust. 2-4, mozna zatrudnia¢ osoby, o ktérych
mowa w art. 26 ust. 1 pkt 2-5 ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zast¢pczej,

Ponizsza tabela prezentuje wykaz podmiotoéw, realizujacych zadanie publiczne
pn.: ,,Prowadzenie dziennych placéwek opiekunczo-wychowawczych dla dzieci i miodziezy
realizujgcych programy profilaktyczne i socjoterapeutyczne” w roku 2021.

Tabela 17 Wykaz podmiotoéw prowadzacych placowki wsparcia dziennego w 2021 r.

Lp. = Nazwa i adres placowki organizacji | Nazwa i adres placéwki wsparcia Liczba osob
prowadzacej placowke wsparcia dziennego objetych pomoca
dziennego placowki

1.  Stowarzyszenie na Rzecz Swietlica opiekuficzo- 38 osob
Wszechstronnego Rozwoju Dzieci, wychowawcza ,,Nasza Arka” -

Mtodziezy i Dorostych ,,Nasza Arka” = ul. Bohaterow 7, Rzeszow
ul. Wita Stwosza 31

2. | Stowarzyszenie na Rzecz Klub wsparcia dla mlodziezy 23 0s6b
Wszechstronnego Rozwoju Dzieci , ,,Paladyn” -
Mtodziezy i Dorostych ,,Nasza ul. Bohaterow 7, Rzeszow
Arka”, ul. Wita Stwosza 31

3.  Stowarzyszenie ,,Pomoc” ,.Swietlica profilaktyczno — 36 0s6b
ul. PCK 2 lok. 10, Rzeszow wychowawcza ,,Tecza”,

ul. Stocinska 4, Rzeszow

4. | Fundacja Pomocy Mtodziezy im. »Swietlica profilaktyczno - 15 o0sob
Sw. Jana Pawla Il ,,Wzrastanie” wychowawcza dla dzieci —
Swietlica z siedzibg w Przeworsku, ul. Podwistocze 6”, Rzeszow
ul. Kasztanowa 1

5.  Fundacja Pomocy Mlodziezy im. Swietlica profilaktyczno - 30 osob
Sw. Jana Pawla II ,,Wzrastanie” wychowawcza dla dzieci —
z siedziba w Przeworsku, ul. Hoffmanowej 23”, Rzeszow
ul. Kasztanowa 1

6. | Fundacja Pomocy Mtodziezy im. ,,Klub Wsparcia dla mlodziezy — 15 o0sob
Sw. Jana Pawla Il ,,Wzrastanie” ul. Hoffmanowej 23”, Rzeszow

z siedzibg w Przeworsku,
ul. Kasztanowa 1

7.  Towarzystwo Przyjaciot Dzieci ,Swietlica profilaktyczno — 38 os6b
Podkarpacki Oddziat Regionalny wychowawcza dla dzieci-
ul. 3 Maja 9, Rzeszow ul. Leska 1/5LU”, Rzeszow
8. | Stowarzyszenie Rodzin Katolickich Swietlica profilaktyczno — 45 0s6b
Diecezji Rzeszowskiej wychowawcza dla dzieci —
z siedzibg ul. Krakowska 18, ul. Krakowska 18, Rzeszow
Rzeszow
9.  Stowarzyszenie ,,SIEMACHA” »Specjalistyczna placowka 176 0s6b
z siedziba w Krakowie, wsparcia dziennego dla dzieci
ul. Dhuga 42 i mtodziezy SIEMACHA Spot
Millenium Hall
w Rzeszowie”, ul. Kopisto 1,
Rzeszow
Lacznie: 416 0sob

Ponizej zaprezentowano wykaz podmiotdéw, ktdorym przyznano dotacje¢ na wsparcie
realizacji zadania publicznego pn.: ,,Prowadzenie dziennych placowek opiekunczo-
wychowawczych dla dzieci i mlodziezy realizujacych programy profilaktyczne
I socjoterapeutyczne” na lata 2022-2024.
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Tabela 18 Wykaz podmiotéw prowadzacych placowki wsparcia dziennego na lata 2022-2024.

Lp.

Nazwa oferenta

Stowarzyszenie Rodzin Katolickich
Diecezji Rzeszowskiej,
ul. Krakowska 18, Rzeszoéw

Stowarzyszenie na Rzecz
Wszechstronnego Rozwoju Dzieci,
Mtodziezy i Dorostych ,Nasza Arka”,
ul. Wita Stwosza 31, Rzeszow
Stowarzyszenie na Rzecz
Wszechstronnego Rozwoju Dzieci,
Mtodziezy i Dorostych ,Nasza Arka”,
ul. Wita Stwosza 31, Rzeszow
Fundacja Pomocy Mtodziezy im.

Sw. Jana Pawla I ,,WZRASTANIE”,
z siedzibg w Przeworsku,

ul. Kasztanowa 1

Fundacja Pomocy Mtodziezy im.

Sw. Jana Pawta IT ,WZRASTANIE”
z siedzibg w Przeworsku,

ul. Kasztanowa 1

Fundacja Pomocy Mtodziezy im.

Sw. Jana Pawla I ,,WZRASTANIE”
z siedzibg w Przeworsku,

ul. Kasztanowa 1

Towarzystwo Przyjaciot Dzieci
Podkarpacki Oddziat Regionalny

w Rzeszowie,

ul. 3-go Maja 9

Nazwa zadania

,Prowadzenie $wietlicy
profilaktyczno-wychowawczej
dla dzieci z rodzin potrzebujacych
wsparcia”, ul. Krakowska 18,
Rzeszoéw

. Swietlica opiekunczo-
wychowawcza Nasza Arka”

ul. Bohaterow 7, Rzeszoéw

,,Klub wsparcia dla Mtodziezy
Paladyn”
ul. Bohateréw 7, Rzeszoéw

Swietlica Profilaktyczno-
wychowawcza dla dzieci
ul. Hoffmanowej 23 w Rzeszowie”

Swietlica Profilaktyczno-
wychowawcza dla dzieci
ul. Podwistocze 6 w Rzeszowie”

,»Klub wsparcia dla mtodziezy
ul. Hoffmanowej 23 w Rzeszowie”

,Prowadzenie dziennych placowek
opiekunczo-wychowawczych dla
dzieci i mtodziezy realizujacych
programy profilaktyczne

i socjoterapeutyczne”,

ul. Leska 1/5LU

Lacznie:

Liczba dzieci
uczeszczajacych
do placowki

45

42

25

30

15

15

38

210

Kwota dotacji przeznaczona na realizacj¢ tego zadania w 2020 r. wyniosta 647 019,98

zt, aw 2021 r.12022 r. po 733 100,00 zt.

Wykres 12 Liczba dzieci i mtodziezy objetych pomoca placowek wsparcia dziennego.

Liczba dzieci i mlodziezy objetych pomoca

placowek wsparcia dziennego

2021r.

416

2018r.

Zrédto: Opracowanie wilasne.

_

611
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Placowki wsparcia dziennego sa jednostkami organizacyjnymi wspierania rodziny
w zakresie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci z rodzin przezywajacych trudnos$ci
w  wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. W placowkach tych realizowane
sg programy profilaktyczne i1 socjoterapeutyczne. Dzieci maja mozliwos¢ skorzystania
z szerokiej oferty zaje¢ sportowo-rekreacyjnych, pomocy w nauce, dozywiania, wyjazdow,
wyj$¢ do kina, oraz pomocy specjalistow (m.in. pedagogoéw, psychologow, logopedow).

W 2021 roku ze wsparcia placowek skorzystato 416, a w 2018 roku 611 dzieci
i mtodziezy z terenu Miasta Rzeszowa. Ze specjalistycznego wsparcia (np. pedagogicznego,
psychologicznego, prawnego) swietlic socjoterapeutycznych w 2018 r. skorzystato 264 dzieci,
a w 2021 r. 317 dzieci. Wida¢ zatem, ze zmniejsza si¢ liczba dzieci uczestniczacych
w zajeciach placowek wsparcia dziennego, a wzrasta liczba dzieci objgtych specjalistycznym
wsparciem.

Placowka Wsparcia Dziennego ,,Przystan”

Celem rozszerzenia oferty wsparcia rodzin do$§wiadczajacych trudnosci opiekunczo
wychowawczych, Gmina Miasto Rzesz6w — MOPS w Rzeszowie rozpoczgta w 2021 r.
realizacje projektu pn.: ,,Utworzenie placoéwki wsparcia dziennego ,,Przystan” w Rzeszowie”.
Projekt o nr RPPK.08.09.00-18-0005/20, realizowany jest w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020, O$ Priorytetowa VIII
Integracja Spoteczna, Dziatanie 8.9 Poprawa dostgpu do ustug wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej — Zintegrowane Inwestycje Terytorialne, wspotfinansowany przez Uni¢ Europejska
ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W ramach projektu powstata placowka wsparcia dziennego ,,Przystan”, ktora zostata
uruchomiona w dniu 1.08.2021 r. jako nowa komorka organizacyjna Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Rzeszowie z siedzibg przy Placu Wolnosci 4. Celem jej
funkcjonowania jest wspieranie rodziny w prawidlowym wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych oraz ksztattowanie wtasciwych postaw spotecznych u dzieci poprzez objecie
ich w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych opieka oraz zajeciami edukacyjnymi. W okresie
trwania projektu tj. od 01.08.2021 r. do 31.07.2023 r. z oferty placoéwki skorzysta minimum
35 dzieci i mlodziezy z Gminy Miasto Rzeszow, bedacych w wieku od 6 do 16 roku zycia,
pochodzacych z rodzin obj¢tych pomoca spoteczng z powodu trudnosci w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. Placowka wsparcia dziennego prowadzona jest w formach:

- opiekunczej — stacjonarnej;
- pracy podworkowej realizowanej przez wychowawcg.
Zakres rzeczowy projektu obejmuje:

1. Uruchomienie i prowadzenie placowki wsparcia dziennego ,,Przystan” w tym
diagnoza sytuacji dzieci oraz realizacja zaj¢¢ opiekunczo-wychowawczych i pracy
podworkowe;.

2. Wsparcie dzieci w zakresie zdiagnozowanych dysfunkcji, trudnosci, deficytow
obejmujace organizacj¢ grupowego wsparcia specjalistycznego.

3. Program podnoszenia kompetencji kluczowych, w tym:
organizacja zaje¢ w programie podnoszenia kompetencji kluczowych,
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o realizacja warsztatbw umiejetno$ci uczenia si¢ oraz kompetencji matematycznych
I podstawowych kompetencji naukowo-technicznych,

o realizacja teoretycznych warsztatow edukacyjnych z zakresu §wiadomosci i ekspresji
kulturalnej (warsztaty: kanon kultury, sztuka dzi§, warsztaty artystyczne: teatralne,
tanca wspotczesnego),

o wyjScia i wyjazdy kulturalno-edukacyjne.

W wyniku realizacji projektu nastapi:
o zwickszenie dostepnosci ustug spotecznych w zakresie wsparcia rodziny w formie
nowo utworzonej placowki wsparcia dziennego,
o poprawa dysfunkcji, trudnosci, deficytow u minimum 25 dzieci,
o wzrost kompetencji kluczowych u minimum 22 dzieci.

W 2021 r. placowka wsparcia dziennego ,,Przystan” w ramach realizowanego projektu
przeprowadzita nastepujace dziatania:

Rozwoj kompetencji kluczowych z zakresu umiejetnos$ci uczenia si¢, ktory obejmowat
tematy:
- ,,Ksztattowanie umiejetnosci postugiwania si¢ mapa i1 atlasem z wykorzystaniem tablicy
interaktywnej”, po 1 h dla kazdej z grup (2 grupy).
- ,,Bezpieczenstwo w sieci”.
- ,,Wyjscie do parku-ksztaltowanie umiejetno$ci uczenia si¢. Odpowiednie dopasowanie
zebranych lisci do gatunku drzew/roslin”.
- ,Metody 1 techniki skutecznego zapamigtywania™.
- ,Zagadki logiczne na tablicy interaktywne;”.
- ,Zajecia komputerowe — wykonywanie kartek Bozonarodzeniowych”.
- ,Procedury wzywania pomocy w razie wypadku” — kazdy z tematow byl realizowany po 1 h
dla kazdej z grup (2 grupy).

Rozwo6j kompetencji kluczowych z zakresu $wiadomosci i ekspresji kulturalnej, ktory
obejmowat tematy:
- ,Zajecia plastyczne inspirowanie porami roku — jesien ,,1 h I grupai 1 h II grupa.
- ,Zajecia z czytelnictwa w formie przedstawienia ulubionej pozycji literackie;” 1 h dla I
grupy i 1 h dla Il grupy.
- ,Cwiczenia w wyszukiwaniu ciekawych miejsc w Polsce i na §wiecie” 1 hdla I grupy i 1 h
dla 11 grupy.
- ,Europejski tydzien Regionow i1 Miast — prezentacji wybranych miast europejskich
I ciekawych turystycznie miejsc”.
- ,Zajecia muzyczne inspirowane porami roku”.
- ,,Dzien Zaduszny — historia i zwyczaje”.
-, .Swiatowe dni origami — wykonywanie origami wg inwencji tworczej uczestnikow”.
- ,,Omowienie wybranych bajek 1 basni — ¢wiczenia w budowaniu narracji”.
- Co si¢ wydarzyto 2000 lat temu — przyblizenie historii bozonarodzeniowe;j”.
- ,,Poznanie tradycji §wigtecznych w krajach Unii Europejskie;j”.
- ,,Wykonywanie 0zd6b bozonarodzeniowych i kartek $wiatecznych” - kazdy z tematow byt
realizowany po 1 h dla kazdej z grup (2 grupy).
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Czynniki wewnetrzne

Kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo - techniczne,
w ramach ktorych zrealizowano zajecia z robotyki: dla dwoch grup zostaly przeprowadzone
po 4 zajecia (kazde trwajace 2 x 45 min.) z ksztaltowania kompetencji matematycznych
i podstawowych kompetencji naukowo-technicznych.
Ponadto w ramach dziatan projektowych zostal zorganizowany jeden wyjazd kulturalno
— edukacyjny do Muzeum Kultury Ludowej w Kolbuszowej oraz jedno wyjscie do Kina
,,Zorza”.
Realizacja codziennych zaje¢ opiekunczo-wychowawczych i pracy podworkowe;j:
Realizowane byly dziatania edukacyjne (w tym odrabianie lekcji oraz wyrownywanie brakow
szkolnych), organizujace czas wolny (gry i zabawy), wspierajagce rozwoj zainteresowan
i zdolnosci (plastyczne, taneczne, muzyczne), zajecia sportowe i rekreacyjne.

Prowadzenie grupowego wsparcia specjalistycznego:

Zgodnie z harmonogramem w miesigcu grudniu 2021 r. zrealizowano grupowe wsparcie
specjalistyczne prowadzone przez psychologa.

8. Analiza SWOT

[EEN

A~ w

W tej czgsci przedstawiono analize SWOT jednostek Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rzeszowie, ktore w najwigkszym zakresie realizujg zapisy ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepcze;j:

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

Rejonowe Zespoly Pracownikéw Socjalnych

Wykwalifikowana kadra pracownikow.

Dobre rozeznanie Srodowiska lokalnego — diagnoza
rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi.
Mozliwo$¢ uzyskania wsparcia asystenta rodziny.
Udzielanie rodzinom wsparcia finansowego.
Mozliwos¢ wspotpracy z Zespotem Pracownikow
Socjalnych do Spraw Przemocy w Rodzinie, Zespotu
ds. Asysty Rodzinnej, OPSiIK, Zespotem do Spraw
Rodzinnej Pieczy Zastgpczej oraz Instytucjonalnej
Pomocy Dziecku.

. Wspodlpraca z instytucjami z terenu Miasta Rzeszowa

dziatajacych na rzecz rodziny.

Stata wspotpraca z MKRPA - zwigkszajaca si¢ liczba
wnioskow kierowana przez pracownikow socjalnych
0 leczenie odwykowe (dobre rozeznanie sSrodowiska

z zakresu probleméw alkoholowych).

Wykorzystanie kontraktu socjalnego jako narzedzia
w pracy socjalnej (zwickszajaca si¢ liczba kontraktow
socjalnych z Klientami osrodka).

1.
2.

RRCRES

a)

b)
c)

d)
e)
f)

9.

Rotacja kadry pracowniczej, braki kadrowe.

Duze obcigzenie emocjonalne wynikajace

ze specyfiki miejsca pracy.

Brak wystarczajacych §rodkow finansowych

do modelowania np. atrakcyjnego spedzania czasu
wolnego dla rodziny z dzie¢mi.

Nieatrakcyjne wynagrodzenie za wykonywang prace.
Brak systemu motywujacego pracownikow.

Niski prestiz zawodu pracownika socjalnego.
Nadmierna biurokracja kosztem czasu pracy
bezposrednio z rodzing.

Braki dotyczace podopiecznych odnoszace si¢ do:
Niewielkiego zaangazowania rodzicOw w proces
wychowania dzieci.

Wystepowanie uzaleznien, ryzyko marginalizacji.
Braku mozliwosci spedzania wolnego czasu

W sposob atrakcyjny i ciekawy.

Niewystarczajgcego poziom integracji spotecznosci
lokalnej.

Braku wiedzy i umiejetnosci w zakresie wychowania
dziecka.

Braku checi do wspotpracy w celu poprawy sytuacji
materialno-bytowe;j.

Mata aktywnos¢ rodzin do samoorganizacji ,,grup
wsparcia” lub ,,grup samopomocowych”.

10. Duza rotacja kadrowa wsrod pracownikow

nowozatrudnionych.
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11. Brak wolontariuszy.
12. Maty dostep do systemowej bezptatnej psychoterapii
dla rodzin.
13. Brak kandydatow na rodziny wspierajace.
Placowki wsparcia dziennego

. Mozliwo$¢ zlecania realizacji zadan organizacjom 1. Brak wystarczajacego finansowania placowek
pozarzadowym. wsparcia dziennego spowodowana ograniczeniem
. Mozliwo$¢ wyboru oferentéw realizujacych zadania wysokosci $srodkow przeznaczonych na dotacje.

publiczne na rzecz dziecka i rodziny.
Zespol ds. Asysty Rodzinnej

. Wspétlpraca interdyscyplinarna na rzecz rodzin 1. Brak rodzin wspierajacych.
z problemami opiekunczo — wychowawczymi. 2. Niski poziom motywacji rodzin do wprowadzania
. Systematyczne podnoszenie kwalifikacji zatrudnionych zmiany.
asystentoOw rodziny poprzez udziat w szkoleniach oraz 3. Male zainteresowanie rodzicow udziatem
superwizji. W organizowanych warsztatach z cyklu ,,Rodzicem
. Organizowanie warsztatow kompetencji rodzicielskich by¢”.
z cyklu ,,Rodzicem by¢” na tematy wynikajace 4. Niski poziom aktywnosci podopiecznych w zakresie
z biezacych potrzeb w rodzinach. wykorzystania wlasnych zasobow 1 mozliwosci
W przezwyci¢zaniu sytuacji kryzysowych.
5. Transgeneracyjny przekaz negatywnych wzorcow
zachowan — postaw rodzicielskich.
6. Niezadowalajacy poziom wynagradzania asystentow
rodziny.
Osrodek Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej
. Profesjonalne przygotowanie merytoryczne 1. Niewystarczajacej infrastruktury zapewniajacej
pracownikow. komfortowe warunki pracy.
. Podnoszenie kompetencji kadry. 2. Rotacja kadry pracowniczej.
. Efektywna wspolpraca pomiedzy cztonkami zespotu. 3. Organizacja czasowa pracy utrudniajagca wymiane
. Infrastruktura umozliwiajacej wykonywanie informacji zwrotnych pomiedzy pracownikami
powierzonych zadan. z innych dziatow.
. Inicjatywa i zaangazowanie w wykonywaniu zadan 4. Duze obcigzenie emocjonalnego wynikajace
zleconych oraz w inicjowaniu nowych sposobow ze specyfiki miejsca pracy.

realizacji zalozonych celow.

. Korzystanie z superwizji zespotu.
. Korzystanie z superwizji kolezenskiej.
. Otwarto$¢ na wspotprace z innymi dziatami oraz

instytucjami.
Zespol do Spraw Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Instytucjonalnej Pomocy Dziecku
. Funkcjonowanie na terenie Rzeszowa rodzin 1. Ograniczona ilo$¢ miejsc dla dzieci
zastepczych zawodowych, pogotowi rodzinnych. w funkcjonujacych rodzinach zastepczych.
. Organizowanie szkolen dla rodzin zastgpczych. 2. Spadek motywacji do petnienia funkcji rodziny
. Zapewnianie specjalistycznego wsparcia dla rodzicow zastepczej w chwili narastania problemow
zastepczych w postaci wsparcia koordynatora, opiekunczo — wychowawczych.
psychologa (OPSIilK), pedagoga, radcy prawnego, 3. Umieszczanie dzieci ponizej 10 roku zycia
grupy wymiany doswiadczen, rodzin pomocowych. w placowkach opiekunczo —wychowawczych
. Podnoszenie kwalifikacji cztonkow Zespotu do Spraw z uwagi na brak miejsc w rodzinnej pieczy
Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Instytucjonalnej zastepcze;j.
Pomocy Dziecku poprzez udziat w szkoleniach. 4. Nieche¢ rodzicéw biologicznych do spdjnej
. Opracowany i realizowany przez pracownikow MOPS 1 systematycznej pracy z placowka na rzecz dziecka
program szkolenia kandydatéw do prowadzenia umieszczonego W pieczy oraz jego powrotem
rodzinnej pieczy zastepczej ,,Podziel si¢ domem”, do rodziny.
zatwierdzony przez Ministra Rodziny Pracy i Polityki
Spotecznej.
. Organizowanie imprez okoliczno$ciowych (np.

Mikotajki, integrujacych rodziny zastepcze.

. Promowanie pieczy zastepczej (fanpage na portalu

spotecznosciowym Facebook, Katolickiego Radio
VIA.

. Zapewnienie srodkéw finansowych w budzecie Miasta
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Rzeszowa na realizacj¢ zadan fakultatywnych (np.
srodki na utrzymanie lokalu mieszkalnego i remont,
swiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkow
zwigzanych z potrzebami przyjmowanego dziecka,
dofinansowanie do wypoczynku dziecka).

9. Funkcjonowanie na terenie miasta 5 instytucjonalnych
placowek opiekunczo - wychowawczych spetniajacych
standardy opieki i wychowania.

10. Systematyczna wspolpraca z instytucjami
i organizacjami pozarzadowymi dziatajagcymi na rzecz
pomocy dziecku i rodzinie.

11. Funkcjonowanie w strukturach MOPS mieszkan
chronionych dla wychowankow placowek opiekunczo

— wychowawczych.
12. Doswiadczenie w realizacji projektow na rzecz rodzin
z dzie¢mi.
Zespol Pracownikow Socjalnych ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
1. Wysoki poziom wiedzy i kompetencji pracownikow 1. Niskie wynagrodzenie za wykonywang pracg.
socjalnych. 2. Niski prestiz zawodu pracownika socjalnego.
2. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadry. 3. Brak systemu motywujacego pracownikow.
3. Wypracowane standardy pracy z rodzing dotknigta 4. Duze obcigzenie emocjonalne wynikajace
przemoca. ze specyfiki miejsca pracy.
4. Efektywna wspoltpraca pomiedzy cztonkami Zespotu. 5. Nadmierna biurokracja kosztem czasu pracy
5. Infrastruktura umozliwiajaca wykonywanie bezposrednio z rodzing.

powierzonych zadan.
6. Gotowo$¢ do wspotpracy z instytucjami dziatajagcymi
na rzecz wspierania rodziny.
Dzial Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych; Dzial Swiadczen Opiekunczych; Dzial Dodatkéw
Mieszkaniowych

1. Wysoki poziom wiedzy pracownikow w zakresie 1. Stereotypowy wizerunek MOPS i swiadczen
stosowania przepisOw prawa przy realizacji realizowanych w pionie $§wiadczen socjalnych.
powierzonych zadan. 2. Wystepujace braki w zatrudnieniu spowodowane

2. Pracownicy cechuja si¢ wysokim poziomem norm absencja chorobowa i macierzynska.

etycznych i kultury osobistej.

3. Promowanie rozwoju osobistego pracownikow
i organizacja regularnych szkolen podnoszacych
kompetencje pracownikow.

4. Chec¢ aktywnego podnoszenie przez pracownikow
kompetencji i aktualizacja wiedzy zwiazanej
z wykonywanymi zadaniami.

5. Realizacja programéw rzadowych kierowanych
do rodzin z dzie¢mi.

SZANSE ZAGROZENIA

Rejonowe Zespoly Pracownikéow Socjalnych

1. Pozyskanie wolontariuszy do wspotpracy na rzecz 1. Wypalenie zawodowe pracownikow stuzb socjalnych,
rodzin wspoltpracujacych z asystentem rodziny. spowodowane obcigzeniem psychicznym z uwagi

2. Gotowo$¢ do podnoszenia kompetencji i kwalifikacji na wykonywany zawod.
zawodowych. 2. Opér przed wprowadzaniem zmiany w rodzinach.

3. Zwigkszenie §wiadomosci rodzicow w kwestii 3. Niski poziom §wiadomosci potrzeb rozwojowych
mozliwosci uzyskania pomocy. dziecka u rodzicow.

4. Rozwoj systemu i tworzenie nowych form wsparcia 4. Ztozonos$¢ 1 zawito$¢ przepisow, a przez to ich
rodziny. niezrozumienie dla potencjalnych

5. Wspolpraca z instytucjami z terenu miasta dziatajacymi swiadczeniobiorcow.
na rzecz wspierania rodzin, dzieci. 5. Marnotrawienie przyznanych §wiadczen.

6. Mozliwo$¢ korzystania z warsztatow, treningdw 6. Wzrost liczby dzieci i mtodziezy z zaburzeniami
organizowanych przez MOPS dla rodzin zachowania i emaocji.
z trudno$ciami. 7. Wzrost liczby rodzin, ktore nieprawidtowo realizuja
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7. Stata wspolpraca ze specjalistami r6znych instytucji
na rzecz przeciwdzialania uzaleznieniom oraz
wystepowania sytuacji kryzysowych w rodzinach.

8. Zwigkszona dostepnos¢ do srodkoéw zewnetrznych
stuzacych rozwiazywaniu konkretnych probleméw
spotecznych.

9. Nawigzanie wspotpracy z zewnetrznymi jednostkami
dzialajacymi na rzecz dziecka i rodziny.

10. Tworzenie partnerstw dziatajacych na rzecz rodziny.

11. Wspdlpraca pomocy spotecznej z mediami celem
propagowania informacji prorodzinnych
1 prospotecznych.

12. Wzrost swiadomosci dotyczacych korzysci z podjgcia
przez rodziny wspotpracy w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych - udzielenie rodzinom
poradnictwa i wsparcia.

13. Wzmocnienie wspotpracy pomiedzy instytucjami
dzialajacymi na rzecz rodziny

14. Mozliwos$¢ poprawy sytuacji finansowej poprzez
mozliwo$¢ uzyskania wsparcia finansowego.

15. Prospoteczna polityka panstwa.

funkcje opiekunczo-wychowawcze.

8. Zmiany zachodzace wewnatrz struktury rodziny,
ostabienie/zanik wiezi, tradycji rodzinnych.

9. Brak chgci wspolpracy i zaangazowania ze strony
rodzin niewydolnych opiekunczo-wychowawczych.

10. Nieche¢ rodzin do wspolpracy z pracownikiem
socjalnym.

11. Brak pozytywnych wzorcéw ze strony rodziny, brak
wsparcia z jej strony.

12. Brak §wiadomosci problemu i umiejetnosci szukania
pomocy przez rodziny dysfunkcyjne.

13. Problem z uzaleznieniem od alkoholu lub substancji
psychoaktywnych rodzicoéw, czy cztonkoéw rodzin.

Placowki wsparcia dziennego

1. Nabywanie wiedzy, dos§wiadczenia przez organizacje
poprzez wieloletnie prowadzenie placowek wsparcia
dziennego, profesjonalizacja placowek.

2. Konkurencja wsrdd organizacji pozarzadowych.

3. Dzialalnos$¢ placéwek wsparcia dziennego w réznych
czesciach miasta, co umozliwi objgcie pomoca
wszystkich zainteresowanych.

4. Zwigkszenie srodkoéw przeznaczonych na finansowanie
dziatalnosci placowek, co moze mie¢ wptyw na ilos¢
powstajacych placowek i jakos¢ ich funkcjonowania.

5. Pozyskiwanie przez podmioty realizujace zadania
srodkéw finansowych z innych zrédet, co spowoduje
poszerzenie i rozwinigcie dziatalnosci.

1. Brak mocnej stabilizacji placowek prowadzonych
przez organizacje pozarzadowe (problemy z baza
lokalowa, ograniczonos$¢ srodkéw finansowych,
niepewnos¢ finansowania w dtuzszej perspektywie,
itp.).

2. Wzrost liczby rodzin przezywajacych problemy
opiekunczo-wychowawcze, spowodowane migdzy
innymi: trudng sytuacja ekonomiczng, bezrobociem,
r6znego rodzaju uzaleznieniami, itp.

3. Negatywny wptyw pandemii koronawirusa SARS-
COV-2, izolacji spotecznej, nauki zdalnej
na funkcjonowanie dzieci i ich rodzin.

Zespot ds. Asysty Rodzinnej

1. Wzrost zaangazowania rodzicow biologicznych
w podnoszenie swoich umiejetnosci rodzicielskich.
2. Rozwdj wolontariatu.
3. Wzmocnienie wspolpracy z organizacjami
pozarzadowymi wspierajacymi rodzing.

1. Fluktuacja kadry w zawodzie asystenta rodziny.

2. Bezradnos¢ i bierno$¢ rodzin w rozwiazywaniu
wilasnych problemow.

3. Uzaleznienie rodzin od korzystania ze S$wiadczen
pomocy spotecznej.

4. Niski poziom zainteresowania rodzicow problemami
dziecka i aktywnymi formami spgdzania czasu
wolnego z dzieckiem.

5. Wystepowanie zjawiska przerzucania
odpowiedzialnosci za rozwoj 1 wychowanie dzieci
na inne podmioty i instytucje.

6. Konsekwencje — skutki — zagrozenia wynikajace
z izolacji i1 dtugotrwatej nauki zdalnej wsrod dzieci
i mlodziezy.

7. Zaniedbywanie obowigzkow opiekunczo —
wychowawczych przez rodzicow,
dlugotrwaty proces wprowadzania zmian w rodzinie
— zdolnosci do prawidtowego funkcjonowania.

Osrodek Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej

1. Pozyskiwanie funduszy zewnetrznych na realizacje
zadan dodatkowych i poprawe infrastruktury.
2. Udziat w formach doskonalenia zawodowego

1. Ryzyko zachowan agresywnych lub utrudniajacych
prace ze strony klientow.
2. Rosnaca ilo$¢ $wiadczonych ustug przy braku
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finansowanych przez pracodawce. rozwoju infrastruktury.
3. Wspolpraca innych instytucji w realizacji 3. Presja zwigzana z ujawnianiem informacji objetych
powierzonych zadan. tajemnicg zawodowa instytucjom zewnetrznym
(pracownicy socjalni, policja, sad, itp.).
Zespol do Spraw Rodzinnej Pieczy Zastepczej oraz Instytucjonalnej Pomocy Dziecku

1. Systematyczne promowanie rodzicielstwa zastepczego 1. Niewystarczajaca ilo$¢ kandydatéw do petnienia
(fanpage, spoty informacyjne, ulotki). funkcji rodziny zastepczej.
2. Podnoszenie prestizu oraz zmiana stereotypow 2. Dtugi czas oczekiwania na wizyty w poradniach
dotyczgcych rodziny zastepczej (ukazywanie specjalistycznych.
pozytywnych aspektow funkcjonowania rodzin 3. Pandemia COVID - 19 i wynikajace z niej
zastepczych przez np. relacje z wydarzen obostrzenia wplywajace na funkcjonowanie rodziny
organizowanych dla rodzin zastgpczych w srodowisku zastgpczej (zaprzestanie terapii, kontakt dziecka
lokalnym). z rodzing biologiczna, ograniczona wspotpraca
3. Zwrocenie uwagi na potrzeby pracownikow z MOPS, nauka zdalna, izolacja).
oraz podnoszenie ich kwalifikacji. 4. Dhugotrwaty proces uregulowania sytuacji prawnej
4. Realizowanie projektow, programow dedykowanych dziecka (przedtuzajace si¢ postgpowania
rodzinom zastepczym itp. o0 pozbawienie wtadzy rodzicielskiej, wyznaczenie
5. Pozyskiwanie do wspolpracy organizacji opiekuna prawnego itp.).
pozarzadowych oraz lokalnie dziatajacych grup 5. Dlugi okres oczekiwania na przyznanie mieszkania
mieszkancow, mozliwo$¢ pozyskiwania srodkow socjalnego.
finansowych z nowych zrédet (sponsorow). 6. Utrata przyznanego mieszkania socjalnego badz
6. Szeroka oferta pomocowa dla rodzin zastepczych skreslenie z listy oczekujacych z powodu
(udziat w projektach, programach, organizowanie przekroczenia progu dochodowego przez
szkolen, grupy wymiany doswiadczen, podnoszenie wychowanka pieczy zastepczej.

kompetencji itp.).
7. Wspotpraca ze stowarzyszeniami i fundacjami
prowadzonymi dziatania na rzecz dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej.
8. Prowadzenie przez placowki kampanii na rzecz
poszukiwania rodzin wspierajacych proces
usamodzielnienia wychowankow placowek.
Zespol Pracownikéw Socjalnych ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie

1. Rozwinigta sie¢ wsparcia instytucji dzialajacych 1. Wypalenie zawodowe spowodowane obcigzeniem
na rzecz rodziny. psychicznym z uwagi na wykonywany zawod.

2. Mozliwo$¢ podnoszenia kompetencji zawodowych, 2. Niewystarczajacy system ochrony pracownikow
udziat w szkoleniach, konferencjach, wyktadach. W sytuacji zagrozenia i niebezpieczenstwa.

3. Wspolpraca innych instytucji w realizacji 3. Ryzyko utraty zdrowia w zwigzku z praca
powierzonych zadan. z ,trudnym klientem”.

4. Obowiazujace przepisy prawne. 4. Negatywny wptyw pracy zawodowej na zycie

prywatne.

5. Rosnaca ilo$¢ wykonywanych zadan.
6. Narazenie zdrowia w zwigzku z praca w terenie.
Dzial Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych; Dzial Swiadczen Opiekuinczych; Dzial Dodatkéw
Mieszkaniowych

1. Potencjal demograficzny — wzrost liczby 1. Marnotrawienie przyznanych §wiadczen.
$wiadczeniobiorcOw m.in. poprzez wzrost liczby 2. Rotacja pracownikéw spowodowana absencja
urodzen, naptyw ludnosci i poszerzanie granic miasta. chorobowsg i macierzynska.

2. Rozwdj systemu i tworzenie nowych form wsparcia 3. lIstnienie zjawiska nielegalnego zatrudnienia
rodziny. pozwalajacego na korzystanie ze $wiadczen

3. Wspodlpraca z instytucjami z terenu miasta dzialajacymi socjalnych przez osoby posiadajace
na rzecz wspierania rodzin, dzieci. w rzeczywistosci wysokie dochody.

4. Zjawisko fikcyjnych konkubinatow, tworzonych
dla celéw uzyskania swiadczen na dzieci.
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9. Odbiorcy Programu

Odbiorcami programu sg:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Mieszkancy miasta Rzeszowa;

Rodziny z terenu miasta Rzeszowa;

Rodziny przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych;
Dzieci i mtodziez, ktorym rodzina nie zapewnia nalezytej opieki;

Realizatorzy i partnerzy programu;

Przedstawiciele instytucji oraz stuzb pracujgcych na rzecz dzieci i rodzin

10. Cele Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa
na lata 2022 — 2024

W oparciu o sprawozdanie z realizacji poprzedniego gminnego programu wspierania

rodziny, przeprowadzong diagnoze¢ oraz zebrane opinie i1 sugestie ze strony realizatorow,
zaktada si¢ zadania, na ktorych nalezy si¢ skupi¢ realizujac Gminny Program Wspierania
Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022 — 2024:

O

Zapewnienie dostepu do poradnictwa specjalistycznego adresowanego do rodzin
z dzie¢mi, zwlaszcza rodzin doswiadczajacych  problemow  opiekunczo
wychowawczych.

Zapobieganie szeroko rozumianym skutkom emocjonalno-spotecznym powstatym
w wyniku pandemii Covid-19 wsrdd rodzin z dzie¢mi z terenu Miasta Rzeszowa.
Wskazanie potrzeby terapii, w tym terapii dzieci, rodzinom zmagajacym
si¢ z problemami psychologiczno-emocjonalnymi, lgkowymi, przemocy i uzaleznien.
Zwigkszenie dostgpnosci psychoterapii dla dzieci 1 mtodziezy nie tylko z rodzin
dysfunkcyjnych, lecz réwniez z rodzin o prawidlowych postawach wychowawczych,
w  ktorych dzieci takze choruja na depresje, maja mysli samobdjcze,
s zagrozone uzaleznieniami od substancji lub czynnosci, badZz maja problem
z akceptacja przez grupe¢ réwiesnicza.

Zaangazowanie rodzin z dzieémi w aktywne spgdzanie wolnego czasu i1 aktywizacje
spoteczna.

Budowanie oparcia spotecznego dla rodzin z dzie¢mi i promowanie idei wolontariatu
dla rodzin.

Rozszerzenie dzialan monitorujacych sytuacje rodzin z problemami opiekunczo-
wychowawczymi.

Upowszechnianie zalozen ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.
Zachgcanie organizacji pozarzadowych i podmiotéw zewngtrznych do realizowania
zadah w postaci prowadzenia placéwki wsparcia dziennego.

Promowanie rodziny wspierajacej jako oparcia dla rodzin z trudno$ciami opiekunczo-
wychowawczymi.

Podejmowanie dziatan w celu pozyskania kandydatow do petnienia funkcji rodziny
zastepczej.
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o Nabycie przez rodziny z dzie¢tmi z terenu miasta Rzeszowa wiedzy na temat
ofertowanego wsparcia ze strony jednostek samorzadu terytorialnego $wiadczacych
zadania na rzecz rodzin z dzie¢mi.

o Prowadzenie kampanii i akcji edukacyjno-profilaktycznych wsrdd rzeszowskich rodzin.

o Prowadzenie dziatan zaradczych w tematyce zagrozenia epidemiologicznego z uwagi
na wcigz trwajgcg pandemie¢ Covid-19.

Trwajacy obecnie konflikt zbrojny w Ukrainie, natozyl na Gming Miasto Rzeszow
kolejne zadania zwigzane z zabezpieczeniem pomocy uchodzcom, wsrod ktorych
przewazajaca grup¢ stanowig kobiety z dzie¢mi. Realizacja zalozen programu winna zatem
zaktada¢ realizacje dziatan z uwzglednieniem ukrainskich rodzin. Wszyscy realizatorzy
programu powinni dotozy¢ wszelkich staran, aby zabezpieczy¢ potrzeby rodzin i dzieci
z Ukrainy, by zapewni¢ im poczucie bezpieczenstwa i wsparcia ze strony Miasta Rzeszowa
1jego mieszkancow.

W oparciu o wyartykulowane wyzej zadania sprecyzowano cel gltowny 1 cele
szczegbtowe nowego programu.

Celem gltéwnym Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2022-2024 jest:
Rozwdj systemu wsparcia rodzin z terenu Gminy Miasta Rzeszowa skoncentrowanego
na realizacji dzialan profilaktycznych oraz skutecznej interwencji w okresie od 2022 r.
do 2024 r.

Cele szczegbdtowe to:

1.  Wsparcie materialne i rzeczowe rodzin poprzez udzielnie im pomocy finansowej,
ustugowe;j i realizacj¢ programow samorzadowych i rzadowych.

2. Wsparcie rodzin poprzez udzielenie pomocy z sytemu $wiadczen socjalnych.

3. Wzmocnienie lub odzyskanie zdolnos$ci rodzin do funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez swiadczenie na ich rzecz pracy socjalnej.

4.  Nabycie przez rodziny zdolnosci do petnienia rél rodzicielskich poprzez wsparcie
pracownika socjalnego i asystenta rodziny.

5. Udzielenie pomocy kobietom i1 rodzinom przezywajacym kryzys lub trudnosci, w tym
opiekunczo-wychowawcze zgodnie z ustawa o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem” w latach 2022-2024.

6.  Ochrona dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej poprzez prowadzenie wspotpracy
z rodzicem biologicznym 1 wspolpracy interdyscyplinarnej na rzecz rozwigzywania
probleméw opiekunczo-wychowawczych.

7.  Zbudowanie sieci wsparcia dla rodzin z terenu Miasta Rzeszowa, w tym rodzin
z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi w latach 2022-2024.

8.  Zapewnienie rodzinom z terenu gminy Miasta Rzeszowa dostepu do specjalistycznych
ustug i specjalistycznego poradnictwa.

9.  Podniesienie kwalifikacji zawodowych asystentéw rodziny, pracownikow socjalnych
I specjalistow wspotpracujacych z rodzinami przezywajacymi problemy opiekunczo-
wychowawcze.

10. Rozw¢j systemu opieki nad dzie¢mi poprzez prowadzenie placowek wsparcia
dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.
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11. Stworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych poprzez promowanie,
upowszechnianie tej formy wsparcia wsrdéd mieszkancéw Miasta Rzeszowa.

12. Kreowanie i upowszechnianie pozytywnego wizerunku rodzicielstwa poprzez udzielone
rodzinom wsparcie ze strony Gminy Miasta Rzeszowa.

13. Profilaktyka wystepowania sytuacji kryzysowych i zagrozen z powodu trudnosci
opiekunczo-wychowawczych, przemocy oraz uzaleznien wsrod mieszkancow Gminy
Miasta Rzeszow.

Powyzsze cele zostaly opracowane w oparciu o zdiagnozowane problemy rodzin

z terenu Miasta Rzeszowa, zwlaszcza rodzin z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi,

zadania gminy zmierzajace do wspierania rodzin, zgodnie z zalozeniami ustawy z dnia

9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej, a takze obszary

dziatania (ochrona, interwencja, profilaktyka i wsparcie).
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Tabela 19 Cele, dziatania i wskazniki Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022-2024

Lp.

Dzialanie

Termin
realizacji

Przewidywane
efekty

Wskazniki

Realizatorzy/partnerzy

CEL GLOWNY: ROZWOJ SYSTEMU WSPARCIA RODZIN Z TERENU GMINY MIASTA RZESZOWA SKONCENTROWANEGO NA REALIZACJI DZIALAN PROFILAKTYCZNYCH
ORAZ SKUTECZNEJ INTERWENCJI W OKRESIE OD 2022 DO 2024 R.

Cel szczegdtowy nr 1: Wsparcie materialne i rzeczowe rodzin poprzez udzielnie im pomocy finansowej, ustugowe;j i realizacj¢ programéw samorzadowych i rzadowych.

1.

Objecie rodzin dozywianiem w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa lub innych programéw
samorzadowych lub rzadowych
obejmujacych pomoc zywnosciows.

Objecie rodzin pomoca w ramach
rzadowego programu ,,Positek w szkole
iw domu” lub innego aktualnie
obowiazujacego samorzadowego lub
rzagdowego programu wsparcia rodzin
w zakresie dozywiania.

Przyznanie pomocy finansowej w ramach
$wiadczen z pomocy spotecznej rodzinom
zyjacym w trudnych warunkach
materialnych.

Wydane skierowan do skorzystania

z pomocy w formie positkow w kuchni dla
ubogich Rzeszowskiego Towarzystwa
Pomocy im. §w. Brata Alberta.

Przyznanie pomocy ustugowej w ramach
$wiadczen z pomocy spotecznej rodzinom
z terenu Gminy Miasta Rzeszowa.

Objecie mtodych rodzicow z terenu Gminy
Miasta Rzeszowa wsparciem finansowym
W postaci jednorazowej pomocy z tytulu
urodzenia dziecka (zgodnie z Uchwalg

Nr L1V/47/2006 Rady Miasta Rzeszowa).

Zorganizowanie akcji majacej na celu
zebranie np. zywnosci, artykulow
szkolnych, zabawek, itp., ktére mozna
przekazaé rodzinom bedagcym w trudnej
sytuacji materialnej.

Przyznanie pomocy rzeczowej dzieciom
z rzeszowskich rodzin, np. w postaci
paczek Mikotajowych lub innych.

Lata 2022-2024

Poprawa sytuacji
materialnej
rzeszowskich rodzin
poprzez realizacje
dziatan celu
szczegdtowego nr 1
w okresie trwania
gminnego programu.

Liczba rodzin korzystajacych z pomocy w ramach programow
obejmujacych pomoc zywnosciows.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Liczba dzieci i mtodziezy obj¢tych dozywianiem w ramach programu

,,Positek w szkole i w domu” lub innego samorzadowego lub
rzagdowego programu wsparcia rodzin w zakresie dozywiania.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin, ktorym przyznano pomoc finansowa w formie zasitku
celowego na zakup positku w ramach rzagdowego programu ,,Positek

w szkole i w domu” innego aktualnie obowigzujacego samorzadowego

lub rzadowego programu wsparcia rodzin w zakresie dozywiania.

MOPS w Rzeszowie

Liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzja $wiadczenie pieni¢zne.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin, ktorym przyznano decyzja swiadczenie pieni¢zne.

MOPS w Rzeszowie

Liczba wydanych skierowan na positki w kuchni Rzeszowskiego
Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta przez pracownikow
socjalnych.

Rzeszowskie
Towarzystwo Pomocy
im. $w. Brata Alberta
MOPS w Rzeszowie

Liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzja §wiadczenie niepieni¢zne.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin, ktéorym przyznano decyzja $wiadczenie niepienigzne.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin, ktorym przyznano decyzjg pomoc w formie
jednorazowej pomocy z tytulu urodzenia dziecka.

Liczba dzieci, na ktore przyznano decyzja pomoc w formie
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka.

MOPS w Rzeszowie

Liczba zorganizowanych akgcji.

Liczba rodzin, ktérym udzielono wsparcia w ramach akcji.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe
Lokalne media
Partnerzy zewnetrzni

Liczba dzieci, ktore otrzymaja pomoc rzeczowa.

MOPS w Rzeszowie
Caritas Diecezji
Rzeszowskiej
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Objecie pomoca finansowg uczniow
z terenu Gminy Miasta Rzeszowa.

Organizacje

pozarzadowe

Partnerzy zewnetrzni
Liczba dzieci i mlodziezy, ktorym przyznano stypendium szkolne. Wydziat Edukacji
Liczba dzieci i mlodziezy, ktorym przyznano zasitek szkolny. Urzgdu Miasta
Liczba dzieci i mlodziezy, ktorym przyznano pomoc w formie Rzeszowa

rzadowego programu ,,Wyprawka szkolna” lub innego aktualnie
obowiazujacego programu dofinansowania do zakupu podrgcznikow
i materiatdw szkolnych.

Cel szczegbtowy nr 2: Wsparcie rodzin poprzez udzielenie pomocy z sytemu §wiadczen socjalnych.

10.

Przyznanie rzeszowskim rodzinom
wsparcia w postaci §wiadczen rodzinnych
wraz z dodatkami.

11.

Przyznanie rzeszowskim rodzinom
wsparcia w postaci §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

12.

Przyznanie rzeszowskim rodzinom
wsparcia w postaci dodatku
mieszkaniowego.

13.

Przyznanie rzeszowskim rodzinom
wsparcia w formie zryczaltowanego
dodatku energetycznego.

14.

Objecie rodzin z terenu Gminy Miasta
Rzeszowa pomoca rzgdowa w postaci
dodatku ostonowego.

15.

Objecie rodzin z terenu Gminy Miasta
Rzeszowa wsparciem w postaci Bonu
Ztobkowego.

Lata 2022-2024

Poprawa sytuacji
materialnej
rzeszowskich rodzin
poprzez realizacj¢
dziatan celu
szczegdtowego nr 2
w okresie trwania
gminnego programu.

Liczba rodzin, ktéorym przyznano $wiadczenia rodzinne wraz
z dodatkami.

Liczba rodzin, ktorym przyznano §wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego.

Liczba rodzin, ktorym przyznano dodatek mieszkaniowy.

Liczba rodzin, ktorym przyznano zryczaltowany dodatek energetyczny.

Liczba rodzin, ktore otrzymaly pomoc w postaci dodatku ostonowego.

Liczba rodzin, ktore otrzymaty wsparcie w ramach Bonu Ztobkowego.

MOPS w Rzeszowie

Cel szczegbtowy nr 3: Wzmocnienie lub odzyskanie

zdolno$ci rodzin do funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez §wiadczenie na ich rzecz pracy socjalnej.

16.

Objecie rzeszowskich rodzin wsparciem
pracownika socjalnego poprzez realizacje
pracy socjalnej.

Lata 2022-2024

Przezwycigzenie
trudnosci

i rozwigzanie
problemow rodzin
poprzez realizacj¢
dziatan celu
szczegdtowego nr 3
w okresie trwania
gminnego programu.

Liczba rodzin objetych pracg socjalng $wiadczong przez pracownikow
socjalnych Rejonowych Zespotdw Pracownikéw Socjalnych.

Liczba rodzin objetych praca socjalng §wiadczong przez pracownikow
Zespotu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej i instytucjonalnej pomocy
dziecku.

Liczba rodzin obj¢tych praca socjalng $wiadczong przez pracownikoéw
ustug opiekunczych.

Liczba rodzin objetych praca socjalng $wiadczong przez pracownikow
OPSiIlK.

Liczba rodzin obj¢tych praca socjalng $wiadczong przez pracownikoéw
Zespotu pracownikéw socjalnych ds. przeciwdziatania przemocy
w rodzinie.

MOPS w Rzeszowie
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Cel szczegbétowy nr 4: Nabycie przez rodziny zdolnoéci do petnienia rél rodzicielskich poprzez wsparcie pracownika socjalnego i asystenta rodziny.

17. | Prowadzenie interwencji i dziatan Lata 2022-2024
profilaktycznych w sytuacji zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci i rodzin.

18. | Organizowanie zespoltéw
multiprofesjonalnych w celu zasadnosci
przyznania rodzinie asystenta rodziny.

19. | Przyznanie asystenta rodziny na podstawie
postanowienia sadu.

20. | Opracowanie planu pracy z rodzing
przezywajaca trudnosci opiekunczo-
wychowawcze, zamieszkala z dzie¢mi
w towarzyszeniu asystenta rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym.

21. | Opracowanie planu pracy z rodzing
przezywajaca trudnosci opiekunczo-
wychowawcze, z dzieckiem
umieszczonym w rodzinnej pieczy
zastepczej, W towarzyszeniu asystenta
rodziny i w konsultacji z pracownikiem
socjalnym.

22. | Opracowanie planu pracy z rodzing
przezywajaca trudnosci opiekunczo-
wychowawcze, z dzieckiem
umieszczonym w instytucjonalnej pieczy
zastepczej, W towarzyszeniu asystenta
rodziny i w konsultacji z pracownikiem
socjalnym.

23. | Opracowanie okresowych ocen sytuacji
rodziny objetej wsparciem asystenta
rodziny.

24. | Monitorowanie sytuacji dziecka i rodziny
po zakonczeniu wspolpracy z asystentem
rodziny.

25. | Opracowanie kart rodziny z trudno$ciami
opiekuniczo-wychowawczymi przez
pracownika socjalnego.

26. | Prowadzenie dziatan profilaktycznych
w rodzinie z dzieckiem, zagrozonej

Poprawa
funkcjonowania
rodzin
przezywajacych
trudnosci
opiekunczo-
wychowawcze
poprzez realizacje
dziatan celu
szczegotowego nr 4
w okresie trwania
gminnego programu.

Nabycie przez
rodziny umiejetno$ci
niezbednych do
prawidtowego
wypelniania
obowigzkéw
rodzicielskich
poprzez realizacje
dziatan celu
szczegotowego nr 4
w okresie trwania
programu.

Liczba przeprowadzonych interwencji przez pracownika socjalnego.

Liczba przeprowadzonych interwencji przez asystenta rodziny.

MOPS w Rzeszowie

Liczba posiedzen zespotu multiprofesjonalnego w celu zasadnos$ci
przyznania rodzinie asystenta rodziny.

MOPS w Rzeszowie

Liczba postanowien sadu w sprawie przyznania asystenta rodziny.

Sad Rejonowy

w Rzeszowie |11
Wydzial Rodzinny

i Nieletnich

MOPS w Rzeszowie

Liczba opracowanych plandéw pracy z rodzing z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi, zamieszkata z dzie¢mi.

Liczba rodzin z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi,
zamieszkatych z dzie¢mi.

MOPS w Rzeszowie

Liczba opracowanych plandéw pracy z rodzinami z trudno$ciami
opiekunczo-wychowawczymi, ktorych dziecko przebywa w rodzinnej
pieczy zastepczej.

Liczba rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi, ktorych
dziecko przebywa w rodzinnej pieczy zastepcze;.

MOPS w Rzeszowie

Liczba opracowanych plandw pracy z rodzinami z trudnosciami
opiekunczo-wychowawczymi, ktorych dziecko przebywa
w zinstytucjonalizowanej pieczy zastepczej.

Liczba rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi, ktorych
dziecko przebywa w zinstytucjonalizowanej pieczy zastepcze;.

MOPS w Rzeszowie

Liczba okresowych ocen sytuacji rodziny objetej wsparciem asystenta
rodziny.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin pozostajacych w monitoringu po zakonczeniu pracy
z asystentem rodziny.

MOPS w Rzeszowie

Liczba opracowanych kart rodziny z trudno$ciami opiekunczo-
wychowawczymi.

Liczba rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi, ktore nie
wyrazily zgody na pomoc asystenta rodziny.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin objetych dziataniami profilaktycznymi przez pracownika
socjalnego.

MOPS w Rzeszowie
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kryzysem lub przezywajacej trudnosci

w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczej, ktora nie wyrazita zgody
na asystenta rodziny.

27.

Zorganizowanie spotkan
multiprofesjonalnych z podmiotami
i osobami specjalizujacymi si¢ w
dziataniach na rzecz dzieci i rodziny.

Liczba dzieci, w rodzinach objetych dziataniami profilaktycznymi.

MOPS w Rzeszowie

Liczba posiedzen zespotu multiprofesjonalnego ds. kompleksowej
pomocy rodzinie.

28.

Organizowanie dziatan aktywizujacych
rodziny przezywajace trudnosci
opiekunczo-wychowawcze w dziatania
na rzecz innych osob lub spolecznosci
lokalnej.

Liczba spotkan Grupy Wymiany Doswiadczen.

MOPS w Rzeszowie

Liczba zorganizowanych dziatan aktywizujacych rodziny.

29.

Organizowanie spotkan cztonkéw rodziny
w zakresie dziatan naprawczych
i integracyjnych.

Liczba rodzin bioracych udziat w dziataniach aktywizujacych.

MOPS w Rzeszowie

30.

Przeprowadzenie warsztatow kompetencji

rodzicielskich z cyklu pt. ,,Rodzicem by¢”.

Liczba przeprowadzonych Narad Grupy Rodzinnej.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzicéw uczestniczacych w warsztatach z cyklu pt. ,,Rodzicem
by¢”.

31.

Zorganizowanie dla rodzin spotkan
dotyczacych profilaktyki zdrowotne;j,
zywienia, itd.

Liczba wystawionych zaswiadczen ukonczenia warsztatu z cyklu
pt. ,,Rodzicem by¢”.

MOPS w Rzeszowie

Liczba zorganizowanych spotkan.

32.

Przeprowadzenie spotkan dla rodzin

ze specjalistami w zakresie wzmocnienia
kompetencji opiekunczo-wychowawczych
(np. psychologami, pedagogami,
mediatorami i in.)

Liczba rodzin uczestniczacych w spotkaniach.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Media lokalne
Partnerzy zewnetrzni

Liczba przeprowadzonych spotkan.

33.

Zorganizowanie kampanii lub akcji
informacyjnej w zakresie promocji
asystentury rodzinnej w$rdd rodzin
i mieszkancOw miasta Rzeszowa.

Liczba rodzin uczestniczacych w spotkaniach.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Media lokalne
Partnerzy zewnetrzni

34.

Promowanie dziatan asystentury rodzinnej
poprzez strony internetowe i media
spotecznosciowe.

Liczba zorganizowanych kampanii/akcji.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Media lokalne
Partnerzy zewnetrzni

Liczba umieszczonych postow/informacji dotyczacych asystentury
rodzinne;j.

Liczba wys$wietlen strony internetowe;.

MOPS w Rzeszowie
Media lokalne

Strona 115

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie




35. | Realizacja projektéw socjalnych na rzecz
rodzin z dzie¢mi, w tym rodzin
z trudnos$ciami opiekunczo-
wychowawczymi.

36. | Realizacja projektow/programow z zakresu

wsparcia rodziny.

Liczba projektow socjalnych.

Liczba rodzin bioracych udziat w projektach socjalnych.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Media lokalne
Partnerzy zewngtrzni

Liczba przeprowadzonych programoéw/projektow.

Liczba rodzicow bioracych udzial w programach/projektach.

Liczba dzieci bioracych udzial w programach/projektach.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Media lokalne
Partnerzy zewngetrzni

Cel szczegotowy nr 5: Udzielenie pomocy kobietom i rodzinom przezywajacym kryzys lub trudnosci, w tym opiekunczo-wychowawcze zgodnie z ustawa o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin
,Zazyciem” w latach 2022-2024.

37.

Przyznanie asystenta rodziny osobie lub
rodzinie w ramach ustawy o wspieraniu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

38.

Przyznanie rodzinom jednorazowego
$wiadczenia na podstawie ustawy dla
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

39.

Umieszczanie informacji o formach
wsparcia w ramach ustawy o wspieraniu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

na stronie internetowej MOPS

w Rzeszowie i mediach
spoteczno$ciowych.

40.

Umieszczanie informacji o oferowanej
pomocy w ramach ustawy o wspieraniu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”

na tablicach ogtoszen.

41.

Zorganizowanie akcji promujacej zapisy
ustawy o wspieraniu kobiet w ciazy
irodzin ,,Za zyciem” wérod mieszkancow
miasta Rzeszowa.

Lata 2022-2024

Prawidlowe
funkcjonowanie
kobiet w cigzy

i rodzin objetych
wsparciem zgodnie
z zatozeniami
ustawy ,,Za zyciem”
poprzez realizacje
dziatan celu
szczegotowego nr 5
w okresie trwania
programu.

Liczba rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w ramach ustawy
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Liczba wystawionych przez rodzicéw pelnomocnictw do
wystepowania w imieniu rodziny objetej wsparciem.

Liczba rodzin, z ktérymi opracowano indywidualny katalog potrzeb
i ofert wsparcia.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin, ktorym przyznano jednorazowe $wiadczenie na
podstawie ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zZyciem”.

MOPS w Rzeszowie

Liczba umieszczonych informacji, postow na stronie internetowej
i w mediach spoteczno$ciowych.

Liczba wyswietlen strony internetowe;.

MOPS w Rzeszowie

Liczba umieszczonych ogloszen.

MOPS w Rzeszowie

Liczba zorganizowanych akcji promujacych zapisy ustawy
o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Media lokalne
Partnerzy zewnetrzni

Cel szczegotowy nr 6: Ochrona dziecka umieszczonego w pieczy zastgpczej poprzez prowadzenie wspotpracy z rodzicem biologicznym i wspolpracy interdyscyplinarnej na rzecz rozwiazywania
probleméw opiekunczo-wychowawczych.

42,

Organizowanie posiedzen zespotu ds.
oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w rodzinie zastgpczej.

Lata 2022-2024

Zrealizowanie
planéw pracy
Z rodzicem

biologicznym.

Liczba posiedzen zespotu ds. oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w rodzinie zastgpcze;j.

MOPS w Rzeszowie
Przedstawiciele
placéwek o§wiatowych.
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43.

Organizowanie posiedzen zespotu ds.
oceny sytuacji dziecka przebywajacego
w placowcee opiekunczo-wychowawczej.

44. | Objecie wsparciem rodzin biologicznych,
ktoérych dzieci umieszczone sa w pieczy
zastepczej.

45. | Opracowanie plandw pracy z rodzicem
biologicznym.

46. | Umieszczenie dzieci w rodzinnej pieczy
zastgpczej.

47. | Umieszczenie dziecka
w zinstytucjonalizowanej pieczy
zastgpczej.

48. | Realizacja dziatan majacych na celu

promowanie i rozwdj rodzinnej pieczy
zastgpczej jako najlepszej formy opieki
nad dzieckiem pozbawionym czg¢sciowo
Iub catkowicie opieki rodzicoOw
biologicznych.

Poprawa
funkcjonowania
dzieci i mtodziezy
w rodzinach
zastepczych

i placowkach
opiekunczo-
wychowawczych.
Wzmocnienie wigzi
rodzicow
biologicznych

z dzie¢mi
umieszczonymi

W pieczy zastepczej
i przywrocenie
zdolnosci do
petnienia rol
rodzicielskich.
Opuszczenie
placowek przez
dzieci
przebywajacych

W pieczy zastepczej
i powr6t do rodzin
biologicznych.
Kompleksowe
wsparcie rodziny
pozostajacej

w Kryzysie poprzez
realizacje dziatan
interdyscyplinarnych
poprzez realizacje
dziatan celu
szczegdtowego nr 6
w okresie trwania
programu.

Liczba posiedzen zespotu ds. oceny sytuacji dziecka przebywajacego
w placowce opiekunczo-wychowawczej.

MOPS w Rzeszowie
Placowka opiekunczo-
wychowawcza im. dr
Henryka Hanasiewicza
Placoéwka opiekunczo-

wychowawcza im. Marii

Hanasiewicz
Dom dla Dzieci

,Mieszko”, ,,Dobrawa”,

,,Bolestaw”

Liczba rodzin biologicznych pozostajacych we wspotpracy
z pracownikiem socjalnym.

Liczba rodzin biologicznych pozostajacych we wspotpracy
Z asystentem rodziny.

Liczba rodzin biologicznych, ktorych dzieci umieszczone sg w pieczy
zastgpczej.

Liczba planéw pracy podpisanych z rodzicami biologicznymi dziecka
umieszczonego w pieczy zastepcze;j.

Liczba podpisanych kontraktow socjalnych z rodzicem biologicznym.

Liczba dzieci, ktore powrdcity z rodziny zastgpczej do rodziny
biologicznej.

Liczba dzieci, ktore powrdcity z placowki opiekunczo-wychowawczej
do rodziny biologicznej.

MOPS w Rzeszowie

Liczba opracowanych planéw pracy z rodzicem biologicznym przez
pracownika socjalnego.

Liczba opracowanych planéw pracy z rodzicem biologicznym przez
asystenta rodziny.

MOPS w Rzeszowie

Liczba dzieci umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej.

MOPS w Rzeszowie

Liczba dzieci umieszczonych w zinstytucjonalizowanej pieczy
zastepczej.

MOPS w Rzeszowie

Zgodnie z wskaznikami Powiatowego Programu Rozwoju Pieczy
Zastgpczej.

MOPS w Rzeszowie

Cel szczegblowy nr 7: Zbudowanie sieci wsparcia dla rodzin z terenu Miasta Rzeszowa, w tym ro

dzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi w latach 2022-2024.

49.

Podpisanie umow na realizacj¢ zadan
zleconych w obszarze pomocy spotecznej

Lata 2022-2024

Utworzenie sieci
wsparcia rodzin,

Liczba podmiotdw realizujacych zadanie.

Liczba zawartych umoéw na realizacj¢ zadania.

MOPS w Rzeszowie
Caritas Diecezji
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na rzecz dziecka i rodziny zgodnie z
ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie.

50. | Umieszczenie ogloszenia o naborze
wolontariuszy dziatajacych na rzecz rodzin
z dzie¢mi.

51. | Podpisanie porozumien o wolontariacie

na rzecz rodzin z dzieémi.

w tym

z trudno$ciami
opiekunczo-
wychowawczymi
poprzez realizacje
dziatan celu
szczegolowego nr 7
w trakcie trwania
programu.

Liczba rodzin objetych wsparciem w ramach realizowanych zadan.

Rzeszowskiej

Fundacja Pomocy
Mtodziezy im. Sw. Jana
Pawta II

L, WZRASTANIE
Stowarzyszenie na
Rzecz Wszechstronnego
Rozwoju Dzieci,
Mtodziezy i Dorostych
,Nasza Arka”
Organizacje
pozarzadowe

Partnerzy zewnetrzni

Liczba informacji umieszczonych na stronie internetowej i mediach
spotecznosciowych.

Liczba wy$wietlen strony internetowe;.

MOPS w Rzeszowie

Liczba podpisanych porozumien o wolontariacie.

Liczba wolontariuszy.

Liczba rodzin z dzie¢mi korzystajacych ze wsparcia wolontariuszy.

MOPS w Rzeszowie

Cel szczegolowy nr 8: Zapewnienie rodzinom z terenu gminy Miasta Rze:

szowa dostepu do specjalistycznych ustug i specjalistycznego poradnictwa.

52.

Objecie rzeszowskich rodzin
poradnictwem specjalistycznym w ramach
Osrodka Poradnictwa Specjalistycznego

i Interwencji Kryzysowej.

53.

Objecie rzeszowskich rodzin
specjalistycznymi ustugami opiekunczymi.

54.

Objecie mieszkancow Miasta Rzeszowa
bezptatng pomoca prawng i poradnictwem
specjalistycznym zgodnie z Ustawg z dnia
5 sierpnia 2015 r. 0 nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej.

55.

Objecie rodzin dzieci umieszczonych

w zinstytucjonalizowanej pieczy zastepczej
specjalistycznym poradnictwem

i konsultacjami.

Lata 2022-2024

Nabycie przez
rodziny z terenu
Miasta Rzeszowa
niezbednej wiedzy
specjalistycznej.
Poprawa kondycji
psychicznej
rzeszowskich rodzin.
Zwigkszenie
umiejetnosei
wychowawczych
rodzin z terenu
Gminy Miasta
Rzeszowa poprzez
realizacje dziatan
celu szczegotowego
nr 8 w okresie
trwania programu.

Liczba 0sdb, ktore skorzystaly ze wsparcia psychologicznego

Liczba o0sob, ktore skorzystaty z poradnictwa prawnego.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych.

MOPS w Rzeszowie

Liczba punktow nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa
obywatelskiego organizowanej przez Gming Miasto Rzeszow

Liczba o0sdb, ktore skorzystaty z pomocy prawne;.

Liczba 0sdb, ktore skorzystalty z poradnictwa obywatelskiego.

Wydziat Polityki
Spotecznej Urzgdu
Miasta Rzeszowa

Liczba rodzicéw/opiekunow prawnych dzieci umieszczonych
w zinstytucjonalizowanej pieczy zastepczej, ktorzy skorzystali
z poradnictwa specjalistycznego.

Liczba wychowankow zinstytucjonalizowanej pieczy zastgpczej,
ktorzy skorzystali ze specjalistycznego poradnictwa.

Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza im. dr
Henryka Hanasiewicza
Placowka Opiekunczo-
Wychowawcza im.
Marii Hanasiewicz
Dom dla Dzieci:
,,Mieszko”, ,,Dobrawa”,
,,Bolestaw”
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56.

Zapewnienie specjalistycznego
poradnictwa dla ucznidw,
rodzicow/opiekundéw oraz pracownikow
oswiaty i innych specjalistow dziatajacych
narzecz rodziny.

57.

Objecie mieszkancow Miasta Rzeszowa
poradnictwem specjalistycznym w zakresie
uzaleZznien.

58.

Zawieranie porozumien z podmiotami
realizujacymi poradnictwo specjalistyczne.

59.

Objecie rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze dziataniami
edukacyjnymi $wiadczonymi przez
asystenta rodziny.

60.

Objecie rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze dziataniami
edukacyjnymi swiadczonymi przez
pracownika socjalnego.

61.

Prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego zgodnie z zapisami
ustawy o wspieraniu kobiet w ciazy

i rodzin ,,Za zyciem”.

62.

Prowadzenie poradnictwa
specjalistycznego w ramach placowek
wsparcia dziennego.

63.

Prowadzenie poradnictwa w ramach
projektu ,,Po stronie rodziny”
(nr RPPK.08.09.00-18-0001/20)

2022 (czas
realizacji
projektu).

Liczba 0sob do 25 roku zycia, korzystajacych z placowek
edukacyjnych na terenie Miasta Rzeszowa, ktore skorzystaty
z poradnictwa specjalistycznego.

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna Nr 2

Liczba dzieci objetych wsparciem psychologiczno-pedagogicznym.

w Rzeszowie

Liczba dyzurdéw i punktéw konsultacyjnych prowadzonych przez
pracownikow Poradni na terenie rzeszowskich przedszkoli i szkot.

Liczba o0sdb, ktore skorzystaty z prowadzonych dyzurow, punktow
konsultacyjnych przez pracownikéw Poradni na terenie rzeszowskich
przedszkoli i szkot.

Liczba 0s6b uczestniczacych w psychoterapii indywidualnej oraz
terapii rodzin.

Liczba dzieci korzystajacych z terapii pedagogiczne;j.

Liczba 0sdb objetych poradnictwem specjalistycznym w zakresie
uzaleznien.

SP Z0Z Centrum
Leczenia Uzaleznien

Liczba podpisanych porozumien o wspolpracy w zakresie poradnictwa
specjalistycznego.

MOPS w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe
Partnerzy zewnetrzni

Liczba rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi objetych
dziataniami edukacyjnymi $§wiadczonymi przez asystenta rodziny.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi objetych
dziataniami edukacyjnymi $wiadczonymi przez pracownika
socjalnego.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin objetych poradnictwem specjalistycznym w ramach
ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

MOPS w Rzeszowie

Liczba dzieci i mtodziezy obj¢tych poradnictwem specjalistycznym
w ramach placéwek wsparcia dziennego.

MOPS w Rzeszowie

Wskazniki zgodnie z zatozeniami projektowymi.

MOPS w Rzeszowie

Cel szczegolowy nr 9: Podniesienie kwalifikacji zawodowych asystentow rodziny, pracownikéw socjalnych i specjalistow wspotpracujacych z rodzinami przezywajacymi p

wychowawcze.

roblemy opiekunczo-

64.

Uczestnictwo w superwizjach pracy.

Lata 2022-2024

Zwigkszenie
kwalifikacji

Liczba pracownikow uczestniczacych w superwizjach.

MOPS w Rzeszowie
Placowka Opiekunczo-
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65. Udzial w szkoleniach, warsztatach
podnoszacych kompetencje i kwalifikacje
pracownicze.

66. | Zorganizowanie spotkan w ramach Grupy
Wymiany Do$wiadczen

67. | Udzial w konferencjach o tematyce

rodziny.

i kompetenc;ji
zawodowych
pracownikow
pracujacych na rzecz
rodzin. Podniesienie
jakosci ustug
$wiadczonych przez
podmioty dziatajace
na rzecz dziecka

i rodziny z terenu
Miasta Rzeszowa.
Wymiana dobrych
praktyk i
upowszechnienie
sprawdzonych
rozwigzan

w jednostkach
dziatajacych

na rzecz dziecka

i rodziny poprzez
realizacj¢ dziatan
celu szczegdtowego
nr 9 w okresie
trwania programu.

Wychowawcza im. dr
Henryka Hanasiewicza
Placowka Opiekunczo-
Wychowawcza im.
Marii Hanasiewicz
Dom dla Dzieci:
,,Mieszko”, ,,Dobrawa”,
,,Bolestaw”

Liczba pracownikow uczestniczacych w szkoleniach, warsztatach.

MOPS w Rzeszowie
Placowka Opiekunczo-
Wychowawcza im. dr
Henryka Hanasiewicza
Placowka Opiekunczo-
Wychowawcza im.
Marii Hanasiewicz
Dom dla Dzieci:
,,Mieszko”, ,,Dobrawa”,
,,Bolestaw”

II Zespot Kuratorskiej
Stuzby Sadowej

w sprawach rodzinnych
i nieletnich

Liczba spotkan Grupy Wymiany Doswiadczen.

Liczba 0s6b uczestniczacych w spotkaniach Grupy Wymiany
Dos$wiadczen.

MOPS w Rzeszowie
Osrodki Pomocy
Spotecznej z zewnatrz.

Liczba pracownikow bioracych udziat w konferencjach.

MOPS w Rzeszowie
Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza im. dr
Henryka Hanasiewicza
Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza im.
Marii Hanasiewicz
Dom dla Dzieci:
,,Mieszko”, ,,Dobrawa”,
,Bolestaw”

Cel szczegdlowy nr 10: Rozwdj systemu opieki nad

dzie¢mi poprzez prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

Lata 2022-2024

68. | Organizowanie konkursow ofert na
realizacje zadania publicznego w zakresie
prowadzenia placéwek wsparcia
dziennego.

69. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego

Zapewnienie opieki
dzieciom

i mtodziezy z rodzin
zmagajacych si¢

z problemami

Liczba przeprowadzonych konkursow ofert.

Liczba podmiotéw uczestniczacych w postgpowaniach.

Liczba podpisanych umow.

Gmina Miasto Rzeszow
MOPS w Rzeszowie

Liczba placowek wsparcia dziennego

MOPS w Rzeszowie
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na terenie Gminy Miasta Rzeszow.

70. Zorganizowanie dzialan promocyjnych

w zakresie zwigkszenia zainteresowania
podmiotow zewnetrznych do prowadzenia
placéwek wsparcia dziennego na terenie
miasta Rzeszowa.

opiekunczo-
wychowawczymi
poprzez realizacje
dziatan celu
szczegolowego nr 10
w okresie trwania
programu.

2022-2023 (czas
realizacji
projektu)

71. | Realizacja projektu pn. ,,Utworzenie
placowki wsparcia dziennego ,,Przystan”
w Rzeszowie” (nr RPPK.08.09.00-18-
0005/20)

72. | Prowadzenie placowki wsparcia dziennego | Lata 2022-2024

,,Przystan” po zakonczeniu projektu.

73. Organizowanie warsztatow, spotkan,
wyjs$¢, wyjazdow itd. dla podopiecznych
placowki wsparcia dziennego ,,Przystan”.

Liczba dzieci mtodziezy uczeszczajacych do placowek wsparcia
dziennego.

Organizacje
pozarzadowe
Podmioty zewnetrzne

Liczba zorganizowanych dziatan promocyjnych.

MOPS w Rzeszowie

Realizacja wskaznikéw godnie z zalozeniami projektowymi.

Gmina Miasto Rzeszow
MOPS w Rzeszowie

Liczba dzieci objetych wsparciem placowki wsparcia dziennego
,,Przystan”.

Gmina Miasto Rzeszow
MOPS w Rzeszowie

Liczba dzieci objetych organizowanym wsparciem.

Gmina Miasto Rzeszow
MOPS w Rzeszowie

Liczba podjetych dziatan w ramach placoéwki ,,Przystan”.

Cel szczegblowy nr 11: Stworzenie warunkéw do dziatania rodzin wspier:

ajacych poprzez promowanie, upowszechnianie tej formy wsparcia wéréd mieszkancow Miasta Rz

eszowa.

74. | Umieszczenie informacji na stronie Lata 2022-2024
internetowej MOPS w Rzeszowie odnos$nie
wsparcia i naboru rodziny wspierajace;j.

75. | Umieszczenie informacji odno$nie
wsparcia

i naboru rodziny wspierajacej na tablicach
ogloszen.

76. | Zorganizowanie akcji promujacych
i upowszechniajgcych rodziny wspierajace
wsrod mieszkancoOw miasta.

77. | Podpisanie uméw z rodzing wspierajaca.

78. | Zorganizowanie szkolenia lub warsztatu
dla kandydatoéw na rodzing wspierajaca.

79. | Zorganizowanie szkolen lub warsztatow
dla funkcjonujacych rodzin wspierajacych.

Udzielenie wsparcia
rodzinom

z trudnos$ciami
opiekunczo-
wychowawczymi
dzigki pomocy
rodziny
wspierajace;.
Podniesienie
$wiadomosci

i wiedzy
mieszkancow Miasta
Rzeszowa na temat
rodzin
wspierajacych
poprzez realizacj¢
dziatan celu
szczegbtowego nr 11
w okresie trwania
programu.

Liczba umieszczonych informacji.

MOPS w Rzeszowie

Liczba odston strony internetowej.

Liczba umieszczonych informacji.

MOPS w Rzeszowie

Liczba przeprowadzonych akcji promujacych.

MOPS w Rzeszowie
Lokalne media
Partnerzy zewnetrzni
Organizacje
pozarzadowe

Liczba podpisanych umow.

MOPS w Rzeszowie

Liczba rodzin wspierajacych.

Liczba rodzin z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi, ktore
zostaly objete wsparciem rodziny wspierajace;.

Liczba potencjalnych rodzin wspierajacych uczestniczacych
w szkoleniach lub warsztatach.

MOPS w Rzeszowie

Liczba funkcjonujacych rodzin wspierajacych uczestniczacych
w szkoleniach lub warsztatach.

MOPS w Rzeszowie
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Cel szczegdtowy nr 12: Kreowanie i upowszechnianie pozytywnego wizerunku rodzicielstwa poprzez udzielone rodzinom wsparcie ze strony Gminy Miasta Rzeszowa.

80.

Przyznanie stypendiéw rzeszowskim
uczniom za wyniki w nauce i wybitne
osiagniecia zgodnie z Programem
Stypendialnym Miasta Rzeszowa.

81.

Promowanie modelu rodziny wielodzietnej
1 zastgpczej poprzez wydanie ,,Karty Duzej
Rodziny” lub ,,Rodziny wielodzietnej 3+;
Rodziny zastepczej”.

82.

Objecie rodzin wsparciem poprzez
zapewnienie lokali mieszkalnych bedacych
w zasobach Gminy Miasta Rzeszow.

83.

Zawarcie ugody na sptate zadluzonego
lokalu przez rodziny w trudnej sytuacji
finansowej z terenu Miasta Rzeszowa.

84.

Zorganizowanie wypoczynku letniego
lub zimowego dla dzieci i mtodziezy.

85.

Zorganizowanie warsztatow, zajec
rozwijajacych pasje i zainteresowania
dzieci i mlodziezy.

86.

Zorganizowanie piknikéw rodzinnych.

87.

Zorganizowanie imprez plenerowych dla
rodzin z dzieémi, w tym Dni Osiedli.

Lata 2022-2024

Poprawa jakos$ci
zycia rzeszowskich
rodzin.
Motywowanie dzieci
i mtodziezy do
rozwoju i rozwijania
uzdolnien.
Zapewnienie
zorganizowanych
form spe¢dzania
wolnego czasu dla
rodzin z dzie¢mi.
Wzmocnienie
wizerunku
rodzicielstwa
poprzez realizacj¢
dziatan celu
szczegdtowego nr 12
w okresie trwania
programu.

Liczba dzieci i mtodziezy, ktorym przyznano stypendia w ramach Wydziat Edukacji

Programu Stypendialnego Miasta Rzeszowa. Urzedu Miasta
Rzeszowa

Liczba wydanych ,,Kart Duzej Rodziny”. Wydziat Polityki

Liczba rodzin objgtych wsparciem w postaci ,,Karty Duzej Rodziny”.

Liczba dzieci korzystajacych z ,,Karty Duzej rodziny”.

Liczba ztozonych wnioskéw o karte ,,Rodzina wielodzietna 3+;
Rodzina zastepcza”.

Liczba ztozonych wnioskow o karte ,,Rodzina wielodzietna 3+;
Rodzina zastepcza” dla rodzin z dzieckiem niepetnosprawnym.

Spotecznej Urzgdu
Miasta Rzeszowa

Liczba lokali mieszkalnych bgdacych w zasobach Gminy Miasta
Rzeszow.

Liczba podpisanych uméw najmu lokalu mieszkalnego z zasobow
Gminy Miasta Rzeszowa.

Biuro Gospodarki
Mieniem Miasta
Rzeszowa

MZBM w Rzeszowie

Liczba ztozonych présb o zawarcie ugody.

Liczba podpisanych porozumien w sprawie ugodowego splacenia
zadtuzenia lokalu.

MZBM w Rzeszowie

Liczba dzieci i mtodziezy korzystajacych z kolonii letnich
organizowanych przez MOPS w Rzeszowie, Kuratorium Os$wiaty
w Rzeszowie lub inne podmioty.

MOPS w Rzeszowie
Kuratorium Os$wiaty
w Rzeszowie
Organizacje
pozarzadowe

Liczba dzieci i mtodziezy uczestniczacych w potkoloniach letnich
organizowanych przez Rzeszowski Dom Kultury.

Liczba dzieci i mtodziezy uczestniczacych w potkoloniach zimowych
organizowanych przez Rzeszowski Dom Kultury.

Rzeszowski Dom
Kultury w Rzeszowie

Liczba prowadzonych zaje¢ dla dzieci i mlodziezy w ramach
Rzeszowskich Domow Kultury.

Liczba dzieci i mtodziezy uczestniczacych w zajgciach oferowanych
przez Rzeszowski Dom Kultury.

Rzeszowski Dom
Kultury, Wojewddzka

i Miejska Biblioteka
Publiczna w Rzeszowie,

Liczba zorganizowanych piknikéw rodzinnych.

Rzeszowski Dom
Kultury, Wojewddzka

i Miejska Biblioteka
Publiczna w Rzeszowie

Liczba zorganizowanych imprez plenerowych.

Rzeszowski Dom
Kultury, Rady Osiedli
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Cel szczegdtowy nr 13: Profilaktyka wystepowania sytuacji kryzysowych i zagrozen z powodu trudno$ci opiekunczo-wychowawczych, przemocy oraz uzaleznien wérdéd mieszkancow Gminy Miasta

Rzeszow.

88. | Realizacja Miejskiego Programu Lata 2022-2024 Podniesienie Realizacja wskaznikow zgodnie z zatozeniami programu. Miejska Komisja
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow $wiadomosci Rozwiazywania
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania i zwigkszenie Problemow
Narkomanii. wiedzy rodzicow Alkoholowych

i dzieci na temat w Rzeszowie oraz
problemow realizatorzy zgodnie
opiekunczo- z zatozeniami programu.

89. | Realizacja Miejskiego Programu wychowawczych, Realizacja wskaznikow zgodnie z zatozeniami programu. Realizatorzy programu.
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przemocy
i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie i profilaktyki
na lata 2021-2025. uzaleznien.

90. | Zorganizowanie programow Zwigkszenie wsrod Liczba programéw profilaktycznych zrealizowanych wsrdd uczniow, Komenda Miejska
profilaktycznych wérdd ucznidéw, rodzicow mieszkancow miasta | rodzicow i pracownikoéw placowek o$wiatowych. Policji w Rzeszowie
i pracownikow placowek o$wiatowych wiedzy na temat . — _ : i Straz Miejska
7 terenu Miasta Rzeszowa. oferowanych form Liczba dzieci i mlodziezy bioracych udziat w programach W Rzeszowie

wsparcia. profilaktycznych. MKRPA w Rzeszowie
Zmnigjszenie SP ZOZ Centrum
interwencjl Liczba pracownikéw o$wiaty bioracych udzial w programach Leczenia Uzaleznien
zwigzanych profilaktycznych. Poradnia

z zagrozeniem Psychologiczno-
bezpieczenstwa Pedagogiczna nr 2

i zdrowia dzieci 11 Zespot Kuratorskiej
z uwagi na Stuzby Sadowej w
wystepujace sprawach rodzinnych
uzaleznienia poprzez i nieletnich

91. | Przeprowadzenie kampanii i akcji realizacj¢ dziataf Liczba kampanii i akcji edukacyjno-profilaktycznych. MKRPA w Rzeszowie
edukacyjno-profilaktycznych na terenie celu szczegbtowego SP ZOZ Centrum
miasta Rzeszowa. nr 13 w okresie Leczenia Uzaleznien

trwania programu. Komenda Miejska
Policji w Rzeszowie
92. | Przeprowadzenie warsztatow Liczba przeprowadzonych warsztatow profilaktyczno-edukacyjnych. Poradnia
profilaktyczno-edukacyjnych. Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 2
SP ZOZ Centrum
Leczenia Uzaleznien
93. | Prowadzenie punktow konsultacyjnych Liczba dyzuréw i punktow konsultacyjnych prowadzonych przez Poradnia

na terenie rzeszowskich szkot
i przedszkoli.

pracownikdw Poradni na terenie rzeszowskich przedszkoli i szkot.

Liczba o0sdb, ktore skorzystaty z prowadzonych dyzurow, punktow
konsultacyjnych przez pracownikoéw Poradni na terenie rzeszowskich
przedszkoli i szkot.

Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 2
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94. | Prowadzenie wyktadow, prelekeji dla
rodzicow.

Liczba prelekcji i wyktadow dla rodzicow. Poradnia

Psychologiczno-
Pedagogiczna nr 2
SP ZOz CLU

Liczba rodzicoéw bioracych udziat w wyktadach i prelekcjach.

Realizatorzy Programu:

Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie

Wydziat Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Rzeszowa

Wydziat Edukacji Urzedu Miasta Rzeszowa

Miejska Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w Rzeszowie
SP ZOZ Centrum Leczenia Uzaleznien

Il Zespot Kuratorskiej Stuzby Sadowej w sprawach rodzinnych i nieletnich
Placowki Opiekunczo — Wychowawcze (POW im. dr. Henryka Hanasiewicza; POW im. Marii
Hanasiewicz; Dom dla Dzieci: ,,Mieszko”, ,,Dobrawa”, ,,Bolestaw”)
Komenda Miejska Policji w Rzeszowie

Straz Miejska w Rzeszowie

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna nr 2

Placowki wsparcia dziennego

Rzeszowski Dom Kultury

Wojewodzka i Miejska Biblioteka Publiczna w Rzeszowie

Biuro Gospodarki Mieniem Miasta Rzeszowa

MZBM Sp. z 0. 0.

Partnerzy Programu:

Rzeszowskie Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta

Organizacje pozarzadowe

Lokalne media

Caritas Diecezji Rzeszowskiej w Rzeszowie

Fundacja Pomocy Mlodziezy im. Sw. Jana Pawta I ,,WZRASTANIE

Stowarzyszenie na Rzecz Wszechstronnego Rozwoju Dzieci, Mlodziezy i Dorostych ,,Nasza Arka”
Sad Rejonowy w Rzeszowie 111 Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Muzeum Dobranocek w Rzeszowie

Kuratorium Os$wiaty w Rzeszowie

Zrédla finansowania Programu:

Budzet Miasta Rzeszowa

Srodki Unii Europejskiej

Srodki z budzetu panstwa

Srodki pozyskiwane przez realizatoréw i partneréw z innych zrodet
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11. Monitoring i ewaluacja realizacji Programu

Zaktada si¢, ze Program bedzie podlegat corocznemu monitoringowi. W ramach
prowadzonego monitoringu Programu weryfikowana bedzie zgodno$¢ realizowanych dziatan
programu z zalozeniami w nim zawartymi. Glownym realizatorem monitoringu bedzie
Koordynator Programu — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rzeszowie. Materiat
uzyskany w wyniku monitoringu be¢dzie poddany analizie, postuzy do wyciagnigcia
wnioskow 1 dokonania ewaluacji Programu.

Narzedziem sluzacym do monitoringu i ewaluacji Programu bedzie: Ankieta
ewaluacyjna Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta Rzeszowa na lata 2022-
2024, zawierajaca pytania odno$nie stopnia realizacji dziatan oraz wskaznikoéw, skierowana
do podmiotéw realizujacych Program. Ponadto zadaniem Koordynatora bedzie
monitorowanie, m.in. aktow prawnych i zgodnosci Programu z ich trescig oraz potrzeb
rozpoznawanych 1 ustalanych przez podmioty dziatajace na rzecz rodziny.

W ramach opracowanego ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny dla Miasta
Rzeszowa na lata 2022 — 2024” przyjeto definicj¢ ewaluacji Polskiego Towarzystwa
Ewaluacyjnego, gdzie ,ewaluacja to systematyczna 1 obiektywna ocena programu
lub polityki, ich zatozen, procesu realizacji i rezultatbw pod wzgledem stosownosci,
skuteczno$ci, trwatosci, efektywnosci, a takze uzytecznosci podjetych w ramach ich dziatan.
Powinna dostarczaé rzetelnych i przydatnych informacji o obiekcie badania wspierajac w ten
sposob proces decyzyjny oraz (...) wspodldziatanie wszystkich partnerow zaangazowanych
w realizacj¢ programu".

Produktem ewaluacji i monitoringu bedzie sporzadzany przez Koordynatora Programu
do 31 marca kazdego nastepujacego po sobie roku Raport z ewaluacji. Raport zostanie
opracowany w oparciu ankiety ewaluacyjne wypelnione przez realizatorow programu.
W raporcie poza analizg zatozonych do osiggnigcia celéw, stopniem realizacji wskaznikow,
znajdg si¢ ewentualne uwagi i rekomendacje odno$nie rozszerzenia dziatan na rzecz rodziny
w przysztosci.
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